
 
 
 
Assegnazione dei punteggi anno formativo 2008/2009 
 
 
Per l’anno formativo 2008/2009 è stato confermato il metodo di valutazione delle figure 
professionali relative ad ogni singolo corso usato l’anno precedente. 
 
Le figure professionali sono raccolte in comparti e ordinate in base al valore dell’indice di tensione 
e al valore dell’indice di presenza, secondo tre ordini di valutazione: alta, media, bassa, negativa 
(solo per la tensione). 
 
Queste informazioni vengono riportate su una tabella costituita da 12 quadranti di cui gli ultimi 3 in 
basso fanno riferimento al valore negativo della tensione e rispetto ai quali si è stabilito di  attribuire 
un punteggio uguale a zero. 

 
 
 

 
 
 

Tens 
alta 

 
 
 

BA 
 

50 punti 

 
 
 

MA 
 

50 punti 

 
 
 

AA 
 

60 punti 
 
 
 

Tens 
media 

 
 
 

BM 
 

20 punti 

 
 
 

MM 
 

30 punti 

 
 
 

AM 
 

40 punti 
 
 
 

Tens 
bassa 

 
 
 

BB 
 
 

5 punti 

 
 
 

MB 
 
 

10 punti 

 
 
 

AB 
 
 

20 punti 
 
 

Tens 
neg. 

 
B(-T) 

 
0 punti 

 
M(-T) 

 
0 punti 

 
A(-T) 

 
0 punti 

     
  Pres bassa Pres media Pres alta 
     

 
Le figure professionali dei vari comparti sono distinte per Regione e per Provincia a seconda 
dell'area cui si riferiscono le indagini effettuate. 
 



Per quanto concerne il punteggio relativo ad ogni figura professionale si è preferito inserire il valore 
in cifre anziché in lettere con l'evidente vantaggio di una lettura immediata dei punti assegnati. 
 
 

Ad ogni figura è associato un codice da utilizzare per la compilazione della domanda di contributi 
nell’ambito della Direttiva pluriennale sulla formazione professionale finalizzata alla lotta contro la 
disoccupazione (mercato del lavoro) 2008/09.  

 
Per la descrizione  della figura professionale (codice a sei cifre) si fa riferimento a tre gruppi di 
due cifre, così come indicato nell'applicativo della Direttiva 2008/2009. 
Le prime due lettere riguardano la sigla dell’ambito territoriale (Provincia o Regione Piemonte); il 
secondo blocco si riferisce al codice del settore, il terzo blocco riguarda invece il codice della 
figura professionale. 
Ad esempio il codice relativo alla figura degli operatori di cucina (cuochi) inserita nel settore 
alberghiero della Regione Piemonte sarà: RP.01.02 ; mentre all’operatore edile (costruzioni e 
finiture) del settore edilizia della Provincia di Asti corrisponderà il codice AT.10.01. 
 



 

FIGURE PROFESSIONALI CENSITE:  
 
 

PIEMONTE 
 

 

 
 
 
 

 Piemonte (RP)  

   
  Punt. 
   

01 ALBERGHI   

01 manutentori impianti e utenze elettro-elettroniche (es. 
telefoni) 

50 

02 operatori cucina (cuochi) 60 
03 operatori sala/bar (camerieri) 40 
05 operatori servizi congressuali/promozione eventi e 

risorse cult. 
50 

06 operatori servizi: ricevimento e piani 60 
07 tecnici commerciali: marketing-vendite 60 
08 tecnici gestione cucina/produzione (chef) 20 
09 tecnici gestione manutenzioni/sicurezza 40 
10 tecnici gestione servizi congressuali 60 
11 tecnici gestione servizi: ricevimento/governo piani 60 
12 tecnici gestione servizi: sala/bar (maitre/barman) 60 
13 tecnici igiene alimenti 10 
14 tecnici sviluppo/innovazione prodotti/servizi turistici 50 

   
02 COMMERCIO   

01 addetto pubbliche relazioni 10 
02 add.commerciale 

telecomunicazioni.(fonia/telematica/networking) 
30 

03 Vetrinista 20 
04 Banconiere 60 
05 Panettiere 50 
06 Pasticcere 40 
07 Pizzaiolo 50 
08 Macellaio 50 
09 Salumiere 50 
10 tecnico della distribuzione commerciale 30 
11 agente di commercio/vendita 30 
12 operatore vendite 50 
13 addetto cassa 10 
14 Acconciatore 40 



   
03 PASTA PRODOTTI DA FORNO   

01 conduttori processi (molitura; pastificazione; prodotti da 
forno) 

40 

02 tecnici ricerca sviluppo alimentare 40 
   

04 TESSITURE   

01 progettisti di prodotto-disegnatori tessuto 40 
02 tessitori polivalenti 50  

   
05 NOBILITAZIONE TESSILE   

01 conduttori processi di finissaggio 30  
02 conduttori processi di tintura e stampa 40 
03 progettisti di prodotto - tecnico del tessuto 50 

   
06 CONFEZIONI   

01 confezionisti polivalenti (taglio, cucito, stiro) 40 
02 modellisti di confezione (disegnatori/progettisti cad) 60 
03 stilisti di moda 50 
04 tecnici del tessuto (conoscenze integrate intera filiera) 50  
05 tecnici della confezione 40 
06 tecnici promozione sviluppo commerciale prodotto 40 

   
07 CHIMICA DI BASE   

01 Conduttori di processo (quadristi sala controllo) 20 
02 Conduttori impianti (esterni) 20 

   
08 CHIMICA FINE (solo figure trasversali)  

   

09 MATERIE PLASTICHE   

01 Progettista stampi 50 
02 Attrezzista aggiustatore stampi 60 

   
10 GRAFICA STAMPA   

01 Conduttori sistemi di stampa (offset, rotocalco, 
flessografia) 

50 

02 Conduttori sistemi post-stampa (allestimento, legatoria) 50 
03 Preparatori delle forme di stampa 40 
04 Progettisti grafici (con competenze multimediali) 50 
05 Tecnici sistemi pre-stampa 40 

   
11 MECCANICA   

01 Progettisti di prodotto 50 
02 Tecnici di trattamenti termici e superficiali 20 

   
12 MEZZI DI TRASPORTO   
01 Conduttori processi di stampaggio-lastratura/carrozzeria 30 

02 Conduttori processi integrati di montaggio 30 



03 Progettisti team di piattaforma prodotto 50 
   

13 MACCHINE E IMPIANTI (solo figure trasversali)  

   

14 ELETTRONICA (solo figure trasversali)  

   

15 MOBILI – LEGNO   
01 Conduttori processi di finitura superfici 30 
03 Intagliatori/intarsiatori/decoratori 5 
04 Progettisti di prodotto / designer / modellisti 50 
05 Tecnici dei materiali (materie prime e semilavorati) 50 
06 Tecnici di falegnameria 50 
07 Conduttori sistemi automatizzati 60 
08 Montatori/assemblatori/installatori 50 
09 Tappezzieri 5 
10 Operatori di imbottitura 20 

   
16 EDILIZIA   

01 Ascensoristi 5 
02 Carpentieri ferraioli (saldatori) 50 
03 Conduttori impianti betonaggio e preparazione malte 10 
04 Decoratori 5 
06 Elettricisti impiantisti (inclusa elettronica di consumo) 5 
07 Gessisti 5 
08 Idraulici-termoidraulici (incluso condizionamento) 5 
09 Operatori di contabilita' (industriale) 20 
10 Operatori polivalenti edili: opere murarie e finiture 60 
11 Operatori polivalenti macchine 50 
12 Parquettisti 20 
13 Pontatori 30 
14 Posatori/piastrellisti 30 
15 Progettisti costruzioni edili 5 
16 Scalpellini ornatisti 20 
17 Sondatori/trivellatori 20 
18 Stuccatori intonacatori 10 
19 Tecnici acquisti (approvvigionamenti) 40 
20 Tecnici commerciale-analisi di mercato (acquisizione 

commesse) 
40 

21 Tecnici di conduzione cantiere 60 
22 Tecnici di progettazione gestione controllo processo 

produttivo 
20 

23 Tecnici gestione commessa 40 
24 Tecnici gestione manutenzioni 40 
25 Tecnici gestione sicurezza igiene del lavoro ambiente 40 

   
17  INFORMATICA  INTERNET-INTRANET   

01 Progettista web 60 
   

18 INFORMATICA INDUSTRIALE   



01 Disegnatore CAD 60 
02 Progettista disegnatore CAD/CAM 60 
03 Progettista hardware 50 
04 Installatore e manutentore hardwware 60 

   
19 INFORMATICA GESTIONALE   

01 Tecnico sistemi informativi 40 
02 Operatori sistemi informativi 30 
03 Tecnico di sviluppo software 60 
04 Tecnico assistenza reti informatiche 60 
05 Progettista reti informatiche 60 
06 Sistemista reti comunicazioni 50 
07 Progettista software 60 

   
20 INFORMATICA/GRAFICA   

01 operatore grafico 40 
02 tecnico sistemi pre stampa 40 
03 progettista sistemi multimediali 50 
04 tecnico di sistemi multimediali 50 

   
21 PUBBLICI ESERCIZI   

01 Cameriere 40 
02 Barman 50 
03 responsabile di sala 20 
04 addetto alla ristorazione 40 
05 addetto servizio catering 40 

   
22 ATTIVITA' TURISTICHE   

01 accompagnatore turistico (tour leader/tour escort) 50 
02 animatore turistico 30 
03 hostess congressuale 40 
04 operatore front-office agenzia turistica 60 
05 tecnico programmatore sviluppo prodotti /servizi turistici 50 
06 tecnici di produzione/gestione cataloghi 5 
07 tecnici di gestione eventi e servizi 50 
08 operatori vendite (booking,banconisti,call center,etc.) 60 
09 accompagnatori 50 

   
   

23 ASSICURAZIONI   

01 tecnici/promotori prodotti (credito/finanziari/assicurativi) 50 
02 operatori front-office/venditori 40 

   
25 FIGURE PROFESSIONALI TRASVERSALI   

01 conduttori sistemi automatizzati 40 
02 costruttori su macchine utensili 50 
03 disegnatori/progettisti cad 60 
04 magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 30 
05 manutentori elettro-elettronici e di sistemi di 

automazione 
60 



06 manutentori impianti (termoidraulici, caldaie, 
condizionamento) 

40 

07 manutentori meccanici 50 
08 manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 50 
09 montatori/assemblatori/installatori 40 
10 operatori di contabilita' 40 
11 operatori di produzione e servizi vari 40 
12 operatori di rifiniture a mano/rammendo 40 
13 operatori di segreteria 20 
14 operatori servizi commerciali 30 
15 progettisti di impianti 40 
16 progettisti elettro-elettronici e di sistemi di automazione 60 
17 progettisti meccanici 60 
18 ricercatori indirizzo biologico/biotecnologico 50 
19 ricercatori indirizzo chimico 60 
20 saldatori/carpentieri 60 
21 stampisti/aggiustatori/attrezzisti 60 
22 tecnici acquisti/approvvigionamenti 40 
23 tecnici ambiente/sicurezza 40 
24 tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 40 
25 tecnici commerciale/marketing/organizzazione vendite 60 
26 tecnici di comunicazione e immagine 50 
27 tecnici di controlli/collaudi 30 
28 tecnici di diritto aziendale 20 
29 tecnici di informatica industriale 30 
30 tecnici di ingegneria di manutenzione 30 
31 tecnici di laboratorio 10 
32 tecnici di prodotto/processo 40 
33 tecnici di produzione (gestione reparto/unita' operativa) 60 
34 tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 40 
35 tecnici di utilizzo fattori/cicli di lavorazione 30 
36 tecnici documentazione prodotto/manualistica 20 
37 tecnici gestione sistema qualita' 50 
38 tecnici gestione/sviluppo personale 50 
39 tecnici prodotto/servizio-assistenza clienti 40 
40 tecnici programmazione della produzione/logistica 50 
41 tecnici sistema qualita' (processi e prodotti) 40 
42 tecnici sviluppo applicazioni (prodotto/processi) 40 
43 tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 50 
44 tecnologi di processo-impianti 60 
45 venditori (distribuzione/assistenza clienti) 30 
46 Conduttori di processo/impianti 60 
47 Operatore paghe contributi 50 

   
26 GOMMA (solo figure trasversali)  
 
 
 
 
 



 
 Province  

   
ALESSANDRIA  (AL)  

   
11  -  Servizi socio-assistenziali  
05 Educatore prima infanzia 14 
07 Mediatore culturale 16 
09 (Operatore/Addetto non specializzato) – Addetto mansioni semplici  26 
10 Operatore Socio Sanitario e relativi moduli  23 
11 Facilitatore linguistico  53 
12 Animatore professionale  30 

14  -  Orafi  
04 Tecnico stile/design 54 
05 Modellista/prototipista 36 
06 Tecnico programmazione della produzione orafa 44 
07 Tecnico di produzione(conduttore reparto) orafa 40 
08 Operatore/preparatore alla produzione (Fonditore) 8 
09 Orafo di base 0 
10 Incassatore/incisore 0 
11 Pulitrice/Rodiatrice/Cerista 0 

15  -  Edilizia  
07 Tecnico assistente di cantiere 35 
08 Operatore edile (costruzione e finiture) 25 
09 Conduttore macchine movimentazione 45 
10 Termoidraulico 45 
11 Elettricista-impiantista 10 
12 Conduttori impianti di betonaggio 60 
13 Tecnico commerciale di acquisizione/gestione commesse 40 
14 Carpentieri ferraioli (saldatori) 40 
15 Tecnico acquisti (approvvigionamenti) 35 
16 Progettista di costruzioni/lavori edili 30 
17 Tecnico gestione sicurezza/igiene ambiente di lavoro 25 
18 Posatori / piastrellisti 10 
19 Decoratori 3 

01 – Alberghi e Ristorazione 
01 Tecnico gestione cucina/produzione (Chef) 60 
02 Operatore cucina (Cuoco) 60 
03 Pizzaiolo 56 
04 Aiutante generico di cucina 50 
05 Barman 50 
06 Operatore sala/bar (cameriere) 46 
07 Tecnico igiene alimenti 37 

08 Tecnico gestione servizi di ricevimento (Maître) 
           

25 
09 Esperto vini 11 

03 - Meccanica 
01 Manutentore meccanico 55 
02 Tecnico di informatica industriale 50 
03 Tecnico di programmazione / gestione manutenzioni 45 
04 Montatore installatore 45 



05 Verniciatore 40 
06 Operatore su macchine utensili 35 
07 Saldatore 35 
08 Tecnico acquisti/approvvigionamenti 23 
09 Manutentori polivalenti (meccanico – elettrico elettronico) 20 
10 Disegnatore progettista con sistemi CAD/CAM 15 
11 Tecnico di produzione (gestione reparto / unità operativa) 13 
12 Tecnico di industrializzazione prodotto /processo 10 
13 Tecnico programmazione della produzione / logistica 10 
14 Manutentori sistemi di automazione 10 
15 Tecnico di controlli / collaudi 3 
16 Tecnico ambiente / sicurezza 3 
17 Tecnico sistema qualità (processi e prodotti) 3 

 Fabbricazione e lavorazione dei prodotti in metallo 
 Tecnico acquisti/approvigionamenti 5 
 Tecnico di produzione (gestionereparto/unità operative) 18 
 Disegnatore progettista con sistemi CAD/CAM 18 
 Tecnico ambiente/sicurezza 0 
 Tecnico sistemi qualità (processi e prodotti) 3 
 Montatore, installatore, collaudatore di macchine o impianti 23 
 Manutentore meccanico, elettro-elettronico e di sistemi di automazione 10 
 Conduttore di processi/impianti 23 
 Operatore su macchine utensili 28 
 Saldatore/tagliatore di fiamma 23 
 Verniciatore 18 
 Montatore di carpenteria metallica 23 
 Fabbro, lingottaio e operatore di presse per forgiare 8 

Fabbricazione di articoli in gomma e materie plastiche 
 Tecnico acquisti/approvigionamenti 8 
 Tecnico di produzione (gestionereparto/unità operative) 8 
 Disegnatore progettista con sistemi CAD/CAM 18 
 Tecnico ambiente/sicurezza 3 
 Tecnico sistemi qualità (processi e prodotti) 5 
 Montatore, installatore, collaudatore di macchine o impianti 13 
 Manutentore meccanico, elettro-elettronico e di sistemi di automazione 23 
 Operatore di produzione e servizi vari 28 
 Progettista stampi 18 
 Conduttore processi/impianti 40 
 Stampista, aggiustatore, attrezzista 28 

Trasporti e logistica 
 Coordinatore di movimento 21 
 Operatore di gestione dei trasporti 14 
 Tecnico della logistica del trasporto merci 10 
 Operatore di movimentazione/magazzini 3 
 Autista 10 
 Operatore polivalente 3 
 Manutentore meccanico 3 

Commercio, manutenzione e riparazione di autoveicoli e motocicli 
 Tecnico acquisti/approvvigionamenti 3 
 Agente vendita 3 
 Commesso (addetto alla vendita non specializzato) 7 



 Magazziniere 3 
 Meccanico, riparatore e manutentore di autoveicoli e motocicli 36 
 Elettrauto 23 
 Carrozziere 36 
 Verniciatore 24 

Industria alimentare e delle bevande 
 Tecnologo delle produzioni alimentari 15 
 Tecnico HACCP 3 
 Operatore addetto all’industria dolciaria 15 
 Operatore addetto alla panificazione 5 
 Operatore addetto alla conservazione/trasformazione degli alimenti 5 
 Operatore addetto al confezionamento 5 
 Commesso (addetto alla vendita non specializzato) 27 
 Conduttore di processi/impianti 5 

Commercio al dettaglio nella media e grande distribuzione 
 Tecnico acquisti approvvigionamenti 3 
 Tecnico di conduzione reparto/punto vendita 3 
 Addetto alle casse 3 
 Banconiere 3 
 Panettiere 3 
 Pasticciere 25 
 Macellaio/salumiere 3 
 Commesso (addetto alla vendita non specializzato) 3 
 Operatore di segreteria 30 

Commercio all’ingrosso nella media e grande distribuzione 
 Tecnico sistema informativo aziendale 3 
 Tecnico acquisti/approvvigionamenti 3 
 Agente vendita 3 
 Autista 5 
 Operatore dell’imballaggio 0 
 Magazziniere 3 
 Operatore di segreteria 54 

 
 
 



  
 
ASTI  (AT)  

   
10  -  Edilizia   
01 Operatore edile (costruzioni e finiture) 60 
02 Operatore polivalente macchine 

(mov.terra/demolizioni, 
app.sollevamento,gru,autobetoniere) 

 
 

40 
   

11  -  Servizi socio-assistenziali  
03 Tecnico presidio/reparto socioassistenziale 60 
05 Educatore prima infanzia 50 
07 Mediatore culturale 50 
08 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 60 
09 Operatore/Addetto non specializzato 40 

   
12  -  Artigianato (Legno-Mobili)   
01 Falegname serramentista 60 
02 Falegname mobiliere 60 
03 Falegname restauratore 20 
04 Tappezziere 20 
05 Doratore/laccatore 30 

   
13  -  Artigianato (Carpenteria-Meccanica)   

02 Saldatore/carpentiere/montatore 60 
   

14  -  Agricoltura   
01 Tecnico coltivazioni(produzione vegetali) 40 
02 Tecnico di allevamento(produzioni animali) 50 
03 Addetto polivalente produzione agricola 60 

   
15  -  Assicurazioni   
06 Tecnici/promotori prodotti 

(credito/finanziari/assicurativi) 
60 

07 Operatori front-office/venditori 40 
   

17  -  Agenzie turistiche   
01 Tecnici progettazione sviluppo prodotti/servizi turistici 30 
02 Operatori vendita commercializzazione prodotti ( 

banconista) 
20 

   
18- Figure trasversali   
01 Tecnico amministrazione/finanza/controllo di gestione 60 
02 Tecnico commerciale/marketing/organizzazione 

vendite 
 

50 
03 Progettista elettro-elettronico, di sistemi di 

automazione e PLC 
 

50 



 
BIELLA  (BI)  

   
01 - Artigianato (Meccanica)  

  01 Progettista/disegnatore CAD/CAM 50 
  02 Saldatore/carpentiere/montatore 40 
  03  Operatore su macchine utensili 40 
  02 – Artigianato (Edilizia)  
  01 Operatore edile (costruzioni e finiture) 50 
  02 Elettricista/impiantista   40 
  03 Idraulico/termoidraulico 30 
 04 Posatore/piastrellista 30 
  
17  -  Meccano/Tessile  
13 Tecnico gestione progetti (project manager) 50 
20 Operatore su macchine utensili 40 
21 Attrezzista - aggiustatore stampi 30 
23 Addetto non specializzato di produzione 10 
30 Tecnico di laboratorio (prove e collaudi) tessile 30 

   
18  -  Tessile  
07 Addetto commerciale (lingue estere) 40 
09 Tecnico di comunicazione del prodotto 30 
14 Tecnico ricerca e sviluppo del prodotto tessile 60 
19 Addetto non specializzato di produzione 10 
22 Addetto di tessitura  50 
24 Addetto di tintoria  10 
25 Addetto di finissaggio  30 
27 Addetto al rammendo 60 
28 Tecnico di manutenzione 50 
29 Addetto all’orditura 30 

   
11  -  Servizi socio-assistenziali  
03 Tecnico( responsabile) presidio/reparto 

socioassistenziale 
60 

05 Educatore prima infanzia 40 
07 Mediatore culturale 50 
08 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 60 
09 Operatore/Addetto non specializzato  40 

   
 



 
CUNEO  (CN)  

   
03  -  Artigianato (Autoriparazioni)   
01 Carrozziere 50 
02 Gommista 50 
03 Riparatore meccanico-elettronico 50 

   
04  -  Artigianato (Installazione impianti)   
01 Elettricista impiantista 60 
02 Tecnico impianti elettronici radio-TV 60 
03 Tecnico impianti termoidrosanitari (termoidraulico) 50 

   
12  -  Artigianato (Legno-Mobili)   
01 Falegname/serramentista 60 
02 Falegname/mobiliere 50 
03 Falegname/restauratore 20 
04 Tappezziere 0 
05 Doratore/laccatore 50 

   
13  -  Artigianato (Carpenteria-Meccanica)   
02 Saldatore/carpentiere 60 
03 Operatore su macchine utensili 60 

   
16  -  Artigianato (Edilizia)   
01 Operatore edile (costruzioni e finiture) 60 

   
19  -  Agricoltura   
01 Tecnico coltivazioni 60 
02 Tecnico di allevamento 50 
03 Addetto polivalente produzione agricola 60 
04 Tecnico commerciale - marketing - organizzazione 

rete vendita 
50 

   
20  -  Artigianato (Grafica-Editoria)   
01 Grafico (DTP) 60 
02 Fotolista 50 
03 Stampatore 60 
04 Allestitore/legatore 30 
   
21 – Piccola/media distribuzione   
01 Tecnico gestione reparto 60 
02 Operatore vendite 50 
03 Macellaio /salumiere 50 
04 Panettiere/pasticcere 50 
05 Gastronomo 50 
06 Tecnico sistema informativo aziendale 30 
07 Magazziniere 30 
   
22 - Piccola/media distribuzione NO FOOD   
01 Tecnico gestione reparto 60 



02 Operatore vendite 50 
03 Tecnico sistema informativo aziendale 30 
04 Magazziniere 30 
   
23- Servizi Socio Assistenziali   
01 Coordinatori area/servizio 40 
03 Educatore prima infanzia 50 
08 Mediatore culturale 50 
09 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 60 
10 Operatore/Addetto non specializzato 40 
   
24- Beni Culturali  
01 Coordinatori animatori sistema culturale territoriale 60 
02 Tecnici comunicazione e immagine 60 
03 Tecnici commercializzazione servizi cultur/turistici 50 
04 Tecnici di laboratorio/servizio educativo 50 
05 Curatore 60 
06 Archivista 50 
07 Bibliotecario 40 
08 Custode 20 
   
25- Turismo e Attività Sportive   
01 Tecnici comunicazione e immagine 60 
02 Tecnici sviluppo/innovazione prodotti/servizi turistici 50 
03 Tecnici gestione eventi e servizi 60 
04 Operatori vendite-promotori (booking,banconisti, call 

center, ecc.) 
50 

05 Accompagnatori turistici (tour leader-tour escort) 50 
06 Guida 50 
07 Istruttore sportivo 50 
 
 

 
 



 
 
 NOVARA (N0) 

 
 

01 Elettronica   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 10 
02 Operatori di contabilità 10 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 10 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 50 
05 Operatori di segreteria 30 

06 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 
vendite 

 
60 

07 Operatori servizi commerciali 50 
08 Tecnici di prodotto/servizio-assistenza clienti 50 
09 Tecnici documentazione prodotto/manualistica 10 
10 Tecnici programmazione della produzione/logistica 10 
11 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 10 
12 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 10 
13 Progettisti meccanici 10 

14 Progettisti elettro-elettronici e di sistemi di 
automazione 

 
40 

15 Progettisti di software industriale 50 
16 Disegnatori/progettisti CAD 10 
17 Tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 10 
18 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 20 
19 Tecnici di laboratorio 10 
20 Tecnici di controlli/collaudi 10 
21 Tecnici ambiente/sicurezza 10 
22 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 10 
23 Tecnici di informatica industriale 10 
24 Manutentori meccanici 10 

25 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di  
automazione 

 
10 

26  Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 10 

27 Tecnici di produzione (gestione reparto/unità 
operativa) 

 
10 

28 Conduttori sistemi automatizzati 10 
29 Operatori di produzione e servizi vari 10 
   
02 Macchine e impianti   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 30 
02 Operatori di contabilità 30 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 40 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 40 
05 Operatori di segreteria 30 
06 Tecnici di diritto aziendale 30 

07 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 
vendite 

 
40 

08 Operatori servizi commerciali 40 
09 Tecnici di prodotto/servizio-assistenza clienti 40 
10 Tecnici documentazione prodotto/manualistica 40 
11 Tecnici di comunicazione  immagine 40 



12 Tecnici programmazione della produzione/logistica 50 
13 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 50 
14 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni 40 
15 Progettisti di impianti 50 
16 Progettisti meccanici 40 

17 Progettisti elettro-elettronici e di sistemi di 
automazione 

 
60 

18 Progettisti di software industriale 50 
19 Disegnatori/progettisti CAD 40 
20 Tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 50 
21 Tecnici di utilizzo fattori/cicli di lavorazione 40 
22 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 40 
23 Tecnici di laboratorio 10 
24 Tecnici di controlli/collaudi 40 
25 Tecnici ambiente/sicurezza 30 
26 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 40 
27 Tecnici di informatica industriale 40 
28 Manutentori meccanici 50 

29 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di 
automazione 

 
40 

30 Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 50 

31 Tecnici di produzione (gestione reparto/unità 
operativa) 

 
40 

32 Conduttori sistemi automatizzati 50 
33 Costruttori su macchine utensili 60 
34 Stampisti/aggiustatori/attrezzisti 60 
35 Saldatori/carpentieri 60 
36 Montatori/assemblatori/installatori 40 
37 Operatori di produzione e servizi vari 50 
   
03 Meccanica  
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 40 
02 Operatori di contabilità 30 
03  Tecnici gestione/sviluppo personale 10 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 20 
05  Operatori di segreteria 30 

06 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 
vendite 

 
50 

07 Operatori servizi commerciali 40 
08 Tecnici di prodotto/servizio-assistenza clienti 50 
09 Tecnici documentazione prodotto/manualistica 40 
10 Tecnici programmazione della produzione/logistica 50 
11 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 40 
12 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 30 
13 Progettisti di prodotto 40 
14 Progettisti meccanici 50 
15 Progettisti elettro-elettronici e sistemi di automazione 

 
60 

16 Progettisti di software industriale 40 
17 Disegnatori/progettisti CAD 40 
18 Tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 10 
19 Tecnici di prodotto/processo a supporto delle unità  



operative di produzione 20 
20 Tecnici di utilizzo fattori/cicli di lavorazione 40 
21 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 50 
22 Tecnici di laboratorio 50 
23 Tecnici di controlli/collaudi 50 
24 Tecnici ambiente/sicurezza 50 
25 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 60 
26 Tecnici di informatica  industriale 10 
27 Manutentori meccanici 50 

28 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di 
automazione 

 
50 

29 Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 20 

30 Manutentori impianti (termoidraulici, caldaie, 
condizionamento) 

 
20 

31 Tecnici di produzione (gestione reparto/unità 
operativa) 

 
40 

32 Conduttori sistemi automatizzati 50 
33 Tecnici di trattamenti termici e superficiali 40 
34 Costruttori su macchine utensili 50 
35 Stampisti/aggiustatori/attrezzisti 60 
36 Saldatori/carpentieri 60 
37 Montatori/assemblatori/installatori 50 
38 Operatori di produzione e servizi vari 60 
   
04 Logistica  
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 40 
02 Operatori di contabilità 20 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 20 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 40 
05 Operatori di segreteria 20 

06 Tecnici commerciali-analisi di mercato (acquisizione 
commesse) 

 
40 

07 Operatori servizi commerciali 30 
08 Tecnici di prodotto/servizio –assistenza clienti 20 
09 Tecnici programmazione della logistica interna 30 
10 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 40 
11 Magazziniere (accettazioni/spedizioni) 30 
12 Magazziniere cartellista 30 
13 Tecnici di utilizzo fattori/cicli di lavorazione 10 
14 Progettisti team di piattaforma prodotto 10 
15 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 30 
16 Tecnici ambiente/sicurezza 20 
17 Tecnici di controlli/collaudi 20 
18 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 10 
19 Manutentori meccanici 20 
20 Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 20 
21 Capo gestione trasporto 10 
22 Coordinatore di movimento 40 
23 Autotrasportatore 20 
24 Conducente 20 
25 Operatore della circolazione treni 10 



26 Macchinista 10 
27 Capo servizi treno 10 

28 Operatore dell'imballaggio e dell'unitizzazione dei 
carichi 

 
10 

29 Autista 40 
30 Gruista 10 
   
05 Edilizia  
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 40 
02 Operatori di contabilità 50 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 50 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 10 
05 Operatori di segreteria 20 

06 Tecnici commerciale-analisi di mercato (acquisizione 
commesse) 

 
40 

07 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 40 
08 Progettisti costruzioni edili 20 
09 Disegnatori/progettisti CAD 30 

10 Tecnici di progettazione gestione controllo processo 
produttivo 

 
30 

11 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 20 
12 Tecnici ambiente/sicurezza 20 
13 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 40 
14 Tecnici di conduzione cantiere 40 
15 Tecnici gestione commessa  40 
16 Operatori polivalenti edili: opere murarie e finiture 40 
17 Carpentieri ferraioli (saldatori) 50 
18 Conduttori impianti betonaggio e preparazione malte 50 
19 Sondatori/trivellatori 60 
20 Pontatori 60 
21 Gessisti 30 
22 Stuccatori intonacatori 20 
23 Decoratori 20 
24 Posatori/piastrellisti 30 
25 Elettricisti impiantisti (inclusa elettronica di consumo) 40 
26 Idraulici-termoidraulici (incluso condizionamento) 40 
27 Ascensoristi 50 
28 Operatore addetto alle macchine di movimentazione 40 
29 Scalpellini ornatisti 10 
30 Parquettisti 10 
   
06 Confezioni  
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 10 
02 Operatori di contabilità 10 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 10 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 10 
05 Operatori di segreteria 20 

06 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 
vendite 

 
10 

07 Tecnici promozione sviluppo commerciale prodotto 10 
08 Operatori servizi commerciali 10 



09 Venditori 40 
10 Tecnici di comunicazione e immagine 20 
11 Tecnici programmazione della produzione/logistica 40 
12 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 40 
13 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 10 
14 Stilisti di moda 40 
15 Tecnici del tessuto (conoscenze integrate intera filiera) 10 
16 Modellisti di confezione (disegnatori/progettisti cad) 40 
17 Tecnici della confezione 40 
18 Tecnici di utilizzo fattori/cicli di lavorazione 10 
19 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 40 
20 Tecnici di laboratorio 10 
21 Tecnici di controlli/collaudi 30 
22 Tecnici ambiente/sicurezza 10 
23 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 10 
24 Tecnici di informatica industriale 10 
25 Manutentori meccanici 10 

26 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di  
automazione 

 
10 

27  Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 10 

28 Manutentori impianti (termoidraulici, caldaie, 
condizionamento) 

 
10 

29 Tecnici di produzione (gestione reparto/unità 
operativa) 

 
40 

30 Confezionisti polivalenti (taglio, cucito,stiro) 40 
31 Operatori di rifiniture a mano/rammendo 40 
32 Operatori di produzione e servizi vari 20 
33 Tecnici di trattamenti termici e superficiali 10 
   
07 Tessile   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 10 
02 Operatori di contabilità 10 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 10 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 10 
05 Operatori di segreteria 10 

06 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 
vendite 

 
40 

07 Tecnici promozione sviluppo commerciale prodotto 10 
08 Operatori servizi commerciali 20 
09 Tecnici programmazione della produzione/logistica 10 
10 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 10 
11 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 10 
12 Progettisti di prodotto-disegnatori tessuto 40 
13 Tecnico ricerca e sviluppo articoli 10 
14 Tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 20 
15 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 40 
16 Tecnici di laboratorio 40 
17 Tecnici di controlli/collaudi 40 
18 Tecnici ambiente/sicurezza 10 
19 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 10 
20 Tecnici di informatica industriale 10 



21 Manutentori meccanici 20 

22 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di  
automazione 

 
20 

23  Manutentori polivalenti (meccanico-elettro-elettronici) 40 

24 Manutentori impianti (termoidraulici, caldaie, 
condizionamento) 

 
10 

25 Tecnici di produzione (gestione reparto/unità 
operativa) 

 
30 

26 Tessitori polivalenti (preparazione e tessitura) 40 
27 Operatori di rifiniture a mano/rammendo 40 
28 Operatori di produzione e servizi vari 40 
29 Conduttori processi di tintura e stampa 40 
30 Conduttori processi di finissaggio 40 
31 Conduttori sistemi automatizzati 40 
   
08 Servizi provati - coop   
02 Educatore prima infanzia 30 
04 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 60 
   
09 Servizi enti gestori   
02 Educatore prima infanzia 20 
04 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 50 



 
TORINO  (TO)  
  
13 Beni culturali   
01 Tecnici commercializzazione servizi culturali/turistici 50 
02 Tecnici comunicazione e immagine 50 
03 Tecnici di laboratorio/servizio educativo 50 
04 Curatore 50 
05 Coordinatori animatori sistema culturale territoriale 50 
06 Archivista 30 
07 Bibliotecario 30 
08 Custode 30 

   
14 Turismo-Agenzie Viaggi   
01 Accompagnatori (tour leader/tour escort) 50 
02 Tecnici gestione eventi e servizi 50 
03 Operatori vendite (booking, banconisti,call center,etc.) 40 
04 Tecnici sviluppo/innovazione prodotti / servizi turistici 50 
05 Tecnici di produzione – gestione cataloghi 30 

   
11 Sevizi socio/assistenziali   
03 Coordinatori area/servizio 60 
07 Educatore prima infanzia 60 

 



 
 
 
 
 

  VERBANIA  (VB)   
  
01  -  Lapidei   
02 Addetto alla manutenzione macchinari lapidei 60 
03 Addetto alla macchina di linea 60 
04 Addetto al piazzale 50 
05 Rifinitore 60 
06 Addetto al centro di lavoro 20 
07 Addetto alla taglia blocchi 20 
08 Addetto alla lavorazione delle filagne 5 
09 Fochino minatore 10 
10 Addetto alla spaccatrice 5 
11 Direttore di cava 10 
12 Cavatore filista di cava 10 
13 Operatore al telaio 20 
14 Addetto attrezzista 5 

   
02  -  Casalinghi    
03 Operatore alla manutenzione polivalente spec. 

Elettronica 
50 

06 Tecnico gestione progetti ( project manager) 50 
07 Addetto controllo qualità 30 
08 Tecnico acquisti 30 
11 Tecnico di ingegnerizzazione CAE ( FEM ) 20 
13 Addetto commerciale 40 
14 Addetto comunicazione d'impresa e promozionale 20 
18 Addetto servizio pos-vendita 20 
20 Aggiustatore attrezzista 40 
23 Responsabile manutenzione impianti 10 
24 Addetto gestione personale 10 
25 Tecnico di manutenzione 10 
26 Addetto agli acquisti 20 
27 Costruttore stampi 10 
28 Addetto movimentazione merci e spedizioni 20 
29 Addetto contabilità e amministrazione 20 
30 Addetto alla saldatura 10 
31 Tecnico metallurgico 5 
32 Addetto macchine computerizzate 5 
33 Conduttore di processo 20 
35 Conduttore sistemi/impianti automatizzati 0 
37 Addetto linee stampaggio 0 
38 Addetto pulitura manuale 0 
39 Addetto fonderia 0 
40 Addetto assemblaggio/confezionamento 0 

   
   



03- Alberghiero   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 20 
02 Tecnici gestione/sviluppo personale 20 
03 Tecnici sviluppo/innovazione prodotti/servizi turistici 30 
04 Tecnici commerciali:  marketing-vendite 20 
05 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 20 
06 Tecnici gestione sistema qualità 30 
07 Tecnici igiene alimenti 20 
08 Tecnici gestione servizi:  ricevimento/governo piani 30 
09 Operatori servizi:  ricevimento piani 40 
10 Tecnici gestione servizi:  sala/bar (maitre/barman) 40 
11 Operatori sala/bar (camerieri) 60 
12 Tecnici di gestione cucina/produzione (chef) 30 
13 Operatori cucina (cuochi) 60 
14 Tecnici gestione servizi congressuali n.v. 
15 Operatori serv. congr. li/prom. ne eventi e risorse cult. n.v. 
16 Tecnici gestione manutenzioni/sicurezza 20 
17 Manutentori impianti e utenze elettro-elettroniche 20 
18 Operatori servizi alberghieri 50 

   
04- Attività manifatturiere   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 30 
02 Operatori di contabilità 10 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 20 
04 Tecnici sistema informativo aziendale 20 
05 Operatori di segreteria 10 
06 Tecnici commerciale/marketing/organizzazione 

vendite 
30 

07 Operatori servizi commerciali 10 
08 Tecnici di prodotto/servizio-assistenza clienti 30 
09 Tecnici di comunicazione e immagine 20 
10 Tecnici programmazione della produzione/logistica 50 
11 Tecnici acquisti/approvvigionamenti 30 
12 Magazzinieri (accettazioni/spedizioni) 10 
13 Progettisti di sistema/prodotto 20 
14 Progettisti meccanici 50 
15 Progettisti elettro-elettronici e di sistemi di 

automazione 
20 

16 Progettisti di software industriale 20 
17 Disegnatori/progettisti cad 50 
18 Tecnologi di industrializzazione prodotto/processo 20 
19 Tecnici sistema qualità (processi e prodotti) 50 
20 Tecnici di laboratorio 20 
21 Tecnici di controlli/collaudi 50 
22 Tecnici ambiente/sicurezza 30 
23 Tecnici di programmazione/gestione manutenzioni 20 
24 Tecnici di informatica industriale 20 
25 Manutentori meccanici 50 
26 Manutentori elettro-elettronici e di sistemi di 

automazione 
50 

27 Manutentori polivalenti (meccanico-elettrico- 50 



elettronici) 
28 Manutentori impianti (termoidraulici, caldaie,  

condizionamento) 
50 

29 Tecnici di produzione ( gestione reparto/unità 
operativa) 

50 

30 Conduttori di processo 50 
31 Conduttori sistemi automatizzati 50 
32 Specializzati di produzione 60 
33 Operatori di produzione e servizi vari 40 

   
05- edilizia   
01 Tecnici amministrazione/finanza/controllo di gestione 20 
02 Operatori di contabilità ( industriale) 30 
03 Tecnici gestione/sviluppo personale 20 
04 Tecnici sistema informativo aziendale n.v. 
05 Operatori di segreteria 30 
06 Tecnici commerciale-analisi di mercato 30 
07 Tecnici di gestione commessa 30 
08 Progettisti costruzioni edili 50 
09 Disegnatori/progettisti cad 60 
10 Tecnici di progettazione gestione controllo proc. 

Produttivo 
20 

11 Tecnici acquisti (approvvigionamenti) 20 
12 Tecnici gestione sistema qualità n.v. 
13 Tecnici gestione manutenzioni 20 
14 Tecnici gestione sicurezza igiene del lavoro ambiente 20 
15 Tecnici di conduzione cantiere 40 
16 Operatori polivalenti edili:  opere murarie e finiture 60 
17 Carpentieri ferraioli (saldatori) 60 
18 Operatori polivalenti macchine 60 
19 Conduttori impianti betonaggio e preparazione malte 60 
20 Sondatori /trivellatori n.v. 
21 Pontatori n.v. 
22 Gessisti n.v. 
23 Stuccatori/intonacatori n.v. 
24 Decoratori n.v. 
25 Posatori/piastrellisti n.v. 
26 Scalpellini/ornatisti n.v. 
27 Elettricisti impianti (inclusa elettronica di consumo) n.v. 
28 Idraulici-termoidraulici (incluso condizionamento) n.v. 

   
06- Meccanica   
01 Tecnici di trattamenti termici e superficiali 50 
02 Costruttori su macchine utensili 50 
03 Stampisti/aggiustatori/attrezzisti 60 
04 Saldatori/carpentieri 60 
05 Montatori/assemblatori/installatori 50 

   
 n.v. = non valutabile (campione su figura non 
rappresentativo) 

 



 
  
VERCELLI  (VC)  

   
01  -  Artigianato- installazione impianti   
01 elettricista/impiantista 60 
02 tecnico impianti elettronici-radio-tv 40 
03 tecnico impianti termosanitari (termoidraulico) 60 

   
02  -  Artigianato-edilizia   
01 Operatore edile(costruzioni e finiture) 60 

   
03  -  Artigianato-legno-mobili   
01 Falegname serramentista 30 
02 falegname mobiliere 60 
03 falegname restauratore 30 
04 doratore-laccatore 30 

   
04  -  Artigianato-grafica   
01 grafico (DTP) 60 
02 Fotolista 30 
03 stampatore (tipografo) 60 
04 allestitore-legatore 50 

   
05  -  Artigianato-autoriparatore   
01 Carrozziere 50 
02 riparatore meccanico-elettronico 60 
03 Gommista 20 

   
06  -  Artigianato meccanica (rubinetterie)   
04 metallurgista (tecnico dei trattamenti superficiali) 50 

   
07  -  Agricoltura   
01 Tecnico delle coltivazioni (produzioni vegetali) 40 
02 Tecnico di allevamento 40 
03 Addetto polivalente alla produzione agricola 40 

   
08 -  Servizi socio-assistenziali   
01 Tecnico amministrazione acquisti ( economo) 30 
02 Addetto segreteria/ufficio 30 
03 Tecnico( responsabile) presidio/reparto 

socioassistenziale 
60 

05 Educatore prima infanzia 60 
07 Mediatore culturale 50 
08 Operatore Socio Sanitario (OSS e relativi moduli) 60 
09 Operatore/Addetto non specializzato 60 

 
 
 
 

 


