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PREMESSA

La Regione Piemonte con la Legge regionale deléthagio 2007, n. 2 ha disciplinato gli aspetti
formativi del contratto di apprendistato, stipulatiosensi del D.Lgs. 10 settembre 2003, n. 276,
rinviando a successivi provvedimenti della Giurggionale tutti gli aspetti gestionali ed operativi.
Sulla base dei principi e degli indirizzi indicatella Legge, la Giunta regionale ha articolato il
proprio intervento in fasi successive.

Con un primo provvedimento deliberativo (DGR n.683228 del 23/07/2007gssunto a seguito di
“Intesa con le parti sociali”, sono stati defirgli indirizzi relativi alle procedure, agli strumemre
alle modalita per:

1. laredazione del Piano formativo individuale;

2. la descrizione dei profili formativi;

3. la certificazione delle competenze in esito ecqesi formativi in apprendistato, il rilascio
delle qualifiche professionali e le relative motaldi registrazione nel Libretto formativo
del cittadino;

4. la formazione del tutore aziendale, finalizzaltsacquisizione delle competenze necessarie
per lo svolgimento delle sue funzioni in relazioake varie tipologie di contratto di
apprendistato, e alle modalita di erogazione delimazione formale;

5. lindividuazione dei requisiti dellimpresa coficapacita formativa” ai fini della
certificazione delle competenze in esito a percofsrmativi in apprendistato
professionalizzante (art. 49 D.Lgs. n. 276/2003).

La Direzione Istruzione, Formazione Professional&eoro con propria Determinazione n. 73 del
02/11/2007 ha approvato, in esecuzione della Deltiene n. 66-6528 del 23/07/2007, il
documento contenente le “Disposizioni operativefia¢ di rendere attuativi gli strumenti sopra
indicati secondo i tempi e le modalita previste BDeterminazione medesima.

Con successivo atto (DGR n. 72-10516 del 29/12/p@0&iunta regionale ha definito gli indirizzi
per la programmazione e la gestione dei serviznédivi per I'apprendistato per il periodo 2009-
2011. Detti indirizzi si realizzano in modo coordiia con le procedure, gli strumenti e le modalita
di cui alle “Disposizioni operative” sopra citate.

Tenuto conto dell’elevato livello di innovazionespetto alle modalita di programmazione e
gestione dei servizi formativi di cui trattasi, ot al sistema informativo di supporto, la Giunta
regionale, con la Deliberazione sopra indicata heesa previsto listituzione di un apposito
Coordinamento tra Regione e Province con la padzedne delllAgenzia Piemonte Lavoro,
nell'esercizio delle funzioni previste dall’art. #iélla L.R. n. 2/2007.

La Direzione Istruzione, Formazione Professionald.aworo con Determinazione n. 91 del
18/02/2009 ha istituito detto Coordinamento e na@tani rispettivi componenti che hanno il
compito di definire modelli omogenei di gestionei @dervizi formativi su tutto il territorio
piemontese e di accompagnare e verificarne l'atbnaz al fine di garantire la massima efficacia,
efficienza ed economicita dell’azione amministrativ

La Regione Piemonte, al fine di rendere piu agelalgestione dell'apprendistato ai soggetti a
vario titolo interessati, ha predisposto un nuovstesa informativo denominatoGestione
apprendistato”.
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In conformita con gli indirizzi disposti con Delil@ione n. 72-10516 del 29/12/2008 e s.m.i., la
Direzione Istruzione, Formazione Professionale wt@ ha preso atto, con Determinazione n. 774
del 07/12/2009, del documento contenente le “Ligeiela per la redazione dei bandi provinciali”

concordato in sede di Coordinamento Istituzionaggi®ne-Province, parzialmente modificato ed
aggiornato con Determinazione n. 828 del 28/12/2010

La Provincia di Novara con provvedimento della GaurProvinciale n. 93 dell'8/3/2011 ha

deliberato I'attuazione dei suddetti indirizzi regali per la programmazione e la gestione dei
servizi formativi per I'apprendistato per il perimd2011 — 2012 che, presentando elementi
fortemente innovativi sia nei contenuti che relatnente al sistema informativo di supporto,
assumono carattere sperimentale.

La Provincia intende in tal modo impegnarsi, peiulezioni di propria competenza e relativamente
al proprio territorio, affinché il nuovo sistemaatbgazione della formazione per I'apprendistado Si
effettivamente volto al raggiungimento di obiettigirategici che tendano da un lato alla
gualificazione delle risorse umane e all'innalzatoedei livelli della formazione puntando, in
particolare, al recupero dellinsuccesso scolasactormativo e ai giovani privi di qualifica o
diploma, dall'altro alla realizzazione concreta a@bndizioni che permettano linterazione tra
impresa e istituzione formativa e la valorizzaziathe|'impresa quale soggetto con “capacita
formativa”.

Si ritiene infatti che I'efficacia e I'efficienzau cui deve essere improntata I'azione della Poo&in
nella gestione delle attivita formative in apprestalio, in riferimento anche al corretto utilizzalla
ottimizzazione delle risorse finanziarie assegnptessano realizzarsi unicamente mediante una
reale qualificazione e caratterizzazione del siatelell’offerta formativa nel senso sopra descritto,
obiettivo primario che I'amministrazione provin@gbone alla base della nuova regolamentazione
contenuta nel presente avviso.
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Sezione 1

QUADRO DI RIFERIMENTO

Le presenti disposizioni fanno riferimento alle mere ai provvedimenti amministrativi richiamati
nel seguito per area tematica.

La disciplina nazionale e regionale dell'istitutelltapprendistato e della relativa formazione e
contenuta nelle disposizioni sottostanti:

- Legge 24 giugno 1997, n. 196, recante “Norme irenatdi promozione dell’'occupazione”;

- Decreto Ministeriale 28 febbraio 2000, n. 22, cartde disposizioni relative alle esperienze
professionali richieste per lo svolgimento delleZioni di tutore aziendale ai sensi dell'art.
16, comma 3, della legge sopra richiamata;

- Legge 14 febbraio 2003, n. 30, recante “Delega @le@o in materia di occupazione e
mercato del lavoro”;

- Decreto Legislativo 10 settembre 2003, n. 276 ecessive modifiche ed integrazioni,
recante “Attuazione delle deleghe in materia diupazione e mercato del lavoro” che
disciplina I'apprendistato per I'espletamento deltd-dovere di istruzione e formazione
(art. 48), I'apprendistato professionalizzante. (4f) e I'apprendistato per I'acquisizione di
un diploma o per percorsi di alta formazione (50,

- Circolare 14 ottobre 2004, n. 40 del Ministero daVoro e delle Politiche Sociali in materia
di contratti di apprendistato;

- Circolare 15 luglio 2005, n. 30 del Ministero delMoro e delle Politiche Sociali in materia
di apprendistato professionalizzante;

- Legge 24 dicembre 2007, n. 247 “Norme di attuazideleprotocollo del 23 luglio 2007 su
previdenza, lavoro e competitivita per favorireglita e la crescita sostenibili, nonché
ulteriori norme in materia di lavoro e previdenpaiale”;

- Legge 6 agosto 2008, n. 133, “Conversione in legge,modificazioni, del decreto-legge 25
giugno 2008, n. 112, recante disposizioni urgengr po sviluppo economico, la
semplificazione, la competitivita, la stabilizzazéodella finanza pubblica e la perequazione
tributaria”, con particolare riferimento all'art.32recante “Modifiche alla disciplina del
contratto di apprendistato”;

- Circolare 10 novembre 2008, n. 27 del Ministero ldeloro e Politiche Sociali - art. 23,
Legge 9 agosto 2008, n. 133 - chiarimenti;

- Sentenza della Corte Costituzionale n. 176 del aggio 2010;

- Legge regionale 26 gennaio 2007, n. 2 sulla “Diswipdegli aspetti formativi del contratto
di Apprendistato”;

- Deliberazione della Giunta regionale n. 66-6528 @8l luglio 2007, recante “Primi
provvedimenti attuativi della Legge regionale 2/200

- Determinazione n. 73 del 02 novembre 2007, recddisposizioni operative in attuazione
dell’Atto di indirizzo approvato con DGR n. 66-65@8I 23 luglio 20077;

- Deliberazione della Giunta regionale n. 20-8054 @& gennaio 2008, recante
“Apprendistato 2008. Indirizzi per la formazionegtieapprendisti assunti ai sensi dell’art.
16 della L. n. 196/97 e degli apprendisti assuntieasi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 276/03.
Provvedimento di transizione tra il “vecchio” €nluovo” apprendistato in attesa della piena
attuazione della Legge regionale n. 2 del 26 gen2@07”;
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Determinazione n. 78 del 04 marzo 2008, relativa, ltaltro, alla presa d’atto delle
indicazioni generali concordate tra le amminiswaziprovinciali per la gestione degli
indirizzi di cui alla Deliberazione n. 20-8054 @4l gennaio 2008;

Deliberazione della Giunta regionale n. 72-105162@edicembre 2008, recante “Indirizzi
per la programmazione e gestione dei Servizi farnpér 'apprendistato”;

Determinazione n. 91 del 18 febbraio 2009, relasllastituzione del Coordinamento tra
Regione e Province, ai sensi della DGR n. 72-1@€1&9 dicembre 2008;

Determinazione n. 774 del 07 dicembre 2009, redaéiVapprovazione delle “Linee guida
per la redazione dei bandi provinciali”;

Deliberazione della Giunta regionale n.50-129923fetlicembre 2009 di parziale modifica
alla DGR n.72-10516 del 29 dicembre 2008;

Determinazione n. 828 del 28 dicembre 2010, redatiNa parziale modifica e conseguente
aggiornamento delle “Linee guida per la redaziosiebdndi provinciali” sopracitate;
Determinazione n. 55 del 15/02/2011 relativa api@vyazione del “Manuale di riferimento
per la valutazione ex-ante delle proposte di catdia al catalogo provinciale dell’offerta
pubblica dei servizi formativi per I'apprendistato”

| riferimenti inerenti al sistema formativo comm@esamente considerato sono invece indicati qui di
seqguito:

Legge regionale 13 aprile 1995 n. 63 “Disciplindlaattivita di formazione e orientamento
professionale”;

Decreto Interministeriale 10 ottobre 2005, che &dibtmodello di “Libretto formativo del
cittadino” approvato con I’Accordo in Conferenzaifiiata del 14 luglio 2005;
Deliberazione della Giunta regionale n. 29-3161 Iehiugno 2006 sulla “Revisione delle
procedure di accreditamento delle sedi operativégp®rmazione e per l'orientamento”;
Deliberazione della Giunta regionale n. 152-3672 Z@agosto 2006, recante “Il sistema
regionale degli standard formativi declinato pempetenze”.

Trovano infine integrale applicazione, anche peguete a carico di risorse nazionali/regionali, le
norme e le disposizioni riguardanti i Fondi streatu comunitari e, in specie, il FSE. Si fa in
particolare riferimento a:

POR del FSE Ob. 2 “Competitivita regionale e ocaigrae 2007-2013", approvato dalla
Commissione Europea con decisione n. CCI20071TORAR@el 6 novembre 2007,

Reg. (CE) 1081/06, recante disposizioni sul FSEZ2Z0W.3 e s.m.i.;

Reg. (CE) 1083/06, recante disposizioni generaliodi strutturali 2007-2013 e s.m.i.;
Reg. (CE)1828/06, recante disposizioni sulle mdaatli applicazione del Reg. (CE)
1083/06 recante disposizioni generali sui fonditttirali 2007-2013 e s.m.i.;

Deliberazione della Giunta regionale n. 30-78932detlicembre 2007 avente per oggetto la
presa d’'atto del documento “Le procedure e i dritierselezione delle operazioni” che,
approvato dal CdS il 13 dicembre 2007, definisceetple generali per I'assegnazione di
risorse del POR FSE 2007-2013 e s.m.i.;

Deliberazione della Giunta regionale n. 37-9201 Helluglio 2008, relativa agli indirizzi
alla Direzione Istruzione, Formazione ProfessionaleLavoro per la definizione ed
approvazione dei documenti relativi al sistema estgpne e controllo del P.O. Regione
Piemonte Obiettivo 2- FSE - 2007/2013;
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Decreto del Presidente della Repubblica n. 196 3Jettobre 2008 “Regolamento di
esecuzione del regolamento (CE) n. 1083/2006 recdrdposizioni generali sul fondo
europeo di sviluppo regionale, sul fondo social®peo e sul fondo di coesione” e s.m.i.;
Determinazione n. 31 del 23 gennaio 2009 e s.avente ad oggetto I'approvazione dei
documenti inerenti il sistema di Gestione e cotdrdel Programma Operativo Obiettivo 2 -
Competitivita regionale e occupazione - Fondo Sediauropeo Regione Piemonte, 2007-
2013, approvato con Decisione C (2007) 5464 delv@mbre 2007,
Vademecum per I'ammissibilita della spesa al FSRR007/2013 approvato dalla Regione
Piemonte con Determinazione della Direzione IstmgiFormazione Professionale Lavoro
n. 9 del 18 gennaio 2011 e recepita con deternonazilel Segretario generale n° 15 — 2692
del 31 gennaio 2011.
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Sezione 2

L'OFFERTA PUBBLICA DEI SERVIZI FORMATIVI PER L’APPRENDISTATO

2.1 Servizi formativi per I'apprendistato

Il presente provvedimento promuove e sostiene ditdf pubblica dei servizi formativi per

I'apprendistato erogata dagli operatori di formaepaccreditati ai sensi delle vigenti disposizioni
regionali, e inseriti nel “Catalogo provinciale kaferta pubblica dei servizi formativi per

'apprendistato” (di seguito Catalogo) a seguitdladdase di valutazione delle proposte di
candidatura.

La Provincia individua i soggetti erogatori dei \8er formativi mediante una procedura ad
evidenza pubbilica, finalizzata alla costituzioneGatalogo.

| servizi formativi riguardano:
- laredazione del Piano formativo individuale (djs#o PFI) di dettaglio;
- l'erogazione della formazione formale all’apprenalis
- la realizzazione di azioni di supporto rivolte atdre aziendale per la gestione del “livello
pratico formativo”, finalizzate all'interazione ttastituzione formativa e I'impresa.

L'impresa e I'apprendista possono usufruire des&evizi sopra indicati solo congiuntamente.

Detti servizi sono disponibili anche nel caso inlgmpresa abbia autocertificato la propria “taal
0 “parziale” capacita formativa

In tutti i casi in cui i servizi formativi non siano finanziabili, I'impresa priva di capacita
formativa interna, puo rivolgersi, attraverso adgaliretti non oggetto di contributi pubbilici, a:

- un’altra impresa, purché in possesso degli “steshdninimi” necessari per I'erogazione
della formazione formale, attestati mediante apgpogrocedura (Determinazione n.
73/2007);

- operatori inseriti nel Catalogo dell’offerta foativa provinciale;

- operatori non inseriti nel Catalogo dell’'offefiarmativa provinciale, ma accreditati dalla
Regione Piemonte per la Macrotipologia C), tipcdogp).

2.2 Risorse finanziarie

Le risorse disponibili per l'attuazione del presergrovvedimento trovano copertura nella
programmazione finanziaria prevista per |'offertanfiativa per I'apprendistato con DGR n. 72-
10516 del 29/12/2008 e s.m.i. a valere su:

- finanziamenti POR FSE 2007/2013 - Obiettivo 2 -éAks Adattabilita - Attivita 5;

- finanziamenti statali a carico del Fondo per I'qeazione.

! Nel caso di “parziale capacita formativa” I'impaeshe decide di avvalersi di operatori del Catalsgio in relazione alle
competenze di base e trasversali, pud realizzarpra@irio interno le attivita di formazione finalete all’acquisizione di
competenze professionalizzanti di tipo tecnico+sitieo e operativo, nel rispetto dei limiti di data previsti al successivo
paragrafo 4.3.2.

8
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La Regione Piemonte provvedera con appositi ddirgdartizione e allassegnazione delle risorse
finanziarie alle singole Province.

Indipendentemente dalla fonte di finanziamentopgiliaano le disposizioni relative al POR FSE
2007/2013.

Il finanziamento delle attivita avverra fino allarcorrenza delle risorse assegnate.

2.3 Destinatari dei servizi formativi
L’offerta pubblica dei servizi formativi per 'ap@ndistato e rivolta a:

- apprendisti assunti a partidal 1 giugno 2011ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 276/2003
s.mi. e dell’art. 16 della Legge n. 196/1997;

- apprendisti assunti ddl5 al 31 maggio 201Aki sensi dell'art. 49 del D.Lgs. n. 276/2003
s.mi. e dell'art. 16 della Legge n. 196/1997, chesono:

1. pre-iscriversi all'offerta pubblica disciplinatadall’ultimo Avviso Pubblico
provinciale; in questo caso la pre-iscrizione daweenire entro il 31 maggio 2011,

2. avvalersi del modello regolamentato dal presattiz In questo caso, anche se la
nuova procedura informativa sara disponibile dagidgno 2011, la scelta della
formazione (pre-iscrizione) da parte dell'impresaeal avvenire comunque entro 30
giorni di calendario dalla data di assunzione dplprendista (cfr. 8 4.1);

- tutori aziendali, affinché venga favorito il prosedi interazione tra 'impresa e I'operatore
di formazione con riferimento agli aspetti legdfisaione formativa rivolta all’apprendista.

L'offerta pubblica e il finanziamento dei servizi formativi regolamentati dal presente atto
sono rivolti alle tipologie di apprendisti sopra eéncati assunti con un contratto la cui durata
sia di almeno 24 mesi.

2.4 Operatori ammissibili al Catalogo
Possono essere ammessi al Catalogo i soggetijuitséndicati:

1) Agenzie formative di cui alle lettere a), b), dell'art. 11 della L.R. n. 63/1995, inclusa Citta
Studi S.p.A;

2) Associazioni temporanee di scopo (ATS), tra Agerformative di cui alle lettere a), b), c)
dellart. 11 della L.R. n. 63/1995 e Istituzioniotastiche secondarie di secondo grado, statali e
non statali (paritarie ai sensi della Legge 10 m&@00 n. 62 o con riconoscimento legale ai
sensi del D.Lgs. n. 297 del 1994) o Universitarie;

3) Associazioni temporanee di scopo (ATS), tra stigdi cui alla L.R. n. 63/1995 art. 11, lettere
a), b), c). L'ATS puo anche comprendere la fattigpeli consorzio di imprese di cui alla lettera
d) del medesimo articolo di legge.

Nel caso di ATS, il capofila deve essere individuttt le Agenzie formative di cui alle lettere a),
b), c) dell’art. 11 della L.R. n. 63/1995.

La costituzione dell’ATS puo avvenire mediantetsgra privata anche non autenticata.
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Ai fini dell’erogazione dei servizi formativi i sggtti sopra indicati devono essere accreditati ai

sensi delle vigenti disposizioni regionali:

- le Agenzie formative, e tutti i componenti delle & The erogano formazione, devono essere
accreditati per la Macrotipologia C, tipologig;

- le sedi operative accreditate responsabili degérirenti formativi possono avvalersi, per lo
svolgimento delle attivita, di sedi c.d. occasignaécondo le modalita e nei limiti previsti
dalle vigenti disposizioni regionali;

- le Agenzie formative, e tutti i componenti delle &The avviano in formazione apprendisti
diversamente abili, devono essere accreditate grexhla tipologiah;

- le Agenzie formative, e tutti i componenti delle &The avviano in formazione apprendisti
minorenni privi di qualifica, devono essere acda&dper la Macrotipologia A.

Tutte le sedi operative indicate in sede di pressohe della domanda di candidatura devono
risultare accreditate entro la data di pubblicagidal Catalogo, a pena di esclusione dallo stesso.
A seguito dell'inserimento nel Catalogo non sonomasse, in generale, variazioni della
composizione dellATS né di alcuno degli elemertie channo concorso alla definizione del
punteggio conseguito.

La composizione dell’lATS puo essere modificatayiprepecifica autorizzazione della Provincia,
nei casi in cui, per ragioni oggettive (fallimentooncordato preventivo, liquidazione coatta
amministrativa, ecc.) il capofila (mandatario) oaamponente (mandante) debba essere sostituito.
In tale evenienza:

- la sostituzione del capofila puo avvenire conoatbomponente delllATS, a condizione che:

- il raggruppamento mantenga le caratteristiche dnhesibilita sopra indicate;

- in caso di estromissione del capofila dal raggrapgato, il punteggio conseguito
per laclasse A - Soggetto proponeiiesede di ammissione al Catalogo, cosi come
ricalcolato per la nuova compagine, sia confermajoale o superiore alla soglia
minima prevista per detta classe (cfr. § 3.5);

- I'estromissione dal raggruppamento di uno o pmmonenti puo avvenire a condizione che:

- il raggruppamento mantenga le caratteristiche dnessibilita sopra indicate;

- il punteggio conseguito per tdasse A - Soggetto proponeirtiesede di ammissione
al Catalogo, cosi come ricalcolato per la nuovamayne, sia confermato uguale o
superiore alla soglia minima prevista per dettasggcfr. § 3.5);

- la sostituzione di uno o piu componenti del raggamento con soggetti esterni pud avvenire a
condizione che:

- il/i subentrante/i abbia/abbiano titolo di parpedione ai sensi del presente
provvedimento;

- il raggruppamento mantenga le caratteristiche dnessibilita sopra indicate;

- il punteggio conseguito per tdasse A - Soggetto proponeirtesede di ammissione
al Catalogo, cosi come ricalcolato per la nuovamayne, sia confermato uguale o
superiore alla soglia minima prevista per dettasggcfr. § 3.5).

L’Associazione temporanea di scopo rappresentackuforma di partenariato consentita per la
partecipazione al Catalogo.
Si precisa che:

- il rapporto tra i partner non é configurabile adelega a terzi;
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- | partner operano a costi reali senza possibititaricarichi e sono assoggettati a
rendicontazione delle spese da loro effettuate,acfgrescindere da eventuali obblighi di
fatturazione interna.

2.5 Beneficiario finale dei contributi

Ai sensi dell’'art. 2, punto 4) del Regolamento GIB3/2006, il beneficiario finale dei contributi &
'operatore di formazione presente nel Catalogovipmale, a cui viene riconosciuto il

finanziamento per la realizzazione dei progettinfativi e che e responsabile dell'avvio e
dell'attuazione delledperazioni’.

2.6 Operazione

Fermo restando quanto previsto dalle disposizioomunitarie in ordine al concetto di
“Operazione”, ai fini del presente provvedimento dgfinisce Operazione il singolo progetto
formativo.

11
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Sezione 3

IL CATALOGO PROVINCIALE
DELL’OFFERTA PUBBLICA DEI SERVIZI FORMATIVI PER L'APPRENDISTATO

3.1 Struttura del Catalogo

Con riferimento ad ogni operatore di formazioné&altalogo contiene le seguenti informazioni:

a) denominazione dell'operatore (ragione socialeaso di ATS quella del capofila);

b) indirizzo delle sedi informative e delle sedieogtive e indicazione, per queste ultime, del
comparto (o dei comparti) e dei profili standardioaali oggetto della candidatura e per i quali
e disponibile I'offerta pubblica dei servizi format

Per 'ammissione al Catalogo gli operatori devondigare, per ciascuna sede operativa, il 0 i
profili oggetto di candidatura individuati trarofili standard della Regione Piemofte

La Regione Piemonte ha individuato la correlazitraei propri profili standard regionali e quelli
riportati nel Repertorio dei profili formativi desiti nei diversi CCNL.

Sono stati messi in relazione 1.563 profili dei QGdon i profili standard regionali con il seguente
risultato:

- 469 profili di CCNL presentano una relazione daetbn i profili standard regionali;

- 755 profili di CCNL presentano correlazioni mulgaton i profili standard regionali;

- 339 profili di CCNL non presentano alcuna corredagzi con i profili standard regionali.

La mancata correlazione dei profili dei CCNL corpriofili standard regionali determina la
mancanza di offerta formativa per quei profili.

3.2 Proposta di candidatura al Catalogo

La proposta di candidatura viene compilata daglerafri mediante l'utilizzo del sistema
informativo “Gestione apprendistato” accessibilell'iddirizzo http://www.sistemapiemonte.it/
nell’area formazione professionale.

Per I'utilizzo della procedura € necessario autansi attraverso il certificato digitale ottenibile
seguendo le indicazioni riportate alla pagih#p://extranet.regione.piemonte.it/fpl/procedure-
sw/index.htm.

La proposta di candidatura € composta da:

a. istanza di ammissione al Catalogo;

b. scheda identificativa dell’'operatore;

c. nel caso di ATSscheda identificativa dei componenti dell’ATS;

d. scheda identificativa per ciascuna delle sediorinativé' e operative. Per ogni sede
operativa occorre indicare:

2| profili standard della Regione Piemonte sonooviabili all'indirizzo www.collegamenti.orgiccedendo all'area pubblica.
3| tempi tecnici per il rilascio del certificatogiiale possono richiedere circa un mese.
4 Le sedi informative che possono essere indicate solo quelle delle Agenzie formative.
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i profili per i quali 'operatore intende garantiferogazione dei servizi formativi presso

tale sede;

- i luoghi, le strumentazioni e le attrezzature dispid, che devono essere coerenti con le
azioni formative che saranno poste in essere;

- l'eventuale disponibilitd ad erogare la formazionediante lapprendimento assistito

- il possesso dell'accreditamento per la Macrotipiadg), tipologiaap);

- il possesso dell’accreditamento per la Macrotip@lo), per erogare la formazione agli
apprendisti di eta inferiore ai 18 anni privi diadjfica;

- il possesso dell'accreditamento per la tipolo@g per erogare la formazione agli

apprendisti diversamente abili;

e. scheda contenente la proposta progettuale.

La proposta di candidatura deve essere corredatasgguenti allegati:

copia conforme dello statuto degli operatori singotomponenti dell’ATS (per gli enti di
emanazione di cui all'art. 11, lett. b), della Legggionale 63/1995, il documento deve
essere integrato dalla copia conforme dello statattorganismo emanante);

nel caso di ATS gia costituita, copia conforme’d#th costitutivo dell’ATS;

nel caso di ATS costituenda, dichiarazione sotittacdal legale rappresentante di ogni
componente attestante I'impegno degli operatowditirsi in ATS in caso di ammissione
al Catalogo, con indicazione del capofila;

fotocopia del documento di identita del firmatadella propostgsalvo il caso di firma
autenticata nelle altre forme previste dalla leggkegventuale procura.

Per le ATS che in sede di candidatura siano in tliseostituzione, la copia del relativo atto
costitutivo deve essere prodotta precedentemetigatiahzione del primo modulo del progetto
formativo finanziato.

La proposta di candidatura deve essere sottosieriftama semplice dal legale rappresentante o dal
procuratore speciale munito di procura dell'opematsingolo o del mandatario dellATS gia
costituta o costituenda.

La proposta di candidatura deve contenere:

impegno ad utilizzare docenti con un’esperierspeecifica di almeno 3 anni nell’ambito
della formazione o dell’attivita professionale;

impegno ad utilizzare tutori formativi con umseerienza specifica di almeno 1 anno
nell'ambito della formazione;

impegno a garantire la presenza, a livello gemtore/ATS, di una persona referente di
parita in ambito educativo e formativo con speeifformazione e/o esperienza lavorativa
per sostenere e attuare la legislazione in matienrita di trattamento relativamente a sei
aree di potenziale discriminazione: origine etnicaligione, orientamento sessuale,
disabilita, eta, genere;

impegno a garantire direttamente e senza alcdefega le funzioni di direzione,
coordinamento e di segreteria organizzativa défieitd oggetto di finanziamento;

l'impegno a conformarsi alle disposizioni di alD.Lgs. 81/2008 e s.m.i.

Le dichiarazioni rese sono soggette al controli,parte degli uffici a cio preposti, che potra
avvenire anche successivamente alla fase di stiauttL’accertamento di condizioni effettive in
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contrasto con le attestazioni suddette, fatte slvenaggiori sanzioni previste dalla legge, puo
comportare I'esclusione dal Catalogo.

La proposta progettuale deve contenere

- la descrizione degli strumenti e delle metodolalytattiche proposte;

- la descrizione delle modalitd e degli strumenti poii per assicurare linterazione con
l'impresa/tutore aziendale;

- la descrizione del grado e della qualita dellinanene metodologica relativamente
all’apprendimento assistit@ve previsto.

Nella propostadeve essere esplicitato il consenso in merito ataimento dei dati, ai sensi del
D.Lgs. n. 196/03 e s.m.i., riservandosi, '’Ammirggione Provinciale, di raccogliere, trattare,
comunicare e diffondere, in forma aggregata e palifa istituzionali, i dati raccolti nei limiti e
secondo le disposizioni di legge, regolamento@atiministrativo.

3.3 Modalita di presentazione delle proposte di calidatura al Catalogo

La proposta di candidatura deve essere predisgossajessa e stampata in via definitiva mediante
I'utilizzo del sistema informativo “Gestione appdistato”.
La stampa si compone dei seguenti documenti:

a. istanza di ammissione al Catalogo;

b. una scheda identificativa dell'operatore;

c. nel caso di ATSyna scheda riguardante i componenti dell’ATS;

d. una scheda riepilogativa per ciascuna delle g@efiative;

e. una scheda contenente la proposta progettuale.

L’istanza di ammissione al Catalogo, sottoscrittmeedata dei relativi allegati, deve pervenita al
Provincia di NOVARA — Segreteria Generale — Pialgledteotti 1 — 28100 Novardal 4 aprile al

3 maggio 2011, entro le ore 12.0i busta chiusa, sigillata e siglata sui lembichiusura, con
lindicazione del seguente oggetto: “Avviso Pubblianno 2011/2012 — Attivita formative per
apprendisti — Proposta di candidatura al Catalageifciale dell’Offerta Formativa”.

3.4 Inammissibilita delle proposte di candidatura aCatalogo

Saranno considerate inammissibili le domande:
1. che perverranno oltre il termine sopraindicato;
2. non redatte sulla modulistica predisposta, sgzguanto indicato al paragrafo 3.2 ;
3. presentate da soggetti diversi da quelli indigidal punto 2.4,
4. incomplete in quanto prive di dati essenziatilpéentificazione e la valutazione delle
proposte;
5. non sottoscritte dai soggetti previsti al puBu.

5 La scheda riepilogativa di ogni sede operativartipla stampa dei comparti per i quali la sede rsisa disponibile. Si precisa che
non é prevista la stampa dei profili formativi pguali la sede si € candidata. Questi ultimi soansultabili dai soggetti interessati
tramite il sistema informativo “Gestione apprenatist.
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3.5 Valutazione delle proposte di candidatura al Galogo

Le proposte risultate ammissibili sono sottopostalatazione di merito ai fini dell'inserimento nel
Catalogo provinciale. Ai sensi della DGR n. 30-78@821/12/2007 sono applicabili i criteri riferiti
alle seguenti classi di valutazione:

A - soggetto proponente;
B - caratteristiche della proposta progettuale.

Le restanti classi di valutazione (rispondenza @it@rita, sostenibilita e prezzo) non sono
applicabili all’'oggetto del presente provvedimento.

Si precisa che la classe A - soggetto proponenteyarra applicata in relazione a tutti gli oggditi
valutazione previsti dalla citata Deliberazione, guanto I'oggetto disponibilita di luoghi,
strumentazioni e attrezzature coerenti alle azifrimativé non risulta valutabile in fase di
candidatura al Catalogo, non sussistendo ancopaolgettazione delle azioni formative, ma solo
una disponibilita ad erogare servizi formativi papprendistato in relazione a uno o piu profili
standard. E’ richiesta a riguardo I'indicazioner pascuna sede, dei luoghi, delle strumentazioni e
delle attrezzature disponibili, che saranno oggditimontrollo in fase di realizzazione delle atfyi

al fine di valutarne la coerenza con le azioni fatine poste in essere.

A. Soggetto proponente

Tutte le attivita pregresse sono calcolate conrinfento alle direttive Apprendistato anni di
gestione 2004-20009.

Per le proposte, presentate sotto forma di ATS\evlcolata la media dei dati pregressi di tute |
componenti dell’ATS.

| dati relativi alle attivita pregresse, funzionai calcolo degli indicatori A.1.1 e A.2.1, con
aggiornamento al momento dell’estrazione dei datpdrte del CSI, sono trasmessi agli operatori
presenti nel catalogo provinciale negli anni 20002

Gli Operatori devono, entro 5 giorni lavorativi ldakicezione dei dati, provvedere a segnalare
eventuali anomalie all’'ufficio apprendistato deeovincia di Novara. Dette segnalazioni verranno
sottoposte a verifica da parte degli uffici compéten caso di mancata segnalazione si applica il
principio del silenzio assenso.

A.1.1. Grado di efficienza della spesa: percentudiespese rendicontate sul totale delle risorse
impegnate

Il punteggio verra assegnato tenendo conto delizeptuale di spese rendicontate dall’operatore sul
totale delle risorse impegnate nei confronti dpmatore per quelle stesse attivita.

Agli operatori per i quali non risultano attivitaegresse negli anni di gestione 2004-2009 verra
assegnato il punteggio medio provinciale del periddriferimento.

A.2.1. Grado di correttezza nella realizzazionel@l@zioni precedentemente finanziate

Il punteggio verra assegnato calcolando la media pdeteggi ottenuti durante le visite di
monitoraggio di ciascuna sede dell’'operatore (BAIES).

Alle sedi non monitorate negli anni di gestione £@009, e alle nuove sedi, verra assegnato il
punteggio medio provinciale del periodo di riferrteen
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B. Caratteristiche della proposta progettuale
B.1.1. Grado di idoneita degli strumenti e delle toeéologie didattiche proposte

Il punteggio verra assegnato sulla base dell'andégli strumenti e delle metodologie didattiche
proposte, distinte triwvello teorico formativoe livello pratico formativg rispetto alla loro capacita
di favorire I'acquisizione di competenze di bastasversali e competenze professionalizzanti di
tipo tecnico-scientifico ed operativo.

B.1.2. Grado di adequatezza delle modalita e dstflimenti d’interazione con l'impresa/tutore
aziendale

Il punteggio verra assegnato in considerazioneedalbdalita e degli strumenti proposti al fine di
assicurare l'interazione con I'impresa/tutore adada.
Particolare attenzione deve essere prestata allariciene delle azioni di sostegno ai tutori
aziendali per la gestione del livello pratico fotma.
Le proposte devono descrivere le modalita e glinseénti previsti per le seguenti fasi:

* iniziale (prima e all’avvio del percorso formatiyo)

e initinere (durante il percorso formativo);

« finale (al termine del percorso formativo).

B.2.1. Grado e qualita d'innovazione metodologicaelld proposta relativamente
all’apprendimento assistito

Per la fruizione della modalita didattica relati@iiapprendimento assistito, deve essere messa a
disposizione la seguente dotazione minima:
- una piattaforma di formazione per I'apprendimergsistito;
- aule dotate di postazioni informatiche (un PC pieep), collegate in rete;
- un tutore formativo in presenza.

La piattaforma puo essere messa a disposizioniaselusiva dall'operatore o condivisa con altri
soggetti.
Gli operatori che intendono avvalersi di questa afital di erogazione della formazione formale
devono descrivere:

- le caratteristiche metodologiche che saranno adotta

- le modalita di interazione con i docenti individyat

- le modalita per il tracciamento della formazione;

- le modalita di verifica e valutazione del grad@apgprendimento.

La Tabella 1 riporta i punteggi massimi riferitisangoli indicatori e le soglie minime per I'access
al Catalogo.
Per essere ammesse al Catalogo le candidatureaettenere un punteggio:

- almeno pari &5 punti per la classA;

- almeno pari @0 punti per la classB.

L'indicatore B.2.1, in quanto facoltativo, concora#’attribuzione del punteggio complessivo
assegnato all’operatore, ma non viene considerdtni @lella soglia minima prevista per la classe
B.
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Gli operatori i cui punteggi risultano essere iidgralle soglie minime di punteggio per una o
entrambe le classi di valutazione non saranno asirak€atalogo.

Tabella 1
Classe Oggetto Criterio Indicatore Punteggm Sp_gha
massimo | minima
Al
Efficienza nella | A.1.1 Grado di efficienza della
realizzazione di spesa: percentuale di spese 75
azioni rendicontate sul totale delle
A precedentements risorse impegnate
Soggetto Esperienza finanziate 75
proponente pregressa A2
(60%) Correttezza _
nella A.2.1 Grado di correttezza nella
realizzazione di realizzazione delle azioni 75
azioni precedentemente finanziate
precedentements
finanziate
B.1.1 Grado di idoneita degli
B.1. strumenti e delle metodologie 40
Cor)grl_Jenza didattiche proposte
qualitativa tra g
B. gli elementi B.1.2 Grado di adeguatezza delle 40
Caratteristiche costituenti la modalita e degli strumenti 40
della proposta Congruenza proposta d’interazione con
progettuale della proposta I'impresaltutore aziendale
(40%) B.2.1 Grado e qualita
B.2. d’'innovazione metodologica 20 R
Innovazione della proposta relativamente
all'apprendimento assistito

La valutazione delle proposte di candidatura vismalta da un Nucleo di valutazione nominato
dalla Provincia, che potra eventualmente avvaldrsesperti metodologici del Settore Standard
formativi - Qualita ed Orientamento professionaldlal Regione Piemonte al fine di garantire
uniformita sul territorio regionale alla valutazedelle proposte.

Per ognuno degli indicatori stabiliti il puntegg® graduato secondo le modalita previste dal
Manuale di valutazione approvato dagli uffici regadh competenti con determinazione n. 55 del
15/02/2011.

3.6 Pubblicazione del Catalogo

A seguito della fase di valutazione delle propaditeandidatura presentate dagli operatori viene
istituito il “Catalogo provinciale dell’offerta puthica dei Servizi formativi per 'apprendistato”&h
sara operativo, ai fini della scelta dell'operatdeeparte dell'impresa (pre-iscrizione), a partied

1 giugno 2011
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Il Catalogo sara pubblicato e consultabile sul datha Provincia:
http://www.provincia.novara.it/FormazioneProfessitetApprendistato/index.pAp

Nel Catalogo sono contenute le proposte che hamggiunto la soglia minima di punteggio
prevista, degli operatori che, alla data di pulddione, risultano accreditati ai sensi della vigent
normativa regionale.

3.7 Aggiornamento del Catalogo

Il Catalogo e aggiornabile nel periodo compresoaypaile e maggio di ogni anno, allorché la
Provincia ne accerti la necessita in relazioneaatlesso di nuovi operatori, inserimento di nuovi
profili standard o di nuovi profili dei CCNL, ecc..

Gli operatori che per due sportelli consecutivi mesentino richiesta di finanziamento per gli
apprendisti a loro pre-iscritti, saranno sospekCddalogo per lo sportello successivo.

3.8 Esclusione dal Catalogo

La revoca dell’accreditamento, ai sensi della nénaaregionale, € causa di esclusione dal
Catalogo.

5 L'impresa potra scegliere I'operatore per la forinae dell’apprendista (pre-iscrizione) mediantsistema informativo “Gestione
apprendistato”.
18
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Sezione 4

| SERVIZI FORMATIVI PER L’APPRENDISTATO

4.1 Scelta dell'operatore presente nel Catalogo pvanciale (pre-iscrizione)

Entro 30 giorni di calendario dalla data di assunzionalell’apprendista, I'impresa, attraverso il
sistema informativo “Gestione apprendistatdéve scegliere I'operatorepresso il quale far
svolgere la formazione dell’apprendista (pre-isone), precisando la preferenza per una o piu sedi
operativé.

In caso di ATS la pre-iscrizione viene gestita eselamente dal capofila cui compete anche la
scelta definitiva della sede di svolgimento deiikata formativa.

La scelta delloperatore € condizione per la finabiita della formazione dell’apprendista che
avverra nei limiti delle risorse finanziarie preeis

Nel caso in cui la scelta non venga effettuataceifitrtermine sopra indicato, la formazione
dell’apprendista non & pitl finanziabile per queitiaalita contrattuafe

| servizi formativi rivolti al singolo apprendistaossono essere erogati unicamente da un solo
operatore selezionato dal Catalogo.

La scelta (pre-iscrizione) ha validita per l'inteperiodo del contratto di lavoro, fatta salva la
possibilita da parte dellimpresa di modificare etascelta per ogni annualita contrattuale,
procedendo ad una nuova pre-iscrizione.

Nel caso in cui I'impresa non modifichi la pre-igewne entro 365 giorni da quella precedente,
guest'ultima verra automaticamente rinnovata daksna per I'annualita contrattuale succesdiva.
caso contrario I'impresa dovra cancellare, entte termine, la precedente pre-iscrizione, e dovra
effettuare la scelta del nuovo operatore entroi8thg pena la perdita del diritto alla finanziatail
dell'annualita formativa di riferimento.

L’operatore si impegna a dare continuita all'offeformativa, nel limite delle risorse finanziarie
disponibili, per le annualita successive alla prim@novando l'iter di pre-iscrizione, compilazione
e validazione da parte dell'impresa del PFI diagib per ogni singola annualita formativa.

Gli operatori, tramite il sistema informativo “Geste apprendistato”, hanno immediata visibilita
dei dati relativi agli apprendisti a loro pre-igtri

4.2 Redazione del Piano Formativo Individuale (PFIyli dettaglio

Gli operator? predispongono il PFI di dettaglio in coerenza téabbisogni espressi dall'impresa
nel PFI generale, attenendosi alle disposizioseduito descritte.
Il PFI di dettaglio ha validitd annuale e descrizdormazione formaf&, articolata in moduliche

deve essere svolta dall’apprendista nellanno &Brimento. Ogni modulo € individuato in
corrispondenza di una o piu unita formative, (Uéine aggregazione delle stesse.

" E possibile selezionare sedi operative appartemehtin operatore localizzato in una Provincia digeda quella dellimpresa
interessata.
8cfr.§2.1
% In caso di ATS la compilazione del PFI di dettagiara compito e responsabilita del capofila dalBA
10 'art. 6 della L.R. n. 2/2007 definisce “formaled formazione: a) svolta in un ambiente struttumtorganizzato; b) attuata
mediante una specifica progettazione; c) con esiificabili e certificabili secondo modalita sthfs dalla Giunta regionale; d)
assistita da figure professionali con competenzgaale.
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| contenuti indicati nel PFI di dettaglio devonsee coerenti con le competenze individuate nel
PFI generale.

La durata minima di ciascun modulo & di 16 ore @ulata massima & di 48 bte
Nel PFI di dettaglio sono descritti i contenutil@gtivita formativa che I'apprendista deve svolger
nell'anno di riferimento.

Ogni UF del PFI di dettaglio € costituita da:
- denominazione;
- durata, espressa in ore;
- obiettivi, selezionati tra le competenze indicaaéPFI generale.

Gli operatori compilano il PFI di dettaglio mediantil sistema informativo “Gestione
apprendistato”.

Nel momento in cui il PFI di dettaglio e indicatalkbperatore come definitivo, il sistema provvede
a comunicare allimpresa l'avvenuta compilazioneic&ssivamente l'impresa deve validare,
tramite lo stesso sistema informativo, il PFI ditdglio dell’apprendista, con le modalita e termini
descritti al punto 4.3.

La mancata predisposizione del PFI di dettagligpaide dell’Operatore e/o la non validazione del
PFI di dettaglio da parte dell'impresa sul sistamfarmativo non consentiranno all’operatore di
richiedere il finanziamento.

Il PFI di dettaglio, una volta validato dallimpeesnon e piu modificabile per I'annualita di
riferimento, deve essere stampato, sottoscrittd'agarendista e dall’operatore e deve essere
conservato da quest’ultimo.

Anche per gli apprendisti assunti ai sensi dell’d® della Legge n. 196/1997, ancorché non
obbligatorio per legge, € necessario redigere Il gdherale e il PFI di dettaglio, al fine di poter
accedere alle risorse pubbliche per usufruire eleiia formativi erogati dagli operatori inseriteh
Catalogo provinciale.

4.3 La formazione formale

La durata della formazione formale dell’apprendigtaper ogni anno, di 120 dfee si realizza
mediante I'erogazione di unita formative (di seguitF) finalizzate:

» all'acquisizione di competenze di base e trasversal

» allacquisizione di competenze professionalizzantidi tipo tecnico-scientifico e
operativo.

"per la progettazione didattica dei moduli gli operiadovranno utilizzare la piattaforma regional@ollegamenti”, accessibile
allindirizzo www.collegamenti.org, nella sezionaativa all’'apprendistato.
12 per gli apprendisti di eta inferiore ai 18 anrétd’ & obbligatoria la frequenza di un percorso &ivo di 240 ore annue.
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4.3.1 Unita formative finalizzate all’acquisizionedi competenze di base e trasversali

Le UF riferite alle competenze di base e trasversaho state individuate in coerenza con le
Raccomandazioni comunitarie in materia di competeiave per 'apprendimento permanéhee
con le indicazioni descritte nella Legge regiomal@/2007.

Le UF riferite alle competenze di base e trasvensalranno essere realizzate esclusivamente
mediante modalita tradizionali di erogazione dédlanazione formale svolta presso I'operatore.

Il numero, I'oggetto e la durata delle singole WA definite in base al titolo di studio posseduto
dall'apprendista cosi come di seguito indicato.

a) Per tutti gli apprendisti, indipendentemente daltitolo di studio, sono previste due UF in
materia di sicurezza nellambiente di lavoro, mdadaldi organizzazione, relazione e
comunicazione nell’ambito lavorativo, diritti e devdel lavoratore e dell'impresa, di cui:

- la prima, della durata di 24 ore, da erogare derdmrimo anno;
- la seconda, della durata di 16 ore, da erogareardelle successive annualita.

b) Per gli apprendisti in possesso della licenza mi&, qualifica o diploma é prevista una
ulteriore UF, della durata di 24 ore da erogareadi& il primo anno, avente ad oggetto,
indicativamente, i seguenti moduli del programmd@E® equivalenti.

Per gli apprendisti in possesso della sola licenedia:
- modulo 2 -*“Uso del computer e gestione dei file”;
- modulo 7 -‘Reti informatiche”.

Per gli apprendisti in possesso di qualifica dafipa:
- modulo 3 - Elaborazione testj
- modulo 4 - Fogli elettronicf..

Per gli apprendisti gia in possesso di certificagi@CDL o equivalenti I'unita formativa di 24 ore
puo essere erogata come aggiornamento informatemzato.

c) Per gli apprendisti in possesso della licenza wh@, sono altrespreviste due UF della durata di
40 ore ciascuna, da erogare in annualita succealévprima.
Tali UF devono avere ad oggetto:
- la comunicazione in lingua straniera, con riferitegprioritario alla lingua inglese;
- la competenza digitale, che puo essere sviluppatiante il modulo 3Elaborazione testj
e il modulo 4-Fogli elettronicl, del programma ECDL o equivalenti.

Nel caso di apprendisti gia in possesso di cegitilene ECDL 0 equivalenti 'erogazione delle UF
puo essere realizzata con la frequenza di UF duoacazione in lingua straniera, con riferimento
prioritario alla lingua inglese.

In funzione di specifiche esigenze dell'apprendesterambe le UF possono essere dedicate ad uno
solo degli ambiti sopra citati.

13 Raccomandazione del Parlamento Europeo e del Cinsigl 18/12/2006, allegat6ompetenze chiave per I'apprendimento
permanente - un quadro di riferimento europeo”.
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Nella Tabella 2 viene rappresentata la correlazimadJF e titolo di studio dell’apprendista; in
corrispondenza degli incroci € indicata la duratpressa in ore, delle UF.

Tabella 2
TITOLO DI STUDIO
dell'apprendista
UNITA FORMATIVE - 3 ©
NI S E o
(UF) =] = o
L O = = >
o £ S o ®
— o &) —
DA EROGARE NEL PRIMO ANNO
UF - Sicurezza nell'ambiente di lavoro, modalita atfiganizzazione, relazione 24 24 24
comunicazione nell’ambito lavorativo, diritti e davdel lavoratore e dell'impresa ore ore ore
UF - Modulo 2‘Uso del computer e gestione dei file'modulo 7Reti informatiche” 24
del programma ECDL o equivalenti ore
UF - Modulo 3 ‘Elaborazione testi’e modulo 4 Fogli elettronicl’ del programma| 24
ECDL o equivalenti ore
DA EROGARE IN UNA DELLE SUCCESSIVE ANNUALITA
UF - Sicurezza nell'ambiente di lavoro, modalita atganizzazione, relazione 16 16 16
comunicazione nell’ambito lavorativo, diritti e davdel lavoratore e dell'impresa ore ore ore
UF - La comunicazione in lingua straniera, conrnifento prioritario alla lingug 40
inglesé* ore
UF - La competenza digitale, che pud essere swligppnediante il modulo 40
“Elaborazione testie il modulo 4 ‘Fogli elettronicl del programma ECDL ¢
equivalentt® Sl
144 64 40
TOTALE DURATA PERCORSO COMPETENZE DI BASE E TRASVERSALI ore ore ore

4.3.2 Unita formative finalizzate all’acquisizionedi competenze professionalizzanti di tipo
tecnico-scientifico ed operativo

Il percorso formativo dell'apprendista si comple@n I'erogazione di UF per I'acquisizione di
competenze professionalizzanti di tipo tecnico+ddieo ed operativo le quali, sulla base
dell'interazione tra I'impresa e I'operatore diffeizione, possono essere svolte:

- totalmente presso I'impresa;

- totalmente presso I'operatore;

- in forma mista, parzialmente presso I'impresa pdiatore.

4 In funzione di specifiche esigenze dell'appreradiainita formativa pud essere sostituita con uetibre UF — “La competenza
digitale”, che puo essere sviluppata mediante itluhm 3 ‘Elaborazione testj e il modulo 4 ‘Fogli elettronicl’ del programma
ECDL o equivalenti, sempre della durata di 40 ore.

5 |n funzione di specifiche esigenze dell'appreralatnita formativa pud essere sostituita con uetibre UF —“La comunicazione
in lingua straniera”, con riferimento prioritarifialingua inglese, sempre della durata di 40 ore.
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Nel caso in cui la formazione sia svolta totalmewteparzialmente presso l'operatore, la
metodologia didattica, puo prevedere I'interazidndue livelli:

- il livello teorico formativo
elo
- il livello pratico formativa

L’'operatore e responsabile della realizzazione'id&dlazione tra i due livelli e mette in atto le
necessarie misure per la verifica e la valutazaegdi apprendimenti.

a) Livello teorico formativo

Il livello teorico formativoe riconducibile a modalita tradizionali di erogaz della formazione
formale.

Apprendimento assistito

Qualora le specificita territoriali o I'elevato gi@ di eterogeneita dei PFI degli apprendisti non
consentano la formazione di gruggbsse omogenei, gli operatori possono organizzayestire

la formazione di livello teorico formativo con laodfalita dellapprendimento assistito

In questo casogni apprendista, pur in situazione di gruppo @apsio fruire di una formazione
specifica riferita al proprio profilo, mediante ftilizzo di aule dotate di computer collegati in
rete.

Gli operatori che intendono avvalersi di questalatita di erogazione della formazione formale
devono esplicitare, in sede di candidatura, gliursenti disponibili (piattaforme di
apprendimento, software, materiale didattico intem@, ecc.) e le caratteristiche metodologiche
che saranno adottate. Per garantire il correttlizzdi di tali strumenti di apprendimento é
necessaria la presenza in aula di un tutore fommatie possa fornire assistenza in tempo reale.

b) Livello pratico formativo

Il livello pratico formativoconsente all'apprendista di acquisire nozioniaatrso I'attivita
pratica che puo essere svolta in impresa o présgenizia formativa.

b1) Livello pratico formativo svolto presso I'ofsore

Per la realizzazione del livello pratico formatipoesso le proprie sedi, I'operatore deve
coinvolgere I'apprendista in esercitazioni pratiakee svolgersi in strutture appositamente
attrezzate, cosi come indicato in sede di propp&atalogo (cfr. § 3.2 lett. d).

b2) Livello pratico formativo svolto in impresa

La modalita di organizzazione e gestione del lovgdratico formativo presso I'impresa
contiene significativi aspetti innovativi, funzidnaal conseguimento di una maggior
corrispondenza dei contenuti e delle modalita faiveaalle esigenze degli apprendisti e
delle imprese.

Per la realizzazione del livello pratico formativo impresa, l'operatore e garante
dellimpostazione didattica ed e tenuto a metterdisposizione del tutore aziendale gli
strumenti e le metodologie necessari affinchéiViadt formativa, realizzata dall’apprendista
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presso I'impresa, mantenga le caratteristiche dettaazione formaf®, rendendo possibile
la valutazione degli apprendimenti ai fini dellatdeazione delle competenze acquisite in
esito al percorso formativo.

Nel caso di formazione svolta presso I'impresadigbore ha i seguenti obblighi:

- erogare una formazione specifica rivolta ai tuéaiendali finalizzata alla interazione tra
listituzione formativa e I'impresa, in attuaziowlelle azioni di sostegno previste nella
proposta di candidatura. Il costo di tale formaeionentra nei costi riguardanti
I'erogazione dei servizi formativi di cui al § 2.1;

- verificare in itinere presso I'impresa il corretaegolare svolgimento della formazione
dell'apprendista;

- prevedere uno o piu momenti di rientro degli apgdrein presso l'operatore per
verificare 'andamento del percorso;

- predisporre gli strumenti adeguati alla correttbutzzione degli esiti della formazione
formale svolta in impresa;

- nominare uno o piu coordinatori formativi.

Il coordinatore formativo

Relativamente alle attivita formative svolte in imapa I'operatore dovra mettere a disposizione |l
coordinatore formativo che avra i seguenti compiti:

» supporto nella predisposizione del Piano Formdtidividuale di dettaglio;

» supporto alla formazione del tutore aziendale

» supporto al tutore aziendale relativamente aligitttdi formazione in impresa;

» predisposizione delle prove di valutazione da samstrare agli apprendisti;

« somministrazione dei questionaridi soddisfazione agli apprendisti e di rilevazioei

fabbisogni formativi alle imprese;
« supporto al processo di certificazione delle cormped® acquisite.

Il coordinatore formativo viste la complessita eralteplicita delle attivita che deve svolgere, elev
avere un’esperienza almeno biennale nel campo fdeitzazione e deve avere una qualifica almeno
equivalente alla qualifica di docente.

Il coordinatore formativo dovra essere nominato apposita lettera di incarico.

Per ogni modulo puo esserci piu di un coordinatonmmativo.

4.3.3 Unita formative per apprendisti di eta inferore a 18 anni

Il contratto di apprendistato di cui all’art. 48ld&Lgs. n. 276/2003 per I'espletamento del diritto
dovere di istruzione e formazione non e ancoraatper, in attesa delle necessarie intese tra le
Regioni e i Ministeri del Lavoro e dell'lstruzioneminori in diritto-dovere privi della qualifica
possono pero essere assunti con il contratto dieadjstato nell’ambito del quadro normativo che
fa capo alla Legge n. 196/1997.

16 per la definizione di formazione “formale” cfr.tam. 10.
17| questionari saranno predisposti dalla PubblioenAnistrazione e messi a disposizione degli Opérato
18 Secondo le modalita previste dalla disciplinasagle.
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Per tali apprendisti € obbligatoria la frequenzampercorso formativo di 240 ore annue, avente ad
oggetto le unita formative per I'acquisizione dimquetenze di base e trasversali.

Per il primo anno di contratto il percorso deveeesstrutturato secondo le modalita indicate nella
successiva Tabella 3.

Tabella 3
Riferimento Unita formative (UF) Durata
normativo da erogare nel primo anno di contratto (ore)
D.M. 18 maggio 2004 UF - Competenze linguistiche - lingua itali&ha 48
D.M. 18 maggio 2001 UF - La comunicazione in lingua straniera, conrifento prioritario 48

Raccomandazione UE | alla lingua ingles& 2

D.M. 18 maggio 2001 UF - Competenze matemafithe 32

UF - Sicurezza nell’lambiente di lavoro, modalitaodganizzazione
L.R. n. 2/2007 relazione e comunicazione nell’ambito lavorativisitil e doveri del 48
lavoratore e dell'impresa

D.M. 18 maggio 2001 UF - modulo 2“Uso del computer e gestione dei fil& modulo 7 24
Raccomandazione UE | “Reti informatiche” del programma ECDL o equivalefti

D.M. 18 maggio 2001 UF - modulo 3 Elaborazione testie modulo 4 Fogli elettronicrl 40
Raccomandazione UE | del programma ECDL o equivalefitf’

TOTALE DURATA PERCORSO PER APPRENDISTI DI ETA’ INFERIORE Al 18 ANNI 240

19D.M. 18 maggio 2001 - Individuazione dei conteruetle attivita di formazione degli apprendistiatii all’art. 5 del Decreto del
Presidente della Repubblica n. 257 del 12 luglidd200

20 standarccompetenze linguistichelingua italiana esprimersi e comunicare in lingua italiana imfarcorretta ed adeguata alle
esigenze di interazione sociale, di inserimentdgsionale, di espressivita individuale; utilizzamemodo efficace le diverse
modalita dei registri comunicativi.

Indicatori di riferimento: livello 3 della scala LS - International Adult Literacy Survey

21Cfr. nota n. 13.

2standardcompetenze linguistiche - Lingua stranieq@ossedere una proprieta di linguaggio adeguateraplici situazioni
quotidiane; essere in grado di interagire in situ@zinterpersonali e di gruppo, comprendere serhpéisti, anche a carattere
informativo.

Indicatori di riferimento: livello 2 della scala AIE - Association of Language Testers in Europe

#In funzione di specifiche esigenze dell'apprendisiaita formativa pud essere sostituita con urritire UF - La competenza
digitale, che puo essere sviluppata mediante ilulm8 “Elaborazione testie il modulo 4 ‘Fogli elettronicl’, del programma
ECDL o equivalenti, sempre della durata di 48 ore.

%standardcompetenze matematichesolvere situazioni problematiche in diversi atinli esperienza con I'uso di appropriati
strumenti matematici; effettuare calcoli, misureappresentazioni attraverso grafici e tabelle, atbpito in relazione a problemi e
situazioni della vita quotidiana e professionafgeipretare ed utilizzare le rappresentazionisttatie riferite a situazioni della vita
quotidiana e professionale.

Indicatori di riferimento: livello 3 della scalalAS - Adult Literacy ad Lifeskills Survey

% standardcompetenze informaticheonoscere ed utilizzare i principali programmpligativi; reperire e scambiare informazioni
attraverso I'utilizzo di reti informatiche.

Indicatori di riferimento: ECDL European Computer Driving License

% standard competenze informatiche: conoscere érzatee i principali programmi applicativi; repegie scambiare informazioni
attraverso I'utilizzo di reti informatiche.

Indicatori di riferimento: ECDL European Computer Driving License

?In funzione di specifiche esigenze dell'apprendistaita formativa pud essere sostituita con urritire UF - La comunicazione
in lingua straniera, con riferimento prioritaridaalingua inglese, sempre della durata di 40 ore.

25



* PROVINCIA
& DI NOVARA

Settore Formazione Professionale, Lavoro e Podtisbciali

Ufficio Politiche del
Lavoro, Apprendistato
Promozione d’Impresa

1%

Awviso pubblico 2011-2012 - ATTIVITA’ FORMATIVE PER APPRENDISTI

Pagina26 di 35

Per le annualita contrattuali successive alla pilmparcorso dovra essere formulato tenendo conto

dell'obbligatorieta delle unita formative indicatella successiva Tabella 4:

UE

Tabella 4
Riferimento Unita formative (UF) Durata
normativo da erogare nelle annualita contrattuali successivalla prima (ore)
UF - Sicurezza nell'ambiente di lavoro, modalitidjanizzazione, relaziong
L.R. n. 2/2007 e comunicazione nell’ambito lavorativo, diritti exeéri del lavoratore e 16
dell'impresa
Raccomandazione | UF - La comunicazione in lingua straniera, conrifento prioritario alla| 40
UE?® lingua ingles&
UF - La competenza digitale, che puo essere swdigpmediante il modulo 3
Raccomandazione | “Elaborazione testie il modulo 4 ‘Fogli elettronicl’, del programma ECDL 40

o equivalentl’

4.3.4 Formazione a distanza (FAD)

Tenuto conto dell’elevato livello di innovazionespetto alle modalita di programmazione e
gestione dei servizi formativi, la formazione ata@iza non € ammessa.
L’eventuale futuro utilizzo della modalita FAD sadéciplinato sulla base di specifiche definite
dalla Regione Piemonte cosi come previsto dall'dttimdirizzo approvato con Deliberazione della
Giunta regionale n. 72-10516 del 29/12/2008.

28 Cfr. nota n. 13.

XIn funzione di specifiche esigenze dellapprendiaiaita formativa pud essere sostituita con urritire UF - La competenza
digitale, che pud essere sviluppata mediante ilulm® “Elaborazione testie il modulo 4 ‘Fogli elettronicl’ del programma
ECDL o equivalenti, sempre della durata di 40 ore.

3%n funzione di specifiche esigenze dell'apprendistaita formativa pud essere sostituita con urritire UF - La comunicazione
in lingua straniera, con riferimento prioritaridaalingua inglese, sempre della durata di 40 ore.
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Sezione 5

STRUTTURA, MODALITA DI FINANZIAMENTO E REALIZZAZIONE
DEI SERVIZ|I FORMATIVI

5.1 Progetto formativo

| percorsi formativi degli apprendisti sono strudiii mediante iprogetto formativo
Il progetto formativo aggrega piu PFI di dettaghalidati e si configura come insieme di moduli
formativi per ciascuno dei quali e indicata:

* |asede,
* |a denominazione,
e |a durata,

* I'elenco degli apprendisti.

Nel caso di formazione in impresa i moduli devowera tutti la denominazione:
“‘“FORMAZIONE IN IMPRESA” e devono raggruppatetti gli apprendisti che fruiranno della
formazione presso le rispettive imprese come irtdinal punto 4.3.2.

Al fine di garantire la qualita della formazionepeevisto che all'interno di ogni modulo non
possano essere inseriti piu 24 apprendisti salvo deroghe autorizzate dall’Amministrazione
provinciale.

Il progetto formativo deve essere omogeneo relaterge alle seguenti tipologie di apprendisti:
* apprendisti in obbligo formativo;
» apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritlisaprima annualita contrattuale;
« apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritlilaseconda annualita;
» apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritlicaterza annualita;
» apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritlieaquarta annualita.

5.2 Domanda di finanziamento

Le date di apertura degli sportelli saranno calemdate in accordo con la Regione Piemonte e
regolamentate da appositi atti della Provincia dvéta.

La richiesta di finanziamento deve riguardare tgiitapprendisti pre-iscritti presso I'operatoréeal
scadenze definite dagli atti provinciali.

Almeno una settimanaprima della chiusura dello sportello, I'operatateve aver compilato
interamente tutti i PFI di dettaglio degli apprestdipre-iscritti per dare tempo alle imprese di
validarli.

Nella domanda di finanziamento possono essere ingersolo gli apprendisti i cui PFI di
dettaglio siano stati validati dalle imprese

Qualora gli operatori non richiedano il finanziarteemper tutti gli apprendisti a loro pre-iscritti
devono darneomunicazioneformale alle imprese interessate.
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Le richieste di finanziamento devono essere susiiyper tipologia di apprendisti, e possono
contenere uno o piu progetti formativi.

Ogni richiesta di finanziamento deve essere rivedtelusivamente a:

apprendisti in obbligo formativo;

apprendisti non in obbligo formativo pre-is¢riila prima annualita contrattuale;

apprendisti non in obbligo formativo pre-is¢rilia seconda annualita;

apprendisti non in obbligo formativo pre-isc¢rélia terza annualita;

apprendisti non in obbligo formativo pre-isérdila quarta annualita.

agrwnE

La domanda di finanziamento deve essere predisgssiasivamente per mezzo dell’applicativo
LIBRA “Proposta apprendistato 2011 - Richiesta dinahziamento” pubblicata su
http://extranet.regione.piemonte.it/fpl/proceduvgisdex.html

La domanda di finanziamento prodotta dalla procgdoformatizzata, regolarizzata ai sensi della
normativa vigente in materia di imposta di boll@ve essere sottoscritta in originale dal legale
rappresentante (o procuratore speciale) e recaitat

Provincia di Novara, Ufficio Politiche del Lavor8pprendistato e Promozione d’'Impresa — Corso
Cavallotti 31 — 28100 Novara.

La domanda non deve riportare cancellazioni, canez né alcuna modifica, pena
linammissibilita.

La procedura di presentazione della domanda comdamterimento controllato e la trasmissione
diretta ed immediata di tutti i dati richiesti,fade di garantire la corrispondenza con le inforroa
trasmesse.

5.3 Determinazione del preventivo di spesa

La determinazione del preventivo di spesa dellaatata di finanziamento é data dalla sommatoria
del valore dei progetti formativi che la compongono

Il valore di un progetto formativo € dato dalla soatoria degli importi finanziabili per ciascun
modulo che lo compone.

Al fine di garantire la congruita della spesa, uhrero massimo di apprendisti valorizzabili per la
determinazione del preventivo di ogni modulb7e

L’importo finanziabile per ciascun modulo & caldolanoltiplicando i seguenti parametri:

€ 11,00 x n° ore modulo x n° apprendisti (max. 17)

Il preventivo cosi calcolato si intende comprensdiotutti i costi riguardanti I'erogazione dei
servizi formativi di cui al § 2.1.

Spese ammissibili

Ai fini del’'ammissibilita della spesa (principi gerali, prova della spesa, classificazione deiicost
diretti e indiretti, forfetizzazione dei costi imditi) ed in generale per tutti gli aspetti di oreli
amministrativo contabile non definiti dal preseateviso, si rinvia al documento “Linee Guida per
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la dichiarazione delle spese delle operazioni dgechieste di rimborso” approvato dalla Regione
Piemonte con DD n. 31 del 23 gennaio 2009 e s.m.i..

Il preventivo di spesa, deve essere suddivisoserelzione del beneficiario, in valori percentuali
con riferimento alle seguenti macrovoci:

* Preparazione

* Realizzazione

» Diffusione dei risultati

» Direzione e controllo interno
» Costi indiretti

Si specifica che I'importo minimo della macrovodeealizzazione” non potra essere inferiore al
50% del totale dell'importo riconosciuto.

| principi generali di ammissibilita della spesasalesumibili dai Regolamenti (CE) n. 1828/2006,
n. 1081/2006, n. 1083/2006 e dal Decreto del Peasiddella Repubblica n. 196 del 3 ottobre 2008
(GU n. 294 del 17/12/2008) relativo al “Regolamedicesecuzione del Reg. (CE) n.1083/2006
recante disposizioni generali sul Fondo EuropeBviluppo Regionale, sul Fondo Sociale Europeo
e sul Fondo di Coesione” in materia di ammissébitiella spesa.

5.4 Delega

E’ ammessa la delega alle condizioni e nei limévsti dalla normativa comunitaria e regionale di
riferimento. In particolare la delega non puo sapeil 30% dell'importo totale del finanziamento
di ogni singolo progetto formativo e puo riguardérevoci di spesa indicate come delegabili nel
Piano dei Conti di cui all’Allegato 1 al documerdpprovato con Determinazione n. 31 del 23
gennaio 2009 “Linee Guida per la dichiarazioneealslbese delle operazioni e per le richieste di
rimborso”. A tal fine deve essere indicato, nelthiesta di finanziamento, cio che il beneficiario
non intende gestire in proprio attraverso propresspnale dipendente o parasubordinato ovvero
mediante il ricorso a prestazioni professionaliviguali.

Non rientra nella delega I'affidamento a terzi gigele azioni/prestazioni/servizi aventi carattere
meramente esecutivo 0 accessorio 0 strumentalettasplle finalita proprie e caratterizzanti
I'operazione.

5.5 Autorizzazione delle attivita

A conclusione della fase istruttoria, la Provinaiatorizza, la realizzazione dei progetti formativi
fino alla concorrenza delle risorse disponibili,ndane comunicazione ai singoli operatori
interessati.

Alla comunicazione di autorizzazione sara allegiadiettaglio delle attivita formative approvate.

Nel caso in cui le risorse finanziarie non sianficgenti ad autorizzare tutte le domande presentat
verranno finanziati i progetti formativi a secordidla loro tipologia nel seguente ordine:

1. apprendisti in obbligo formativo;
2. apprendisti non in obbligo formativo pre-isgrtiia prima annualita contrattuale;
3. apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritiia seconda annualita,
4. apprendisti non in obbligo formativo pre-iscérifia terza annualita,
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5. apprendisti non in obbligo formativo pre-iscritiia quarta annualita

Le richieste di finanziamento che totalmente o ipéwente non dovessero essere finanziate
saranno considerate decadute e non piu finanziabili

5.6 Avvio delle attivita

L’avvio del primo modulo che compone il progettonf@ativo deve avvenire entro 30 giorni dalla
data di autorizzazione del progetto formativo.

Prima dell’avvio di ciascun modulo di un progettorhativo I'operatore deve darne comunicazione
per via telematica; qualora la procedura infornzaia non funzionasse, a seguito di anomalie e
criticita software certificate dal CSI Piemontegppkratore puo provvedere tramite fax a
comunicarne l'avvio.

Non saranno rendicontabili le attivita formativéziate prima della data di comunicazione di avvio.

La comunicazione di avvio di un modulo prevededigazione:
- della sede di svolgimento;
- del nominativo degli iscritti;
- del calendario;
- dei docenti incaricati o dei coordinatori fornvain caso di formazione in impresa.

Non e previsto un numero minimo di apprendisti pedulo; il numero massimo per modulo e di
24, salvo deroghe autorizzate dall Amministrazipnevinciale.

Le eventuali variazioni in merito a calendari, avasede, docenti e coordinatori formativi non sono
soggette ad autorizzazione, ma devono essere coaterpreventivamente alla Provincia tramite
sistema informativo.

Gli operatori sono tenuti ad avviare e a portareoaclusione il PFI di dettaglio di tutti gli
apprendisti entro 6 mesi dalla data di avvio dehprmodulo che compone il progetto formativo.

Gli operatori sono tenuti a portare a conclusionti i moduli che compongono il progetto
formativo anche in presenza di un solo apprengistanodulo.

E consentita la sostituzione degli apprendistidatiin sede di domanda prima dell’avvio della
seconda lezione.

La sostituzione di tali apprendisti puo avvenirel@sivamente con apprendisti della stessa tipologia
che abbiano il PFI di dettaglio validato dallimpeee che preveda lo stesso numero di ore di
formazione formale.

Le sostituzioni devono essere comunicate prevangvde alla Provincia tramite sistema
informativo.

| nominativi degli apprendisti inseriti dopo la conicazione di avvio attivita devono essere
opportunamente evidenziati nel rispettivo regigiresenze-allievi.

30



o Ufficio Politiche del

PROVINCIA Settore Formazione Professionale, Lavoro e Poditisbciali| Lavoro, Apprendistato ¢

€9 DI NOVARA Promozione d’Impresa
Avviso pubblico 2011-2012 - ATTIVITA' FORMATIVE PER APPRENDISTI Pagina31di 35

5.7 Registro delle presenze giornaliere allievi

A partire dalla data di avvio di ciascun modulonfiativo I'operatore e tenuto a compilare il
rispettivo “Registro delle presenze giornalieréeall 3",

Il modello e le istruzioni per la compilazione degistri attestanti le ore di formazione svoltesse
gli operatori e presso le imprese sono scaricalfiindirizzo:
http://www.provincia.novara.it/FormazioneProfessil@iApprendistato/index.php

Il registro riporta I'elenco degli apprendisti igtiral modulo e l'indicazione delle modalita di
erogazione della formazione (presenza in aula @jpumpresa), l'orario e la sede di svolgimento
delle attivita formative, se diversa da quella dichta.

Per quanto riguarda la formazione in impresa ilrdo@tore formativo su un apposito registro
dovra indicare la data, I'orario e le attivita seolMedesime indicazioni dovranno essere indicate s
un apposito foglio firma da parte dell'apprendista.

Le ore di assenza possono essere recuperate iteelsecondo le modalita di seguito indicate.

5.8 Recuperi assenze

Le ore di recupero sono finalizzate a raggiungatetalita delle ore previste.

In caso di assenze per cause contrattualmentesfgexiimputabili unicamente agli allievi stessi
(che devono essere debitamente certificate), deessere previste azioni di recupero, a carico
dell'operatore, da svolgere in relazione al modulbé iscritto I'apprendista.

Detti recuperi devono essere effettuati entro 6irdafla data di avvio del primo modulo che
compone il progetto formativo.

Le ore di recupero devono essere indicate sultregiartaceo del modulo a cui I'apprendista risulta
iscritto e sulla procedura informatica come vanagi occasionale.

5.9 Cessazioni, ritiri e interruzione delle attivia

Qualora si verifichi una cessazione anticipatacdelratto di apprendistato, la comunicazione viene
acquisita automaticamente dal sistema informatico.

Gli operatori sono, invece, tenuti a comunicare pestivamente sulla procedura informatica i

nominativi degli apprendisti che si ritirano, pdire& cause, prima o durante lo svolgimento

dell'attivita formativa.

Il costo della formazione dell’apprendista viersorosciuto solo ed esclusivamente nel caso in cui
'apprendista abbia completato la totalita delle previste nel suo PFI di dettaglio.

Solo ed esclusivamente in caso di cessazione daratto prima del termine del percorso
formativo, il costo della formazione viene riconogg per l'intero ammontare previsto, a
condizione che siano stati frequentati almeno itéua del totale delle ore del PFI di dettaglio.

La Provincia provvede altresi alla revoca, parzialetotale, o alla rideterminazione del
finanziamento:

31| e modalita di compilazione e di tenuta dei regisaranno stabilite nelle disposizioni di dettagihe verranno approvate con
apposito provvedimento dirigenziale.
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- qualora I'operatore, per propria responsabilitan sia in grado di completare il progetto
formativo approvato; in tale caso e tenuto a dangpestiva comunicazione alla Provincia,
con le modalita e nei tempi da questa stabilitiengisposizioni di dettaglio;

- qualora dalla documentazione prodotta o dai olinteseguiti in itinere e/o ex post
emergano inadempimenti dell’operatore rispetto ablblighi previsti dal bando o dalla
normativa di riferimento;

- nel caso in cui a seguito della verifica finaEnisse accertato o riconosciuto un importo di
costi ammissibili inferiore al valore del finanzianto autorizzato.

In caso di interruzione delle attivita sia per @sgabilita dell’operatore sia per altre motivatass
gli operatori sono tenuti a restituire I'acconteenuto, entro trenta giorni dalla ricezione della
richiesta da parte della Provincia.

5.10 Attestazione della formazione e delle competan

Al termine di ogni modulo, I'operatore di formazesnilascia all'apprendista un’attestazione di
frequenza e profitto.

Al completamento del PFI di dettaglio di ogni sifg@annualita formativa, I'operatore e tenuto a
rilasciare allimpresa un’attestazione riguarddatéequenza, da parte dell'apprendista, alla itatal
delle ore previste.

Al termine del contratto lavorativo in apprendistainche in caso di cessazione anticipata dello
stesso, il tutore aziendale, coadiuvato dai resdmhslell’'operatore, provvede all’attestazioneldel
competenze acquisite, utilizzando le procedurerinédiche messe a disposizione dalla Regione
Piemonte.

5.11 Modalita di erogazione del finanziamento
La Provincia erog¥ ai soggetti attuatori i finanziamenti previsti derseguenti modalita:

- un acconto, su richiesta dell’operatore, al momeleita comunicazione di avvio del primo
modulo che compone il progetto formativo, pari @6 del finanziamento autorizzato
per il progetto formativo e previa presentazioneldnee garanzie fideiussorie;

- un saldo, a consuntivo, determinato in relazionaushero di apprendisti che, al termine
del percorso, abbiano frequentato la totalita dafterita formative previste, salvo quanto
indicato al 8 5.9. L'erogazione del saldo & submath alla presentazione del rendiconto
finale, e all’effettuazione dei controlli previstalle disposizioni vigenti in materia.

5.12 Controllo e rendicontazione

La Direzione Regionale Istruzione, Formazione FPysifinale e Lavoro, con Determinazione n. 31
del 23 gennaio 2009 e s.m.i., ha provveduto alfapgazione dei documenti inerenti il sistema di
gestione e controllo del Programma Operativo Qb@tt2 - “Competitivita regionale e
occupazione” - Fondo Sociale Europeo 2007-201&ddigione Piemonte.

32| "erogazione & subordinata al trasferimento diffatalla Regione alla Provincia
33 | 'importo del finanziamento viene rideterminatdlaibase del numero di apprendisti risultanti ali@ del progetto formativo.
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Tale atto amministrativo, adottato in applicaziale#la D.G.R. 37-9201 del 14/07/2008, traccia la
cornice generale entro la quale I'Autorita di Gessé e gli Organismi Intermedi, per le rispettive
competenze, sono chiamate ad operare per assidargiena rispondenza delle operazioni, che
beneficiano del cofinanziamento comunitario neliquey di programmazione 2007-2013, alle
vigenti disposizioni di riferimento.

Le disposizioni inerenti i controlli e la rendicaztone delle operazioni finanziate, nel rispetto di
guanto indicato nel documento “Manuale per i cdhtfimanziari, amministrativi e fisico - tecnici
delle operazioni” e del documento “Linee guida lgedichiarazione delle spese delle operazioni e
per le richieste di rimborso” entrambi approvatil@&egione Piemonte con Determinazione della
Direzione Istruzione, Formazione Professionale wt@n. 31 del 23/01/2009, saranno oggetto di
provvedimenti dei competenti uffici provinciali.

Il Beneficiario € responsabile della corretta egeme delle attivita autorizzate e della regoladita
tutti gli atti di propria competenza a esse connéssltresi responsabile, come per le dichiarazion
rese in autocertificazione al momento della pressahe della domanda, di ogni altra certificazione
resa nel corso di realizzazione delle attivita diggei autorizzazione.

E’ facolta dei preposti organi di controllo dellta®, della Regione e della Provincia di effettuare
visite anche senza preavviso in ogni fase delNitdti Di conseguenza il Beneficiario ha I'obbligo d
mettere a disposizione dei suddetti organi la deniazione amministrativa e contabile relativa
all'attivita finanziata.

Si ricorda che il Beneficiario ha l'obbligo di carsare in originale la documentazione
amministrativa e contabile riferita all’attivitay base alla vigente normativa.

Gli esiti dei controlli operati sulle attivita comecono alla valutazione delle proposte relative a
Awvisi Pubblici/sportelli di presentazione successi

Qualora gli uffici incaricati dei controlli riscorgssero gravi irregolarita nella conduzione delle
azioni, fatte salve le maggiori sanzioni previstdlad legge si dispone, previa comunicazione
all'operatore, la revoca, parziale o totale delrouto.

La redazione del rendiconto & supportata da uneedroa preliminare di comunicazione per via
telematica dei dati di fine attivita del progettorrhativo, finalizzata ad assicurare
implementazione degli indicatori di sorveglianza.

Entro i 90 giorni dalla conclusione di ciascun petbg formativo I'operatore € tenuto a predisporre
il rendiconto sull'apposita procedura informatica e@ichiederne la verifica da parte del soggetto
incaricato dallAmministrazione utilizzando la fuore “Richiesta revisore”. Decorso inutiimente
tale termine ’Amministrazione si riserva di proeed alla revoca dell'intero finanziamento e al
recupero delle somme eventualmente gia erogate.

E fatta salva la possibilita, laddove intervengamadifiche alle vigenti disposizioni o emergano
elementi conoscitivi tali da suggerire la modifizd’integrazione di quanto disposto, di procedere
all’adozione di ulteriori provvedimenti deputati salvaguardare la correttezza dell'azione
amministrativa.

Laddove le circostanze sopra richiamate dovesstettigamente manifestarsi, sara cura della
Provincia informare tempestivamente i beneficiagi dontributi stanziati, affinché possano avere
conoscenza delle condizioni effettive nelle quatbsoperata la gestione amministrativa.
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5.13 Inquadramento giuridico e fiscale delle sommea erogare

Le risorse finanziarie di cui al presente AvvisobBlico costituiscono, sotto I'aspetto giuridico-
sostanziale, contributi a favore degli operatofi/&. (cfr. 8 2.4) nel rispetto di tutte le condizie@

di tutti gli adempimenti stabiliti.

Per quanto concernBinquadramento fiscale delle citate risorse erogabili in esecuzione del
presente Avviso Pubblico e la disciplina degli aganenti connessi, si precisa che:

1) ai fini dell'lmposta sul Valore Aggiunto (D.P.R. 633/1972 e s.m.i.) la Provincia non
riveste soggettivita attiva non esercitando, dareténte od indirettamente, alcuna attivita di
impresa né di arti e professioni. Essa non rivesfgpure soggettivita passiva, non essendo
gualificabile quale “parte committente” per I'esemne di contratti d’'opera nei confronti
dei soggetti di cui al precedente capoverso: ini ggso si ricorda l'attuale vigenza delle
norme contenute nel decimo comma dell'art. 14 dedigge 24 dicembre 1993 n. 537,

2) ai fini delle Imposte Dirette (D.P.R. 917/1986 e s.m.i. — D.P.R. 600/1973 ei3.ne
somme da erogare costituiscono contributi in coesercizio: in ogni caso si ricorda
'attuale vigenza della norma contenuta nell’ultimparte del trentaquattresimo comma
dell'art. 8 della Legge 11 marzo 1988 n. 67.

| rapporti tra la Provincia di Novara e i beneficidei servizi formativi saranno regolamentati
tramite Atto di adesioneil cui schema sara approvato con successivo apppsdvvedimento
dirigenziale contestualmente al documento contenkenidisposizioni di dettaglio relative alle
modalita attuative, gestionali e contabili non degmdal presente avviso.

Per tutto quanto non espressamente previsto dalliit adesione si fa riferimento alle norme
provinciali, regionali, nazionali e comunitarie; particolare il beneficiario si impegna a rispedtar
le disposizioni comunitarie sulle procedure cortal@mministrative e di rendicontazione del
programma considerato.

34



e Ufficio Politiche del
PROVINCIA Settore Formazione Professionale, Lavoro e Poditisbciali| Lavoro, Apprendistato ¢
& DI NOVARA Promozione d’Impresa
Avviso pubblico 2011-2012 - ATTIVITA' FORMATIVE PER APPRENDISTI Pagina35 di 35
Sezione 6

DISPOSIZIONI FINALI

6.1 Pubblicazione dell’Avviso Pubblico

La Provincia provvedera alla pubblicazione del enés Awvviso sul Bollettino Ufficiale della
Regione Piemonte (in estratto), all’albo pretoriosel sito Internet dell’Ente all'indirizzo
http://www.provincia.novara.it/FormazioneProfessil@iApprendistato/index.php

6.2 Pubblicizzazione delle azioni

L’'operatore che intende realizzare le attivita fative previste dal presente provvedimento deve
attenersi alle disposizioni di cui all'art. 1 dellagge n. 903/77 e all'art. 4 della Legge n. 125i81
ordine all'indicazione che il messaggio sia indiffietemente rivolto all’'uno e all’altro sesso.

Negli avvisi pubblici, sui manifesti, volantini, @¢ relativi alle attivita inerenti il presente
provvedimento, devono essere sempre raffigurdtigb della Provincia, della Regione Piemonte,
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociatiel Fondo Sociale Europeo, secondo le
disposizioni vigenti in materia.

In particolare si ricorda agli operatori il rispettielle disposizioni in materia di “Informazione e
pubblicita” previste nella sezione | del Regolanoe@E n. 1828/2006 dell’8 dicembre 2006 (artt. 8
e 9).

6.3 Trattamento dei dati

Si informa, ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 3023 n. 196 “Codice in materia di protezione dei
dati personali’, che i dati richiesti sono necespar la gestione del procedimento di assegnazione
ed erogazione dei finanziamenti relativi alle atéivformative di cui al presente provvedimento e
per tutti gli adempimenti connessi.

Il conferimento dei dati € obbligatorio e I'evenaifiuto comporta I'impossibilita di procedere
all’erogazione del contributo. | dati raccolti sooonservati a cura della Provincia e trattati, &1ch
in modo informatizzato, in conformita con le disizd@ni vigenti in materia.

Il titolare del trattamento dei dati € la Provincilaresponsabile del trattamento e il Dirigenté de

Settore Formazione Professionale, Lavoro e PodtiSwociali, al quale gli interessati possono
rivolgersi per far valere i diritti di cui all'ar del D.Lgs. n. 196/2003.
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