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PERFORMANCE:

PIANO
DELLA PERFORMANCE 2015



Preambolo

It Piano della performance si configura come il documento che da' avvio allintero ciclo di
gestione e come lo strumento di rappresentazione dei risultali attesi dallazione delfEnte

nei suo complesso.

A tal fine, partendo dagli indirizzi di programmazione, i risultali attesi vengono tradotti in

obiettivi strategici ed operativi, corredati da indicatori e target.

Inoltre il piano individug e definisce tutli gli elementi basilari che costituiscono la
strumentazione per misurare e valutare la performance organizzativa e individuale.

{n proposito si anticipa fin d'ora che rispetto al format degl anni precedenti [impostazione
del presente piano risulta rivista, anche in relazione al nuovo assetio politico dell’ente,
rinnovatosi a seguito delle elezioni del Presidenie della Provincia e del Consiglio
Provinciale in data 12.10.2014. Ulteriormente il mulato impianto del presente documento
riffetle | risultali del progetto intersettoriale "miglioramento continuo del ciclo di gestione
della performance” svillippato a seguito del decreto presidenziale 41/2015, e qui riportato

in allegato,

Va inoltre considerato che la Provincia sara’ a breve oggetto di una riorganizzazione per
effetto della legge 56/2014 e collegate, che hanno profondamente inciso sugh obiettivi
strategici ed 1 conseguenti obiettivi gestionali. Questi infatti risentono, oltre che della
difficile situazione economico-finanziaria, anche delle problematicita connesse all'attuale
fase di trasformazione della Provincia in ente di area vasta.

Fer tali ragioni ed in considerazione del fatto che ancora non e’ stato compiutamente
definito il processo di definizione delle funzioni da parte della Regione Piemonte' (e
conseguentemente fa struflura organizzativa deil'ente) si ritiene di dover qui proporre un
piano annuale, rinviando ad un futuro maggiormente contestualizzato (e quindi in
presenza di scenari pit definit) 'impostazione di un ciclo di programmazione sirategica
avente come riferimento un orizzonte temporale di piu’ ampio respiro.

* Mentre viene steso questo documento risulta in corso di approvaziene it disegno di legge regionale



Va altresi’ premesso che, tenendo conto dellevoluzione normativa in materia di
trasparenza e anticorruzione, il presente piano riflette obiettivi ed azioni ricomprese nel
programma triennale per la trasparenza e lintegrita’ olire che nel piano triennale per la

prevenzione della corruzione.

Si preannuncia che la redazione del documento qui presentato e’ stata strutturata in due
sezioni: nella prima sezione risuita la presentaziohea del piano, con specifico riferimento
alle norme che lo prevedono ed allanalisi del contesto nel quale si inserisce, nella
seconda sezione si entra nel merito delle attivita’ e degli obiettivi, di cui vengono forniie
descrizioni dettagliate, comprensive di indicazioni riguardo a target di riferimento, fasi di
realizzazione e personale dedicato.

Circa il contenuto della prima delle due sezioni sopra richiamate, si fa incidentalmente
notare che la stessa, redatia sulla base delle deliberaziont CIVIT (in primis Delibera
112/2010), in taluni casi tende a sintetizzare contenuti salienti gia’ espressi nei piani
precedenti, cui si fa rinvio per una piu’ compiuta lettura del presente documento. In altri
casi detta serione ripropone contenuti e concettt gia’ pubblicaty, ripresentandoli per una
maggiore intellegibilita’ del documento. In allri casi ancora detta prima sezione mira a dare
conto di nuovi elementi nel contempo sopravvenuti, fermo restando che c¢i si attende un
ulteriore mutamento allorche’ andra’ a regime [Papplicazione della legge 56/2014 ed i
processo di delega regionale, in relazione ai quali non s esclude di dover
successivamente provvedere a una modifica del presente atto.

Ulteriormente si fa fin d'ora riserva di aggiornare e raccordare il contenuto qui proposto
con gli istituti della nuova contabilita’ armonizzata e/o con eventuali ulteriori esigenze che

dovessero presentarsi,
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BREVE EXCURSUS NORMATIVO

La stesura de! presente piano si inserisce nel contesto normativo caratterizzato dalie

disposizioni succintamente qui a seguito richiamate:

s art.169, comma 1, del “Testo unico delle leggi sullordinamento degli enti locali (D.L.gs.
267/2000), il quale prevede che “sulla base del bilancio di previsione annuale
deliberato dal Consiglio, l'organo esecutivo definisce, prima dell'inizio delf'esercizio, il
piano esecutivo di gestione, determinando gl obiettivi di gestione e affidando gli stessi,
unitamente alle dotazioni necessarie, ai responsabili dei servizi”;

» art. 108 comma 1 del medesimo D.Lgs., il gquale dispone che “compete in particolare al
direttore generale la proposta di piano esecutivo di gestione previsto dall'art. 1697

e art. 169 comma 3 bis (introdotto dallart. 3 comma 1 lett. G-bis D.L. 10/10/2012 n.174
converlito con modificazioni dalla L. 7/12/2012 n. 213) del D.Lgs. 267/2000, il quale
stabilisce che il piano esecutivo di gestione sia deliberato in coerenza con il bilancio di
pravisione e con la relazione previsionale e programmatica.

o |1 D.Lgs. n. 150 del 27 ottobre 2009, che all'articolo 10, reca disposizioni in materia di
Piano della performance e Relazione sulla performance.

. La Legge n. 213/2012 di conversione del DL n. 174/2012 recante “Disposizioni urgenti
in materia di finanza e funzionamento degli enti territoriali, nonché ulteriori disposizioni
in favore delle zone terremotate nel maggio. 2012", che all'art. 3 comma 1 lettera g bis,
introduce nuove norme al fine di semplificare | processi di pianificazione gestionale.

QOccorre anche rilevare che il legistatore, al fine di semplificare i progessi di pianificazione
gestionale delfente, ha infine previsto che il piano dettagliato degli obietlivi di cui all'art.
108 comma 1 delio stesso D.Lgs. e if piano della performance di cui all'art. 10 del D.Lgs. n.
150/2009, vengano unificati organicamente nel piano esecutivo di gestione.

Ora, il richiame alle disposizioni sopra elencate, gia’ evidenzia che la legge “cardine” del
piano performance resta i D.gs n. 150 del 27 ottobre 2009, il quale (in rmaniera
assolutamente innovativa) ha indofto ogni Amministrazione pubblica a dotarsi di un
sistema di misurazione e valutazione della performance aftraverso un processo che
collega pianificazione strategica, programmazione operativa, misurazione e valutazione

delle prestazioni organizzative ed individuali.



IL PIANG DELLE PERFORMANCE - DEFINIZIONE e PRINCIPI GENERALI

il piano performance ¢ il documento che individua, nell'ambito delle funzioni deifEnte e
dei bisogni della collettivitd, le priorita da raggiungere e conseguenterente gli obiettivi da

realizzare a dimostrazione del rendimento (o meglio della performance) dell'Ente.

Il piano delle performance deve contenere precisa indicazione degli obiettivi, nonche’ degli
indicatori per la misurazione e la valutazione dei risultati della prestazione resa

(performance) sia a livello di struttura, che a livelio di ufficio.

It piano deve inoltre riportare una serie di elementi che, descrivendo FAmministrazione ed
il contesto in cui opera, rendano comprensibili le finalita che ci si prefigge di conseguire
correlandole al metodo con cui verra’ valutato lesito del relativo raggiungimento (o

mancato raggiungimento).

b principi generali cui si ispira la Provincia di Novara nella stesura del proprio piano

risultano:

» Partecipazione e trasparenza: tali principi operana sia in fase di predisposizione del

piano che nella fase successiva all'approvazione, allorché si provvede alla relativa
pubblicazione nell'apposita area del sito internet della Provincia.

»  Comprensibilita: nella stesura del piano si € cercato di renderne comprensibili i
contenuti anche ai “non addetti ai lavori”. Propric per guesta finalita’ e stata
mantenuta una sezione del piano (la prima), che riporta sia | dati essenziali
dell Amministrazione sia il contesto in cui essa opera.

« Veridicita e verificabilita del piano: per ciascun obiettivo operativo sono stati inseriti

gli indicatori di risultato ossia quegli elementi che consentono di capire se Pobiettivo
& stato raggiunto ed eventualmente in quale misura. Lindicatore & quindi una
misura sintetica che pud essere quantitativa (numero di prodotti, tempi di
effettuazione, costi ecc.} o qualitativa (gradimento dei cittadini, qualita del servizio

@cc.).

sia con gli strumenti per attuarlo ossia con le risorse umane, strumentali e

finanziarie disponibili.



scomposizione di obiettivi annuali secondo una logica di scorrimento simile a quelia

del bilancio & della relazione previsionale e programmatica.

Peraltro, come gia' accennato, la prospettiva temporale del presente documento
risulia quella annuale.

Si ribadisce che tale scelta e' stata assunta prioritariamente in ragione del
depaupsramento finanziario determinato dalla forte contrazione dei trasferimenti e
dalla ridotta possibilita’, da parte della Provincia, di incassare le proprie entrate
(tfrattenute dallo Stato).

Ad oggi infalti le uniche evidenze sono legate alle criticita’ presenti e le scelte
dellente rimangono limitate, data Vesiguita’ delle risorse disponibil, al
mantenimenio del livello di lealta’ istituzionale ed all'espletamento degli interventi
indispensabili riconducibili alle funzioni fondamentali dell'ente.

Ren puo’ intendersi infatti che l'esiguita’ delle risorse finanziarie disponibili mette a
rischio ogni tipe di programmazione di ampio respiro e potrebbe indurre ad inutili
discrasie fra laitivita’ programmata e feffetliva possibilita’ di realizzazione della
medesima (tra Paltro con conseguenze spiacevoli nell'attuale momento in cui il
sostegno pubblico e’ fondamentale).

Date le incettezze e le difficolia’ succintamente sopra rappresentate, nelle pagine
che seguona (ed in particolare nella seconda sezione del presente atto) si dara’
priorita’ alla pianificazione relativa al “solo™ anno in corso, rinviando la proiezione
triennale della programmazione ad un prossimo futuro, subordinatamente alla
presenza dei necessari presupposti ed ad una diversa disponibilita’
gconomicoffinanziaria;  condizioni  indispensabili  per declinare le linee
programmatiche dellamministrazione in un ragionevole piano performance
triennale. |

Sullargomento giova inolire considerare che la pianificazione annuale di cui al
presente documento risulta congruente con recente Legge 125 det 6 agosto 2012,
di conversione del decreto 78/2015, ove & previsto che, per il solo esercizio 2015, le
province e le cittd metropolitane predispongane il bilancio di previsione per la sola
annualitd 2015, In tale contesto diventa ovviamente inimmaginabile {a stesura di un

piano performance triennale.
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[L PIANO DELLA PERFORMANCE - Il PROCEDIMENTOQ

Il presente piano della performance e stato predisposto atiraversoe un processo condiviso

che ha visto coinvolll Amministrazione, Dirigenza e Nucleo di Valutazione.

L’Amministrazione ha individuato aree ed obiettivi prioritari, i Dirigenti hanno formulato
proposte operative nel rispetto della volonta’ dellAmministrazionse, it Nucleo di

Valutazione ha vagliato gii obiettivi e supportato 'Amministrazione nelle scelte.

I} piano viene approvato dal Presidente della Provincia con decreto ed it Nucleo di

Valutazione ne vetrifica 'andamento, valutando eventuali scostamenti fra il realizzato ed il

previsto.



iL. PIANO DELLA PERFORMANCE - ANALISI DEL CONTESTO: CHI SIAMO, DOVE
SIAMO, 1. MANDATO ISTITUZIONALE (LA MISSIONE), COSA FACCIAMO, COME
OPERIAMO, IL CAPITALE INTELLETTUALE

Chi stamo

In attesa della riforma del titolo V della costituzione, le Province sono disciplinate dalla

Legge 56/2014, che le configura quali “enti di area vasta” che esercitano le seguenti

funzioni fondamentali:

a. pianificazione territoriale provinciale di coordinamento, nonche’ tutela e valorizzazione
dell'lambiente, per gl aspetti di competenza;

b. pianificazione dei servizi di trasporto in ambito provinciale, autorizzazione e controlio
in materia di trasporto privato, in coerenza con la programmazione regionale,
nonche' costruzione e gestione delle strade provinciali e regolazione della
circolazione stradale ad esse inerente,;

c. programmazione provinciale della rete scolastica, nel rispetto della programmazione
regionale;

d. raccolta ed elaborazione di dati, assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali;

e. gestione dell'edilizia scolastica;

f. controllo dei fenomeni discriminatori in ambito occupazionale e promozione delle pari

opportunita’ sul territorio provinciale.

{a Provincia esercita altresi le ulteriord funzioni previste dalla normativa statale e regionale
vigente.

D'intesa con i comuni, puo’ inolire esercitare le funzioni di predisposizione dei documenti
di gara, di stazione appaltante, di monitoraggio dei contrati di servizio e di
organizzazione di concorsi e procedure selettive.

La Provincia pud anche stipulare accordi, convenzioni e altre forme di cooperazione e
collaborazione con i Comuni del territorio o le loro Unioni ai fini della organizzazione e
gestione comune di servizi e funzioni, o per la realizzazione di opere pubbliche di comune
interesse.

La Provincia promuove la costituzione di uffici comuni con gli enti tocali del suo territorio
per I'utilizzo dei fondi europei e la partecipazione a programmi e progetti comunitari.




Invero le province, riformate dalla legge 56/2014 ed in attesa della riforma del titolo V delia
Costituzione, appaiono (come gia’ autorevolmente osservato) “enti per cosi’ dire sospasi™:
in base alla costituzione vigente (art. 114) sono enti territoriali costitutivi della repubblica,
ma la legge 56/2014 ne ha depotenziato le relative funzioni, facendole coincidere con
quelle elencate ai commi 85 e seguenti della legge stessa e con queile meramente

eventuali individuate daile regioni.

Il che significa che le province “non sono pit’ enti di finalita’ generale, ma con finalita’ e
funzioni ritagliate con riferimento alfEnte di area vasta, con una particolare vocazione
verso it coordinamento e l'assistenza delle realta’ comunali presenti nell'ambito del loro
territorio.™; vocazione che ha indotto taluni® a coniare la definizione di “ente

sostanzialmente con ruolo servente verso i comuni e gli altri enti locali”,

Dove siamo

Come gia' evidenziato nei piani performance precedenti, la particolare posizione della
provincia di Novara, geograficamente piu’ vicina al capoluogo lombardo che a quello
piemontese, ha profondamente segnato la storia dell'Ente: la Provincia di Novara si &’
infatti trovata a svolgere il ruolo “intermediario” nellambito del decentramento statale &
regionale, oltre che “intermedio”, in quanto impegnato nel recepimento/soddisfacimento
delle esigenze della propria comunita’, divenendo quindi “un front office” rispetto ai
“distanti” uffici regionali (e statali).

i mandato istituzionale (la missione)
Quale ente locale territoriale, la Provincia ha la finalita di curare gli interessi delia comunita
locale che vive nel suo territorio.
Si osservi al riguardo che la Provincia di Novara ha recentemente ridefinito i propri obiettivi
nel nuovo statuto (riscritto ai sensi della Legge 56/2014) che |i individua come segue;

+ promozione della sicurezza e della legalita’

« sviluppo della partecipazione democratica, dellinclusione e del pluralismo

* ¢fr Regione Piemante, Relazione. Riordino delte funzioni amrninistrative conferite alle Province in attuazione della
legee 7.4.2014 n. 56 (disposizioni sulie cita” metropolitane, sulle Province, sulle unioni e fusioni di COmuni)

¥ idem

" F. Pizzatti - Riflessioni su Citta® metropolitane, Pravince, Unioni di comuni; le linee principali del ddl Delrio — Firenze
24.1.2014



o tutela delle liberta’ individuali e coliettive
s progresso della cooperazione
o affermazione della propria identita storico-culturale.

Parimenti il nuovo statuto della provincia, nellambito delle disposizioni generali, ha
conclamato la promozione e l'osservanza delle pari opportunite’, la cooperazione con le
altre Istituzioni della Repubblica, con le istituzioni europee e con le autonomie locali, la
sussidiarieta orizzontale e la collaborazione con le istanze sociali ed economiche nella
propria circoscrizione territoriale, anche mediante [istituzione di organismi di confronto
periodico con le forme associative delle categorie produtiive e delle organizzazioni
sindacali, & le aziende pubbliche presenti sul territorio.

Evidentemente le norme surrichiamate influenzano piani e programmi  provinciali,
identificando aree strategiche e quindi, ad un livello inferiore di dettaglio, obiettivi operativi
e relative azioni consequenziali.

Cosa facciamo

i difficile contesto economico-finanziario, che sempre piu' prepolentemente ha
caratterizzato le gestioni degli ultimi esercizi (ed in modo particolare quella deil'esercizio in
corso) ha indotto gli Organi Politici e I'Apparato dirigenziale ad inventare ed introdurre
nuove ingegnerie di programmazione e di gestione per garantire it mantenimento della

Struttura e fa continuita’ dei servizi erogati.

invero nella realta’ piemontese si sta programmando lintroduzione di nuovi modetli
organizzativi per contribuire a configurare enti in grado di operare in una fase siorica
caratierizzata, come detio da una forte contrazione delle risorse finanziare, che se non

affrontata con nuovi strumenti rischia davvero di spegnere ogni ente.’

Va anche osservato che la Regione Piemonte sta fortemente spingendo verso modelii
gestionali che comportano I'obbligo di gestione associata delle funzioni, cosi’ stimolando

gli enti a farsi protagonisti di un processo di riqualificazione e rilancio de! ruolo di ente di

7 ¢fr Repione Piemonte, Relazione. Riording delle funzioni amministrative conferite alle Province in attuazione della
legge 7.4.2014 n. 56 {disposizioni sulle citta’ metropolitane, sulle Province, sulle unioni e fusioni di comuni)

&



area vasta che, in una realta’ quale quella piemontese, &' essenziale per il raccordo delle

frammentate realta’ comunali.

Ad ogni buon conto, in attesa di una compiuta delimitazione deite funzioni provinciali
(come detto condizionate dal nuovo disegno di legge regionale in materia) la Guida ai
Servizi, pubblicata sul sito istituzionale della Provincia, resta comungue un documento di
riferimento per l'individuazione del profilo del’Ente, con particolare riguardo alle attivita’

attuaimente svolte,

Come operiamo: le metodologie

Premesse che il quadro normativo ancora non compiutamente definito e le difficolta’
economico finanziarie mettono a rischio ogni tipo di metodologia finalizzata ad una
programmazione di ampio respiro, la Provincia di Novara si sta attivando da qualche
tempo in favore della comunita’ amministrata inventando ed introducendo  processi,
tecniche e pratiche precedentemente sconosciuti. inoltre, poiché I'esercizio di funzioni che
rispondono alfinteresse pubblico della collettivita’ amministrata ' minato dal venir meno
dei frasferimenti che ne costituiscono la naturale fonte di finanziamento, con conseguenti
discrasie tra programmazione ed effettiva possibilita’ di realizzazione della stessa, anche
per 'anno qui considerato sono state architettate nuove & piu’ appropriate metodologie.
Ben puo’ intendersi che in un - momento in cui le uniche evidenze sono legate alle criticita’
presenti ed alle difficolta’ oggettive, le scelte dellente devono rimanere contenute,
indirizzando le esigue risorse disponibili prioritariamente alle funzioni fondamentali: it vero
obiettivo diventa cioe’ incentivazione dell'oculatezza nell'utilizzo delle risorse.

tn cio’ la forza della Provincia di Novara, gia’ dimostrata nelle passate annualita’, consiste
in prassi di coesione ed interdipendenza fra uffici, dal lavoro spesso svolto anche in team

intersettoriali, favoriti altresi’ da una forte comunicazione interna ed esterna.

Si ritiene infatti che vada perseguito un rapporto ancor piu’ diretto con I'utenza, per limitare
le incomprensioni ed i possibili punti di rottura di cui si paventa il rischio allorche’ (in fasi
quali quella in corso) la crisi econamica accresce i problemi e diminuisce le entrate

destinate a servizi e prestazioni.

Le informazioni raccolte attraverso il processo di comunicazione, e precipuamente le

informazioni raccolte con stakeholder (“portatori di interesse”) interni ed esterni,



rappresentano (appunto) il substrato della programmazione del'Ente, e quindi anche del
presenie piang performance.

Ricordando che per “portatori di interesse” si intendono | soggetti che esprimono valoti e
bisogni cui 'Ente ha l'obbligo istituzionale di dare unha risposta, si precisa che Vinsieme
degli stakeholder della Provincia di Novara e’ fortemente diversificato, includendo  Unione
Europea, Regione Piemonte, le altre Province, i Comuni della Provincia, I' Ulficio
Territoriale del Governo, gli uffici statali decentrati, la Camera di Commercio, il Sistema
universitario e scolastico, le Societa parlecipate dalla Provincia, 'ATO, le Associazioni
presenti sul territorio, i Cittadini, gli Utenti e i Contribuenti, i Finanziatorl, i Fornitori, i

Dipendenti, etc.

In materia corre l'onere di ricordare che, sulla scorta del progetto “miglioraPA" del
Dipartimento per la Funzione Pubblica, negli anni scorsi sono state compiute specifiche
analisi riguardanti la soddisfazione dell’'utenza, con particolare riguardo ai Servizi per
Fimpresa, al Settore Agricoltura, al Settore Affari Generali ed al Setlore
Urbanistica/Traspotti,

L'esito di tali analisi, opportunamente rendicontato & pubblicato, e’ stato tenuto in debito
conto dalla dirigenza nella pianificazione delle successive attivita’ e, per quanto pertinenti,

nella presente pianificazione. |
Come operiamo: gli obiettivi di riduzione deglt sprechi e | finanziamenti esterni

.a Provincia di Novara da tempo e impegnata in una campagna di riduzione dei costi a
beneficio del servizi resi, per esempio incentivando la comunicazione on line,
riorganizzando gl uffici, rendendo scaricabili dal sito I moduli per autorizzazioni e

CONCessioni.

In tal modo si e incentivato il risparmic di carta, di toner, stampanti, affrancature postali,

ma anche benzina e parcheggi: un guadagno per I'ambiente olire che per i Novaresi.

in proposito si rileva che sono stati anche attivati e sono pienamente a regime i seguenti

servizi telematici:

- PEC e posta elettronica;



- Pubblicazione sul sito istituzionale on line di tutti | provvedimenti nell’Albo Pretorio;

- Ricezione dei certificati di malattie e di tutte le comunicazioni inerenti lo stato di
servizio dei dipendenti per via telematica;

- Autorizzazione delle assenze (ferie, permessi ecc.) per via telematica; “

- Pubblicazione di modultistica on line, scaricabile e rinviabile ai settori di competenza
via e-mail e PEC;

- Informatizzazione della redazione e iter di approvazione dei pravvedimenti
dell'Ente;

- Altivazione del mandato informatico

Giova inoltre evidenziare che la Provincia ha svolto umattivitd progettuale che ha
consentito di ottenere finanziamenti esterni grazie ai quali sono stati realizzati @ sono in

corso di realizzazione progetti in vari campi.

Come operiamo; Trasparenza, anticorruzione, controlli

U'Ente opera applicando anche le misure di trasparenza ed integritd previste dalla Legge
180/2011 e dal D.Lgs 33/2012 ed in guesto campo ha adottato it piano triennale della
trasparenza e dellintegritd ed il piano triennale anticorruzione, dotandosi di un sistema di
controlli interni, con particolare riguardo al controllo a campione.

In proposito, pare opportuno specificare come il raccordo tra i due strument
programmatort sopra richiamati sia garantiio concentrando le responsabilita’ connesse alia
verifica sulfadempimento degli obblighi di trasparenza in capo al responsabile della
prevenzione della corruzione, il quale pertanto svolge altresi’ funzioni di responsabile della
trasparenza.

Va anche rilevato che le disposizioni del piano anticorruzione sono da intendersi
coordinate con i contenuti del presente piano performance.

infine, ma non per importanza, si anncta che i Nucleo di Valutazione provvede a
monitorare l'assolvimento da parte dellEnte degli obblighi di pubblicazione, oltre che la
corretta applicazione del Piano anticorruzione e del programma della trasparenza (in
questultimo caso, in occasione della valutazione delle prestazioni individuali).

Come operiamo: Aree strategiche



Premesso che le aree strategiche, in “letteratura”, costituiscono le prospettive in cul
vengono idealmenie scomposti e specificati | mandato istiuzionale e la missione,
lindividuazione defle aree strategiche del presente piano risente della criticita” deli"atiuale
contesto normativo, e delllincertezza sul ruolo dellEnte nel futuro assetto delle autonomie

locati.

Sulfargomento si evidenzia che, gia’ all'afto dellinsediamento, e piy’ precisamente in
occasione della prima seduta di consiglic provinciale, era stato preannunciato il
documento programmatico “dalla provincia un segnale di forte cambiamento”. Intendendo
con cio' che 'ente dovesse cambiare pelle,

Si intendeva cioe’ che il cambiamento strutfurale in atto dovesse essere accompagnato da
un'evoluzione anche nel metodo di lavoro, in base al quale I'ente dovesse essere sempre
pit’ un soggetto di coordinamento, un interlocutore forte a cui le amministrazioni possono

rivolgersi per trovare soluzioni e dialogare con altri livelli amministrativi,

Un ente cioe’ piu’ agile, con meno risorse, ma ancora prezioso e indispensabile per la sua

funzione di regia e coordinamento.

Sempre nella citata prima seduta consiliare e quindi, ancora una volta gia’ in fase iniziale
Famministrazione attualmente in carica aveva proctamato che ¢i sono ambiti di intervento
in cui il novaréa puo’ liberare energie ancora inespresse, come il turismo, ritenuto una
priorita’ nell'agenda politica deltamministrazione Besozzi. Si era infatti annunciato che
Iofferta turistica e culturale sarebbe stata adeguata a soddisfare le aspettative dei visitator

che grazie ad Expo possono conoscere il novarese.

Ulteriormente tra le attivita’ della nuova armministrazione il Presidenie ha annoverato nella
prima seduta consiliare anche l'attenzione a cogliere tutte le opportunita’ per atfrarre

risorse e investimenti sul territorio.

Tra le competenze ritenute strategiche si era fatto riferimento, oltre a cultura e turismo,

anche a viabilita’, Malpensa e, come anticipato, Expo.

Ma soprattutto si era inteso trasformare I'ente in un soggetto attivo, attento e propositivo.
Non piu’ una provincia in affanno, “tirata per la giacca da amministratori locali” bisognosi di

essere ascoltali, ma ente di riferimento .



Come operiamo: benchmarking

(uesta Provincia conosce il benchmarking quale processc di confronto attraverse cui
identificare, comprendere e importare, adattandole, buone pratiche sviluppate in altri
contesti al fine di migliorare la performance organizzativa, e da tempo effettua confronti

con “modelli” ritenuti “migliori” e comunque riconosciuti come standard a cui tendere.

Il "confronto™ con altre province (efo entt locali) si @ andato vieppiu' accrescendo nel
tempo, agevolato anche dalle moderne fecnologie (internet/posta elettronical etc) che

favoriscono la veicolazione di esperienze e buone pratiche.

Capitale intellettuale

Il capitale intellettuale comprende it sistema delle risorse, tangibili e intangibili, della
macchina organizzativa provinciale. il termine sintetizza gli elementi del capitale umana,

capitale informativo, capitale organizzativo e capitale relazionale dell' Ente.

Si sottelinea che if presente piano non manifesta, sotto il profilo quantitativo, variazioni
sostanzialt del capitale intelletiuale rispetto alla precedente annualita’ (250 dipendenti al
1.1.2014, “coniro” 244 dipendenti al 1.1.2015), di conire si osserva che detto capitale -
tende oggi a rispondere alle esigenze di maggiore flessibilita’ ed adattabiiita’ richieste dal

momento.

in calce si riproduce organigramma dell’'ente



It piano della performance - modalita e caratteristiche della pianificazione 2015

[l presente piano, redatto con modalita’ e metodologie assimilabili a quelle dei piani
precedenti, e' riconducibile allo schema di “albero della performance”, corforme al modello
proposto da Civit, gia' ripetutamente riproposto nei documenti analoghi al presente e

riferibili alle passate annualita’, e qui a seguito rappresentato:
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Fondamentalmente speculare a quefla dello scorso anno risulta anche la matrice
detlanalisi di swot o analisi strategica, dalla quale il presente documento scaturisce (vedi

tabella a seguito).



AMBIENTE INTERNG

PUNTI DI FORZA

» Disponibilita’ al cambiamento

organizzativo

» Adeguatezza di strumenti di

programmazione e controllo
= Vivacita di contesto
= Convinta propulsione nella

direzione di semplificazione e

trasparenza

PUNTI DI DEBOLEZZA

=  Invecchiamento etd media del
personale per effetto di vincoli
finanziari e giuridici in materia di
nuove assunzioni

e Rigidita’ deila spesa nella parte
corrente

o Scarsita’ di risorse finalizzate ad
investimento

s Vincoli connessi al Patto di
Stabilita

«  Incertezza sul futuro assetto
istituzionale deil’Ente

s Incertezza sui trasferimenti in
favore dell’Ente

»  Scearsita dirisorse da investire in
innovazione

= Percezione dellEnte Provincia
come “auto referenziale”

«  Avvio procedura riequilibrio

finanziario




AMBIENTE ESTERNO

OPPORTUNITA’

o Patrimonio naturale e culturale

e | fTondi comunitari

s Expo 2015

= Apertura delle medie imprese
verso i metcati internazionali

MINACCE

& Debolerza infrastutiurale

o«  Scarso valore aggiunto del

settore primario

s  Tessuto industriale composto da

rmicto imprese individuali

« Rischio di dispersione del

capitale umano formato

o  Scarsita’ di proposte
occupazionali

) Pesanti riflessi sulla congiuntura

gconomica del territorio

o legge 56/2014 e norme collegate




it piano delle performance che qui si presenta, quale strumento budgetario di massima

pianificazione e programmaxzione si inserisce in un contesto caratterizzato da:

A. Piano strategico
B. Pdo
. Carichi di lavoro

D. Risorse necessarie a realizzare gl obiettivi

Esso individua il sistema degli indicatori e dei parametri con i quali misurare il grado di
raggiungimento degli obiettivi ¢ la correlazione necessaria per stabilire le connessioni tra
grado di raggiungimento degii obiettivi e attivita' lavorative, collettive e individuali

(delfamministrazione e delle persone)” 8

In dettaglio, il piano analizza la performance con riferimento alla sua articolazione
(performance individuale, performance della struttura e perormance dell'Ente),
presupponendo utilizzo di adeguati parametri e indicatori di valutazione.

Si precisa infine che, specie per quanto qui in esame, il presente piano e’ integrabile con
le considerazioni e le analisi gia' prodotte nelfambito del gia’ citato progetio
“miglioramento continuo del ciclo di gestione della performance”, riportato (come detto) in

allegato, al quale si fa qui rinvio.

® Adriano Ippolito — indicatori di performance secondo it decrete "Brunetta” — edizioni libreria Cartina Torino



PARAMETRI E INDICATORI DI VALUTAZIONE

Come gia’ indicato nei piani precedenti, la relazione esistente tra attivita’ lavorativa e
fisultato ottenuto, deve essere definita da “parametri individuati ex ante volti a visualizzare
it livello di efficacia, efficienza e qualita’ raggiunto dall’Ente” (A. Ippolito).

Cio’ premesso, l'oggetto della misurazione (anche per 'anno 2015) risultera’ anzitutto dal
complesso delle attivita riconducibili agli obiettivi di performance del’Ente ricondotte alla
competenza-responsabilita dei dirigenti, analizzabili in fasi e output e misurate attraverso

una batteria di indicatori.

in altre parole gli obiettivi di performance compariranno nel presente piano scomposti negli
output che si producono; negli oggetti da misurare e negli indicatori per misurare.

it valore aggiunto del presente piano, rispetto a quello delie annualita’ precedenti sta nella
scelta di dare ancor maggiore visibilita’ e frasparenza alla valutazione del'esito del

raggiungimento (o mancato raggiungimento ) degli obiettivi.

Ulteriormente nelfanno in corso oltre a descrivere gli obiettivi in modo ancor piu’
schematico ed uniforme (per una visione maggiormente omogenea delle attivita’ svolte dai
diversi uffici di cui 'ente si compone), €' stata introdotta lindividuazione (ex ante) della

percentuale di apporto ai progetti partecipati.
Inoltre sono stati individuati nuovi criteri di pesatura a cura del Nucleo di valutazione.

Infine sono stati fissati (a priori) i possibili scostamenti dal valore atleso incident sulla
valutazione (specie con riferimento alie fattispecie di progetti non interamente conseguiti,

ma comunque forieri di risultati significativi).



IL MONITORAGGIO DELLE PERFORMANCE

Nel fare rinvio per un approfondimento sullargomenio al precedente e piu’ volte richiamato
progetto “miglioramento continuo del ciclo di gestione della performance” (vedi allegato), si
precisa che per gfi obiettivi di cui al presente piano sono previste due scadenze di
monitoraggio “obbligatorie”, precisamente entro il termine ultimo del 30.11.2015 e del
31.12.2015.

Resta inteso che, qualora gli obietiivi lo dovessero richiedere, possono (e devono) essere

effettuate ulteriori verifiche in relazione agii stadi di avanzamento progettuali.

Si prevede che la scansione delle azioni di monitoraggio venga effeituata perlopiv’ con i
sisterni informativi @ meccanismi procedurali di competenze dei soggetti responsabili delle

diverse fasi.



Sistema di misurazione e valutazione della performance (rinvio)

Per un approfondimento sull’argomento si richiama it progetio in allegato "miglioramento

continuo del ciclo di gestione della performance”, realizzato con l'apporto fornito dalle

risorse umane qui a seguito rappresentate.

Attivita

Aﬁporto

progetto, in relazione

alle specifiche
competenze in materia

di performance

Cognome & nome Profilo svolta net alla
Professionale progetto realizzazione  del
B progetto
Dr. Robero Vu::ea Segretario | Direzione e 40%
FAVINO Generale Coordinamento del
progetto
Dr.ssa Vera | Istruttore Direttivo Goltaboréﬁzimre nella | 30% N
OCCHETTA Amministrativo concreta attuazione del
progetto, in trelazione
alle specifiche
competenze in materia
di performance
Dr.ssa Francesca Funziona“rio Co!lahorazimn@m nella | 30%-
ANNUNZIATA amminisirativo concreta attuazione det

Rimanendo in tema di progetti gia” approvati nefl'anno, e quindi con specifico riferimento al

progetto attinente la start up della Provincia quale ente di area vasta (cir. dec. 101/2013),

st riportano qui a seguito specifiche indicazioni sull'apporto fornito dalle risorse umane

partecipanti.




Risorse Umape:

Cognome & nowne

Profilo professionale

Altivita svolta nel progetio

Apporto alla realizznzione
del progetio

Organizzativa presso if
Settore Risorse - Funzione
Contability

operativo nella
realizzazione delle diverse
attivitd progettuali

Dott, Roberto Favitto Viee Segretario Generale | Attivits di impulso, 20
direzione ¢ coordinamento
di tutte le atnivied
__________ progetiuali
[otts5a Marina Ravarelh | Dhrigente del Settore Attivith i collaborazione | |0
Istituzionale & della
Comutticazione
Dott ssa CHovanna Dirgente del Settore Attivitd di collaborazione | 10
Goflredo Risorse
Ing. Giuseppe Gambaro Ingegnere Capo del Settore | Attivita di collaborazione | 10
Viabilitd e Dirigente
repgente del Settore
_____ Edilizia B .
Arch. Luigi lorio Dirigente del Setore Ativitd di collaborazione | 1()
Lrbanistica ¢ Trasportd,
con altvesi Ja reggenza del
Seltore Ambieme,
Eceologia, Energia L
Dott.ssa Marta Rosaria Dirigente del Settore Affarl | Attivita di collaborazione | 1()
Colella Generall ¢ Legalt,
o Istruzione
Dioit. Felice Sarcinellt Dirigente del Settore Attivitd di collaborazione |10
Formazione Professionale,
Lavorg, Pohitiche Sociali,
con altresi la reggenza del
Settore Agricoltura R
Dot ssa Francescs Responsabile i Posizione | Attivitd di supporto 5
Annunzinta Crganizzativa presso i operativo nela
Settore Istitwzionale ¢ della | realizzazione delle diverse
Comumicazione — Funzione | atlivith progettuali
Supporto agli Organi
| Istituzionali
Dottssa Sarn Brugo Responsubile di Posizione | Attivita di supporta A
Organizzativa prasso il operativa netla
Settore Istituzionale ¢ della | vealizzazione delle diverse
Comunicazione -- Funzione | attivita progettuali
Comunicarzione .
Prott.ssa Chiara Celling Responsabile di Posizions | Attivitd di supporta 3
Organtzeativa pressa il operativo netha
Settove [sthuzionale ¢ della | realizzazione delle diverse
Comunticazione ~ Funzione | attivith progettuah
Turismo, Cuhura, Sport .
Hig.ra Mariungela Responsabile df Posizione | Arivith di supporto 5
Lombardo Organizzativa presso il operativo nella
Settore Risorse — Funzione | realizzazione delle diverse
Bilancio ¢ altivitd progettuali
Programmazione
beonomica
Dotl.ssa Vera Quechetia Responsabile di Posizione | Attivita di supporto 10
Organizeativa presso i operative nella
Settore Risorse — Funzione | realizrazione delle diverse
Personale ¢ alivitd progettuali
Qreanizzarione
Stg.ra Valeria Tasso Responsabile di Posizione | Attivita di supporto 5]




Organizzativa presso il
Settore Urbanistica e
Trasporti - Funzione
Mobilitd ¢ Trasporti

operativo nella
realizzazione delle diverse
wltivita progettual

Ing. Giorgio Perazzo Responsabile di Posizione | Aftivitd & supporto 5
Ovzanizzativa presso il operativo netla
Settore Viabilitd - realizzazione deble diverse
Funzione Sviluppo Rete attivitd progettoati
Stradale e
Ing. Alberto Ravaralli Responsainle di Posizione | Attivitd di supporto 5
Organizzativa presso operativo nella
Settore Viabilitd — reqtizzuzione delle diverse
Funzione Efficienza Rete | attivith progetiuali
| Viatia e Protezione Civile |
Geon. Adriano Fortunato | Responsabile di Postzione | ARivith di supposto 3
Zanettl Organizzativa presso il operativo nella
Settore Fdikizia » Funzione | realizzazione delle diverse
Interventi Tecnico artivitd progetiuali
Mamutentivi .
ing. Alfredo Corazza Responsabile di Postzione | Attivitd di supporto 5

Arch. Tiziana Masuzzo

Responsabile di Posizione
Organizzaliva presso il
Settore Urbanistica e
Trasporti - Funzione
Urbanistica ¢
Programmazione
Terpitoriale

TAttivita di supporio

operativo nella
realizzazione delle diverse
attivitd progetiuali

Orpanizzativa presso i
Settore Affari Generali e
Legali, istruzions --

operativo netla
realizzazione delle diverse

Dott. Alessandro Ferrera Responsabile di Posizione | Attivitd di supporto 3
Organizzativa presso il operativo nella
Settore Ambiente, realizzazione delle diverse
Ecologia, Energia - attivitd progettuali
Funzione Coordinamento
Conferenze del Servizi
Dott.ssa Sabrina Manazza | Responsabile di Posizione | Attivita di supporto 3
Organizzativa presso il operativo netla
Setlore Ambiente, reatizzanione delle diverse
Eeologia, Energia - attivitd progettoali
Fungzione Acgue ¢
. Temitorio I T
Dott.asa Annunziata Monte | Responsabile di Posizione | Attivitd di supporto 5
Organizzativa presso i} operative nella
Settore Agricoltura - realizrazione delle diverse
Funzione Produzioni attivitd progettuali
Agricole e Difesa
Produzioni Tipiche
Dott. Enzo Gianni Pili Responsabile di Posizione | Altivitd di supporto 5
Orpanizzativa presso il operativo nella
Settore Agricoluna - realizzazione delie diverse
Funzione Sviluppo attivitd progettuall
Economico Produzioni
Biologiche e Utenti Motori
 Agricoli
Sig.ra Milena Uglietti Responsabile di Posizione | Artivitd di supparto 3
Organizzativa presso il aperativo nella
Settore Agricolura - realizzazione delle diverse
Funzione Caccia Pesca attbvitd progetruaki
Parchi GEV
Sigra Tiziana Casarotti Responsabile di Posizione | Attivith di supporto )




Funzione Supprorio
Amiministrativo Settori
- Teenici
Dotr.ssa Nicoletta Molfetia | Resporsabile di Posizione | AMtivith di supporto 3
Orpanizzativa presso il operativo nella
Settore Affari Generali ¢ realizzazione delle diverse
Legali, {strozione — attivita progefiuali
Funzione Archivio e
Contratti R S
a Maria Rosa Cont Responsabile di Posizione | Attivith di supporio k)
Organizzaliva presso il operativo nella
Settore Formazione reatizzazione delle diverse
Professionale, Lavorg, pttivitd progetiuali
Politiche Sociali -
‘‘‘‘‘‘‘‘ Funzione Lavoro
Dott.gsa Maria Teresa Responsabile di Posizione | Attivita di supporio 5
Crraziosd Organizzaliva presso il operativo nella
Settore Formazione realizzarione delle diverse
Professionale Lavoro attivitd progetiuall
Politiche Sociali -
Funzione Formazione
Professionale ¢ Politiche
’ Sociak .
Bott. Fabrizio Locarni Responsabile di Posizione | Attivitd di supporto 5
Organizzativa presso il operative nella
settore Formazione realizzazione delle diverse
Professionale, Lavoro, attivitd progettuali
Polttiche Sociali -
Funzione Manitoraggio
Contenziosa Controilo o
Pagament! Fondi POR .-
5B

Tutte i} personale dipendente, i} cui coinvolgimento neffa realizzazione del progeito, da cffettuarsi a cora def
Dirigente del Settore di appartenenza det singole dipendente in relazione al profilo rvestito e alle mansion
asseguate, avverrd a vario titolo, ivi compreso, a titolo esemplificativo, lo svolgimento della necessaria attivith di
audit inteny .
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Sezione 2

¢ Le attivita’

o Gli obiettivi

e Schede di sintesi con indicazioni degli
obiettivi assegnati a ciascun Setiore, con
relativo allegato indicante (per ogni Settore)
le attivita’' di cui agli obietiivi stessi

o Schede obiettivi di miglioramento (nb dette
schede devono intendersi integrate con gl
obiettivi di cui ai decreti n. 41/2015 e n.
101/2015)



LE ATTIVITA'

Anche per Fanno 2018, nelle more della piena attuazione della legge 56/2014 e collegate,
le atfivita’ principali cui si dedicano | Settori dei quali FEnte si compendia possono essere

sintetizzate come indicato nel prospetto che segue:

FE&Z'.!"I‘()RE

ATTIVITA®

Istituzionale ¢ della
Comunicazione

Lo | Dhpartime Lhrezione del dipariimento
Segreteria generale - | Coordinamento operativo interseltoriale
Coordinamento Pianw strategico
operativo dei settori, | Sostituzione (efo collaborazione) del
raceordo tra Segretario Generale
amministrazione e Assistenza agli organi istituzio
apparato lf‘_“l'_‘m"ff'“““ Raccordo tra gh Organi di Governo e i
ed atfivitd istituzionale Divigenti
2. | Bettore Ciestione deglf Attt dcllbu.‘nm det decreti e

delle determine dirigenziabi

Noming dei Rappresentanti della Provincia
presso Iintl, Aziende, Istiurion

4 ael] Organi Istituzionall
di segreteria del Presidente della
Provincia

mtlwt:\ dt wueiei ia dci ‘:,r.t,tc[mm (;m&raiuo

Informazione ¢ comunicazione interta ed
asierg

Difesa uwux

Attivith di vmlcmm sul territorio nelle materie
di competenza provinciale (caccia, pesca,

viabilita’, ambiente)

avolgimento attivitd dc!cgam di peizia
giudiziaria

Amwl& connesse all'amninistrazione del
servizia ¢ gestione det verbaki

Attivita connesse al controllo di gestione

Clestione hmdwma software ¢ sistemi

Giestione sjto tstituzionale dell'Tinte

Attivita statistica e tenuta albi ed elenchi
turistici
Agenzie di viaggio e professioni turistiche
{vigilanza, esami, iscrizioni)

Valorizzazione bent culueali

Sosterno al mondo dello sport

Gestione servizio civile nazionale e piano

locale provinciale giovani




SETTORE

ATTIVITA®

ale: programmazione fabbisogno,
gestione ordinaria, adozione atti procedimenti
disciplinari, ecc...

Programmazione, conferimento ¢ gestione
incarichi esterni

Crostione mutui
Gestione Parcoe M.m:ch.i_m;_w_m I

Servizio anticamera

&,

Seftore Viabilith

Attivith propedeutiche alla conservazione,
tratnite manutenzione ordinaria, della rete
viaria provinciale

Affidamento favori pubblici

Protexione civile: attivitd di coordinamento ¢
organizzazione per la gestione deflle emergenze
Rilascio concessiond & sutorizzaziond in
materia stradale

Procedure espropriative

Centro di monitoraggio @ controllo incidenti
stradali

Spttore Edilizia

Cestior

Gestione di lavor, formitare ¢ servizi per
manulenzione edifici di competenza

fes. scuole)

del patrimonio

Settore Urbhanistica e
Trasporti

Fareri in materia urhanistica

Ciestione trasporto pubblico di linea (sv
gomma e con hatanti) e trasportt pubblict non
di linea (taxi, nolegeio con conducente, e, )

Aﬁﬁ;iumamcnm Piane Provincisle 'I‘ﬂn.‘itc)ria}gm
Tenuta & gestione Albo Autotrasportatori

Giestione autoscuole e scuole nautiche




SETTORE

ATTIVITA

Setlore Ambien
Lcologia, Energia

Aggiomamento costante e divalgazions delle
inﬁ)rmwimli racmltu :eil'trawcrt;u in rete di

ALl‘lg;l'i;{?,ti;%:i{)ﬂi ambiemtali

Congessione per derivazione di acque
]mbblmhe
Licenze Simento

Bolino verde per impianti tevmici ¢ attivitd di
formazione per manutentor

Sistems nformativo Reg.io:ﬁ: le Ambientale
(SIRA) per fa salvaguardia di ambiente ¢

romozione (li ini?iatiw, di ij‘)!"m'ma.xiorm,

__Su vz mu,gl ato ntnm
| Autorizzazioni in maleria di rifiuti
wtenzioso it materta di acque e

Gestione
rifiuti

Atlivita di sostegno ail Comuni in materta
_ambientale
‘Bonifica dei siti inquinati

Conferenza servizi in materia di cave e
torhiere

Procedure di eompatibilith ambientale

Settore Agricoltura

Rilascio autorizzaziont (in materia di caceia
pesca, agricoltura ece.)

Rilascio attestazioni/certificati/verbali/pareri in
materin d agricottura, produzioni zootecniche,
caccia, pesca ¢ GEV

Concessioni, risarcimenti ¢ ummhun previo
controlio

{ ,m am!g e rtmmcht

Gestione utenti motori agricoll ¢ macchine

} armazione ¢ a"gmnmmf.,m() delle (:ua.rdm
ecologiche volomarie

Controlii aziende I allevamenio

Attuazione di tecniche di inlerventi connesst
alle produzioni hiologiche

Sviluppo dellapicoltura

Ciestione istruttoria nut,lmmmu'm fondiari




SETTORE

Q. 1 [ettore Affari Generali
¢ Legali, Cultura,
Istruzione

Appalti relativi all® ag,yudlmmmc di favori,
forniture ¢ servizi.

Definizione dei rapporti contratiuali,

Rilascin i concessioni per accessi carrai ¢
pedonali, di licenze provvisorie, gec. ..

Ritascio autorizzazioni/nulla osta relative i
trasponti eccezionali

Ritzscio concessioni/autorizzazioni/mlla-osts
in merito a kvori di allacciamento, posa ¢
:1‘1'1=1ttrmmuatn mwn puhhhumn

(iostione CONtENZI0So & Afivila connesse
all’ Avvocatura

Crestione delVufficio detla Consigliera di
Paritd ¢ del © entro Su\*m Pdn Oppﬂrtumlé

| non violenza

Diffusione defta cuitura di p‘mm e cultura di |

Protocollazione e gestione della
corrispondenza In arvivo e in partenza

| Elabarazione ¢ gestione di progelti europei

Interventi ¢ iniziative in materia di istruziong

10, | Settore Formazione
Professionale Lavoro
Politiche Sociall

lsma‘imw alla se:rimlt: prcwimialg dc! n,a,istm

Atth COnnesse alm g,mtmm. dei cors] pu fa
formazione di avorator] occupati/dizoccupati ¢
di studenti in obbligo di istruzione

Pubblica tutela: formazione, divelgazione,
consulenze, ecc., —

Interventi 'a‘»!u imenti i ambito sociale

Registri Associaziont & Cooperative Sociali

Azioni a sostegno dell’occupazione: collogui,
liste di mobilita, stuivitd di preselezione,
servizio informazion, servizio di
ricollocazione e ouiplacement

FSE nell'ambito della formazione ¢ del lavore

Attivitd di controdlo ¢ pagdtnmn Fondi POR &

Apprendistato

Percorst integrati e servizi per Ia creazione di
impresa

Cantiert di lavoro

Gestione e coordinamento piani di zons

Il dettaglio delle attivita’ sopra riportate, corredato con findicazione detfle relative modalita’

di attuazione, dei tempi di realizzazione, del risultati attesi e dei relativi indicatori, viene

riprodotto nelie schede allegate al presente documento alle quali si fa qui rinvio.



GLI OBIETTIVI

Nel ricordare che gli obiettivi ai quali ci si riferisce nel presente documento, possono
essere suddivisi in obietiivi strategici (ovvero obiettivi che presentano un elevato grado di
rilevanza per it raggiungimento della mission con riferimento ai bisogni della collettivita ed
alle prioritad politiche), obiettivi gestionali (ovvero obiettivi operativi @ di norma riferiti a
specifici procedimenti correnti: adempimenti obbligatori o altre normali attivitd tecnico) e
obiettivi performance/miglioramento, per annualita’ 2015 si e ritenuto utile offrire una
"fotografia di presentazione”, per ciascuno dei Settori del’Ente, similmente 2 quanto gia’
pradotto nelfanno precedente, sintelizzandovi gli obiettivi principali assegnati al Settore

stesso.

Invero il principale obiettivo  strategico (oltre che performance) assegnato
dalfamministrazione alle strutture provinciali per I'anno in parola attiene fa start up delia

Provincia quale ente di area vasta.

Al predetlo obiettivo si riconducona gli ulteriori obiettivi gestionali e di miglioramento

dell'ente dei quali viene fornita un’immagine fotografica nelle schede che seguono.

Nelle stesse gli obiettivi, articolati per centri di responsabilita’, vengono presentati
evidenziando la dicotomia fra gli obiettivi gestionali/di mantenimento e quelli di
miglioramento/di performance associando a tale uitima tipologia il precitato obiettivo

strategico riguardante, appunto, la start up della Provincia quale ente di area vasta.

A corredo di detta immagine fotografica, nel successivo riquadro, per ogni Settore di cui
'Ente si compone, viene fornita la descrizione delle attivita’ riconducibili a ciascun

obiettivo.

l.a scheda specifica anche il valore atteso basato sulla serie storica ove rilevabile ed i
tempi di realizzazione e/o il cronoprogramma legati a ciascuno obiettivo.

Infine vengone descritti gli indicatori, visualizzando (ove possibile) “le forbici® che
permetieranno di meglio consuntivare il conseguimento degli obiettivi stessi, fissando gia’

a priori le “classi” di misurazione.



|.e schede si completano con lindicazione delle risorse umane e dei centri di costo, per un

quadro d'insieme schematico e complessivo.

Un discorso a parte meritano gli obiettivi speciali di miglioramento, specificali in sintesi
nella scheda riassuntiva di ciascun centro di responsabilita’ e meglio Hustrati nell’ apposito

allegato del presente documento, che viene cosi’ strutturato:

« la Parte Prima espone gli obiettivi comuni a tutto it Personale dirigente, e gli ulteriori
obiettivi intersettoriali (comuni a piu’ Settori delfEnte, anche se non riguardanti tuito il
personale provinciale) comunque svolti col coordinamento del Vice Segretario
Generale. Resta inteso che detta esposizione ¢ da intendersi integrata con il
contenuio del surrichiamato decreto 41/2015 “Miglioramento continuo del ciclo di
gestione della performance. Definizione ed assegnazione relativo obiettivo
intersettoriale”, oltre che con il contenuto del decreto 101/2015 "Avvio di un processo di
pianificazione strategica partecipata per definire la start up della provincia di Novara,
quale ente di area vasta. Definizione ed assegnazione del relativo obieitivo
intersettoriale di perfomance.

o la Parte Seconda tiporta lelenco dei progetti riferiti alle singole strutture
(settoriffunzioni) di cui PEnte si compendia.

Si precisa che i progetti in parola sono stati elaborati sulla base delle seguenti linee guida

dell’ Amministrazione:

nuove forme di gestione volte a migliorare I'efficacia delle prestazioni misurandone la

r

soddisfazione dell'utenza ed ai fini della riduzione dei tempi di atiesa da parie
dellutenza

- incrementare l'efficienza delle strutture, pur in presenza di risorse scarse da ufilizzare

- utilizzo dei mezzi informatici per la comunicazione interna ed esterna al fing di ridurre
{ costi, in modo particolare quelfo della carta (oltre 'obbligo di legge);

. miglior utilizzo del portale internet per facilitare P'accesso dellutenza ai procedimenti,

alle informazioni, alla modulistica, nonche' ogni notizia utile al pubblico,

Corre inoltre I'onere di notare che le attivita analizzate negli allegati sono individuate come

risposta alla richiesta di soddisfazione di un bisogno espresso dalla collettivita, o come



risposta a delle necessita dell’ Amministrazione nel caso di attivita elementari | cul prodotti

rispondono ad esigenze inteme.
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{con esclusione degli obiettivi di cui ai decreti n, 41/2015 e n. 101/2015, ai quali si{a
comunque rinvio per completezza di esposizione ed in considerazione della valenza degli

stessi, stante il relativo contenuto fortemente impattante per [ fint qui in discussione.)
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DIPARTIMENTO SEGRETERIA GENERALE, COORINAMENTO OPERATIVO DEIL
SETTORI, RACCORDO TRA AMMINISTRAZIONE E APPARATO BUROCRATICOE
ATTIVITA ISTITUZIONALE

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Dott. Roberto FAVINO, Vice Segretario Generale.

OGGETTO: Miglioramento continuo in materia di anticorruzione — Implementazione del sistema
di gestione del rischio di corruzione.

NATURA: INTERSETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OBICTTIVO:

La rilevanza strategica dell"attivitd di prevenzione della corruzione all’interno dell’Ente imphica
che il ciclo di gestione della performance sia strumentale ¢ complementare rispetio alla stessa. A
tal (ine, & necessario che 1 contenuti del Piano anticorruzione siano strettamente collegati con
quelli del Piano performance. Pertanto, occorre che le attivitd svolte per la predisposizione,
Pimplementazione ¢ Pattuazione del Piano wriennale di prevenzione della cormuzione siano
inserite nel Piano della performance, quali obiettivi con i relativi indicatori. In quest’ottica,
anche in considerazione delle risulianze cmerse in sede di relazione annuale del Responsabile
per la prevenzione della corruzione, il perfezionamento del modello di gestione del rischio in
uso presso 'Ente assume rilevanza prioritaria. Allo scopo € opportuno attivare specifici
meccanismi di coinvolgimento dei Dirigenti, per i profili di competenza, nell’aggiomamento
della mappatura dei rischi, nonché nelle successive fasi di valutazione e trattamento degli stessi.
Si tratta, pertanto, di predisporre una sorta di road map dell’anticorruzione, ovverosia doun
piano dettagliato di azioni da potre in essere secondo modalita ¢ tempistiche prestabilite.
Analogamente, occorre intensificare I'attivita di monitoraggio sul grado di attuazione delle
mistre previste dal Plano anticorruzione, prevedendo apposite forme di controlli interni,
supplementari rispetto a quelle gid in uso. Con specifico riferimento all attivita formativa, che ai
sensi della normativa vigente in materia riveste un'importanza cruciale nell’ambito della
prevenzione della corruzione, Pentrata in vigore della Legge n. 69/2015, recante “Disposizion
in materia di delitti contro la pubblica amministrazione, di associazioni di tipo malioso e di falso
in bilancio”, unitamente alla situazione di difficolta economico-finanziario nella quale versa
PEnte, impongono di ricorrere ad un percorso formativo interno, Tale percorso, da realizzarsi
mediante la predisposizione ¢ la pubblicazione sul sito web istituzionale di apposite schede
fassuntive, deve essere in grado di fornire a tutto il personale dipendente i necessari
aggiomamenti sulle novita recentemente introdotte dal legistatore, mettendo a confronto i due
profili del fenomeno corrutlivo e dei principali reati contro la pubblica amministrazione, quello
penale ¢ quello amministrativo. Peraltro si tratta di un’attivita che, dovendo assolvere ad una
funzione divulgativa nei confronti della generalita dei dipendenti, richiede un particolare sforzo
al sopgetti coinvolti netla relativa attuazione, i quali sono infatti chiamati a sintetizzare
argomenti complessi con wn linguaggio semplice e facilmente comprensibile.

il conseguimento dell’obiettivo comporta chisramente un’attivitd preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevant per le
successive attivitd progetiuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pitt compiuta evidenza
nell*ambito del successivo paragrato “descrizione attivitd progettuali™.

2. FONTE NORMATIVA:
D Lgs. n. 150/2009
Legge n. 190/2012



Ln

D Lgs. n. 33/2013
Piano Navionale Anticorruzione
Legge n, 69/2015

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL

It progetto consta di una serie di attivita, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al consegiitmento detl®obicttivo, gia

concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

51 da pertanto atto che una parte delle attivita, a sepuito di intese con ght Organi di Governo, ha

gia avuto avvio, come detto, quale amtivita
dell’obiettivo.

preliminare necessaria al  conseguimento

Si evidenzia che le scadenvze riportate, sono state uniformate alle date dei maonitoraggi

programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento aj software

in uso.

processo di gestione del rischio di corruzione, sopratiutto nelle fasi di
aggiomamento della mappatura dei rischi, valutazione ¢ trattamento degh
stessi

azione 1: predisposizione e messa a regime di una road map finalizzata ad |entro i1 termine
implementare, mediante un maggiore coinvolgimento dei Dirigenti, i [ ultimo del

30.11.205

azione 2: adozione di ulteriori forme di conwollo interno. volte ad
intensificare il monitoraggio sulla concreta attuazione delle misure
previste dal Plano anticorruzione

predisposizione ¢ la pubblicazione sul sito internet dell’Ente di schede
esplicative dei principali contenuti della normativa vigente in materia, ivi
comprese le novitd introdotte dalla Leoge n. 69/2015

entro il tertnine
ultimo del
30.12.2015

Jeniro il fermine
ultimo del
30,12.2015

PORTATORI DI INTERESSE:

UHenza esterng (X
7.

Utenza interna | X

I

i
Altro L

RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIY: A DISPOSIZIONT:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome

Profilo professionale

Attivitd svohta nel progetto

Apporto alla realizzazione
del progetio

Istituzionale e della
Comunicazions -
Responsabile della
prevenzione della
corruzione

Dott. Roberto Favino Vice Segretario Generale | AVt di impuiso, 20%
direxione ¢ coordinamento
di tutte le attivita
progetiuali )
Datt.ssa Mating Ravarelli | Dirigente del Setiore Attivith di collaborazione | 20%

netla predigposizione dela
road map e netla
realizzanone dell ativita
formativa
Implementazione
detlattivitd i




monitoraggio sul grado di
atinazione detle misure
previste dal Piano
anticorruzione

Datt.ssa Giovanng
Soflredo

Ditigente del Settore
Risorse

Attivita di collaborazione
nella messa a regime della
roid map, con particolare
riferimento

alP aggiornamento della
mappatea, della
valutazione e del
trattamento dei rischi

109

Ing. Giuseppe Gambaro fngegnere Capo del Settore | Attivita di collaborazione | 10%
Viabilita ¢ Birigente nella messa a regime della
reguente del Setiore road map, con particolare
Edilizia riferimemo
all’ aggiomamento della
mappatura, detia
valutazione e del
‘‘‘‘ irattamento det risehi
Arch. Luigi lovio Dirigente el Settore Attivitd di collaborazione | 10%
Urbanistica ¢ Trasport, nefla messa a regime della
con altresi la regpenza del | road map, cop particolare
Settore Ambiente, riferimento
Ecologia, Eneraia all'agpeiornamento detla
mappatura, detla
valutazione e del
teattaments dei rischi "
[Dotr.ssa Maria Rosaria Dirigente del Settore At Attivita di collaborazione | 10%
Colella CGienerali e legali, nella messa 2 regime della
Istruzione road map, con particolare
riferimento
all’ aggiormamento della
mappatura, della
vahutazione e del
‘ trattamento dei rischi
Dott. Felice Sareinadli Dirigente del Settore Antivitd di collaborazione | 10%
Formazione professionale, | nella messa a regime della
Lavorg, Politiche sociali, rond tmap, con particolare
con altresi la reggenza del | riferimento
Sevore Agricolura all*aggiomamenio della
mappatura, della
valutazione e del
. trattamento dei vischi -
Vera Occhetta Istruttore Direttivo Altivitd di supporto 20%
Amministrativo presso il operativo nella
Settore Risorse reabizzazione delle diverse
i | attivitd progetiuali
Personale a supponto anche | Profile amministrative ¢ Inserimente dati relativi 100% cad.

agsegnato ad alire Strutiure

qualifica non apicale

alle attivity' progenuali

Rizorse strumentali:

la realizzazione del progetto prevede Pimpiego delle sole risorse strumentali rientranti
nell ordinaria disponibilitd dell’Ente

Risorse Tinanziarie:

Ja realizzazione del progetto non prevede alcun onere aggluntivo a carico dell’Ente




6. INDICATORI DI RISULTATO:
Descrizione dell’indicatore Unitd di misura Valore atteso
predisposizione ¢ messa a regime della road map onfoff on
adozione di ulteriori forme di controllo interno | on/off on
realizzazione dell attivita formativa interna onfoff on

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

{meostament] dal valore atteso che incidono sulla vahuazione in caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue determinato un risultato significative. Nel caso in cui la parziale esecuzions del
progetto non assuma aleuna rilevanza, 1o stesso assumera’ valore % preri 2 ()

100% ) T00%
Tra 67% e fino g 99% Decurtazione del 33%
Tra 34 % e fino a 06% | Drecurtazione del 66%
Tra 0% ¢ fino a 33% Decyrtazione del 100%

8. MONITORAGGI OBBLIGATORI:

1o

monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015

2° monitoraggio entro if termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezions a cura del Nucleo di Valutazione

Peso attribuito al progetto............... % (Se si wratta di un progesto intersettoriale la somma dei pest atribuiti af singoli
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta i progeito setioriale la somma dei pest attribuitt ai progent di ogni
settore deve gssere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti critert:

&
o

-

Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

Articolazione (imolto articolato in fasi di atinazione: media articolazions; sinietico)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro specifico e/o comtestualizzato, chiaro;
generico ¢/o scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le tast; definiti per te fasi intziali; poco definiti)

Fattibilitd (obiettivo sfidante ¢ non faciimente raggiungibile; innovativo e raggiungibile; obiettiva di processo
o facilmente raggiungibile)

Tipolagia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di mput/output; indicatori temporali o di attivita)
Benchmarking (esterno; intemo o dato storico; assenza di benchmarking)

Qrientamento (al) atente; prospettiva finanziaria; at cliente)
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SETTORE:DIPARTIMENTO SEGRETERIA GENERALE, COORDEINAMENTO
OPERATIVO DEI SETTORI, RACCORDO TRA AMMINISTRAZIONE EAPPARATO
BUROCRATICO R ATTIVITA ISTITUZIONALE

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: DR. ROBERTO FAVING, VICE SEGRETARIO GENERALFE

OGGETTO: PROSECUZIONE 1 IMPLEMENTAZIONE DEL PROGETTO AVVIATO

NELL'ANNO 2014 RECANTE “CONTROLLO DI REGOLARITA’
AMMINISTRATIVA CON I PRINCIPI DELL INTERNAL AUDITING.”

NATURA: INTERSETTORIALE

I

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

Il presente progetto si prefigge di affiancare ai controlli gia’ in passato effettuati neil’ente
(controflo gestionale, contabile e controllo successivo sugli atli con caratiere episodico e a
sorteppio) un controlio di regolarith amministrativa “forte”, mirando ad intervenire in maniera
incisiva sutla corretiezza della gestione, da parte dei titolari di centri di responsabilita, e capace
di influenzarne i comportamentt.

In questa accezione, il controllo di regolaritd amministrativa, si riconduce al prineipio di
autotutela dell®amministrazione e fa riferimento agli standard di internal auditing,

Il controllo, come sopra definito, si concretizza anche nell’assistenza a futt 1 componenti
dell*organizzazione perche’ adempiano efficacemente alle loro responsabilita.

Per quanto sopra espresso le attivita® in parola non possono che fornire un forte supporto agli
organi politici deli’ Ente,

In considerazione della valenza delle azioni sottese al conseguimento dell’obiettivo, il presente
progetto, gia” avviato nel 2014 era stato rinviato all’anno 2015 su richiesta della dirigenza,
accolta dal Presidente.

(Hova ricordare che gia’ nel corso del 2014 gl uffici provinciali si dedicarono alla raccolta ed
claborazione dei dati necessari per la stesura del documento rappresentante la prima esperienza
di pianificazione in materia in provincia di Novara.

Inoltre, sempre nel 2014, si era provveduto a sienderc ed opporlunamente divulgare “il manuale
di internal audit”, destinato alle qualifiche dirigenziali, finalizzato a potenziave i confenuti del
piano e a sviluppare un comune linguaggio ed una cultura condivisa sull’argomento.

Le aztoni predetie sono state poste in essere tenendo in debita considerazione anche il progetto
“migliorare efficacia della gestione amministrativa mediante I"implementazione delle misure
di prevenzione detla corruzione.”

Puo’ quindi ben intendersi che le operazioni connesse alla definizione dell’assetto principale del
progetto, caratterizzato dalla definizione del piano di audit e meglio definito nel manuale ad uso
dei cosiddetti “organi aziendali utilizzator™ sono state compiutamente concluse gia’ nel 2014;
mentre, in forza detla proroga concessa, per la conclusione det progetio le nlterori fasi vengono
qui riproposte e implementate, come meglio si dira” nei successivi paragrafi.

FONTE NORMATIVA:
Normativa nazionale e regionale in materia di audit e di principi di revisione aziendale;
“Standard per la pratica professionale dell’ Aundit Iterno”, “Guide interpretative” e “Codice
etico”™ emanati dall’ Associazione Italiana Internal Auditors (ALLA.), per quanto compaiibili
con le attivita® dell’Ente;



(o8

Norme che disciplinano 1) sistema dei controlli interni negli Enti locali e precipuamente:
Mgs 267/2000

Digs 150/2009

Dlgs 289/99

Leppe 213/2012

Legge 19(/2012

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL:

L obiettivo, gia’ nefla stesura del 2014, prevedeva che le attivita’ progettuali dovessero mirare
ad assistere gli organi dell’Ente nelle operazioni di verifica e valutazione periadica,
promuovendo il continue miglioramento del sistema complessivo di valutazione del rischio e
tendendo a portare all’attenzione dell’amministrazione i possibili miglioramenti alle politiche, ai
mezzi di monitoraggio e controllo.

Inoltre si era previsto di fare ricorso all’individuazione di un campione significativo da
sottoporre ad attento controllo.

I} progetto richiedeva altresi’ la preventiva definizione d&i apposite “griglie di riferimento™,
indicanti per ogni tipologia di atto gli elementi indispensabili costitutivi del provvedimento
stesso, nonche’ gli adempimenti procedurali.

Infine si contemplavano quali azioni conclusive il rapporto finale e ta gestione del follow up.

Ad implementazione delle azioni di cui sopra, peraltro gia’ previste nell’ambito del piano
performance 2014, a rafforzamento del progetto e per una sua maggiore valenza, in accordo con
Pamministrazione, si e” pensato di introdwrre wn’ulteriore sezione riguardante Iazione di
coordinamento dei controlli interni, da realizzarsi attraverso lo scambio di report consuntivi e di
informazioni, oltre che mediante la partecipazione ad eventuali incontri. convocati
(all’occorrenza) dal Vice Segretario generale. Inoltre si istituisce gui ex novo i} potenziamento
della fase finale, riguardante [a stesura del rapporto conclusivo. con proposte pratiche/operative
per una standardizzazione del relativo processo.

azione 1: Scadenza

Aggiornamento e studio delle informazioni e dei dati rilevati dai sistemilentro il termine
informativi interni ultimo del
30.11.2015

azione 2: Scadenza

individuazione dei settorl di attivita da attenzionare, anche alla Juce degli | entro 1) termine
aggtornamenti di cui all’azione 1 ultimo del
30.11.2015

azione 3: Scadenza

Selezione di un campione e verifica sul campione stesso entre 1} termine
ultimo del

) . 31.12.2015

azione 4: Scadenza

Suggerimento di azioni di miglioramento entro il termine

ultimo del




31.12.2015

azione 5

Eventuale individuazione dei punti su cul intervenire, specie nell'ottica &
evitare sprechi di risorse,

Seadenza

entro tl termine
ultimo del

Rapporto finale di andit con proposte pratiche/operative per una
standardizzazione del relativo processo

31.12.2015
aziong 6 Scadenza

entro il termmne
ultimo del
31.12.2015

Scadenza

entro il termine

ultimo del
31.12.2015

azione 8

scambio di informazioni e report

Scadenza

entro i termine
ultimo del
31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Ltenza esterna {17 Altre amministrazioni {ev, secondo pratiche di benchmarking)

Uitenza iiterna |17 Amministeator

o1 Dingent

1 Nucleo di Valutazione

It Personale coinvolto nella gestione del ciclo della performance




it Revisor

Altro

RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIF A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Copnome € nome

Proflo professionale

Attivitk svolta nel progetio

Apporto alla realizzazione

D Favinoe Roberto

Viee Segretario Generale

Coordinatore responsabile
del progetio

207

Dr.Coletla M. Rosaria

Dirigente

Azioni direttive 1n ausilio
al responsabile bel
progetto, con particolare
riferimento alle fasi 1, 6, 7,
8

0%

fng.Gambaro Giuseppe

Ehrigente

Azioni direttive in ausilio
al responsabile bel
Progetto, con particolare
riferimento alle fasi 1, 6, 7,
8

10%

Dr Goffredo Glovanna

Divipente

Arioni direttive in ausilip
al responsabile bel
progetio, con particolare
riferimento alle fasi 1, 6, 7,
8

10%

Arch.lorio Luigi

Dirigente

Azioni direttive in ausilio
&) responsabile bel
progelto, con partieofare
riferimente alle fasi 1. 6, 7,
8

1%

B, Ravarelli Marina

[hrigente

Axioni divettive in ausilio
al responsabile bel
progetto, con particolare
riferimento alle fasi 1, 6, 7,
8

10%%

Dr. Sarcinelli Felice

Dirigente

Azion divettive in ansilio
al responsabile bel
progetto, con particolare
riferimento ale fasi 1, 6, 7,
8

1G%

Dr Annupziata Francesca

Funzionatio
amministrativo

Attivita® di collaboraz
nello svolgimento del
progetto, con particolare
riferimento;

E. ab raceordo fia le azioni
a regia del Vice Segretario
Generale ¢ dei dirigenti, ¢
&l ulterion
compartecipanti al
progetic.

2. al supporio nella
predisposizione def
rapporto finale di audit

one

20%%

D’lorio Genovefts Maria

Collaboratore

| ammimtstrativa

Raccordo tra ghi organi
politict dellente ¢

1O0%




I"apparato burocratico con
pdrt:iwldru rigusrdo
all'azione §

Ferracintt Nadia Collaboratore Raccordo tra ﬂh orpani 100%
amministeativo politict detlente ¢
l’ampan-‘m hurc:cratic:c) con
particolare riguardo

_________ X all’azione §

Ferraris Grazia istrutiore anyminisrativo Ausitio, conformemente ab | 100%
molo ¢ gqualifica ricoperta,
nella reduzione delle
proposte di cul all’azions

6.
D Julita Antonells Funzionario Attivita® di collaborazione 1 [00%
amninistrativo nello svolgimento dei

progetto, con particoiare
riferimento alla
formulazione di proposte
pratico-operstive (azione
6)

Zeamart Carmen Istrutiore smministrative | Raccordo Ira gli orpani LO0%%
politici deliente ¢
Papparato burocratico con
particolare riguardo

sl azione §

Risorse stramentali: Dotazione assegnata aghi uffic

Risorse finanziarie: Progetio senza oneri a carico dell Ente

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dcli'indicatﬁrc ‘‘‘‘ Unita di miswa Valore atteso
Redazione del rapporto finale con indicazione On/oft m 1 report
della gestione del follow up I

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue determinato un risullato significativo. Nel caso in cul la parziale esecuzione del
progetio non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore % pari a 0)

Per la mm]umnc, di tutte le attivita’ come sopra | 100%%
u‘e pumo 3

Decurtazione del 20%

Tradc lmo a § azioni 1eg,cvlammmc mm]uac Decurtazione del 40 %

Tra 2 e fino a 3 azioni regolarmente %?m‘]uk 5 Decurtazione del 75%

8. MONITORAGGI:
12 monitoraggio in data 30.11.2015
2° monitoraggio in data 31.12.2015

Sexione a cura del Nucleo di Valutazione



Peso attribuito al progetio. .............% (Se si tratta di un progetto intersettoriale ta somma dei pesi attribuiti ai singoli
progeiti dovrd essere uguale @ 100. Se si watta di progeito setloriale la somma dei pesi atiribuiti ai progetti di ogni
setiore deve essere pari a 100.)

Attributte in hase ai soeguenti criterf:

®
L

o

Rilevansa (strategichd alin, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi ¢ attuazione: media articolazions; sintetico)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzato e molto chiaro; specifice ¢fo contestualizzato, chiaro:
generico &0 scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziali; poco definith

Fattibilita (obiettivo sfidame ¢ non facilmente raggivngibile; innovativo e raggiungibite; abiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori d&i input/output; indicatori temparali o & attivieh)
Benchmarking (esterno; interne o dato storica: assenza di benchmarking)

Orientaumento (all'utente: prospettiva finanzfaria; al cliente)
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SETTORI VIABILITA/AFFARI GENERALI E LEGALIVISTITUZIONALE E DELLA
COMUNICAZIONE

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTI: ING. GIUSEPPE GAMBARO, DOTT.S8A MARIA ROSARIA COLELLA,
DOTT.88A MARINA RAVARELL]

OGGETTO: INBIVIDUAZIONE DEI CRITERI PER LA PREDISPOSIZIONE DI
CONCESSIONI PER POSA MEZZI PUBBLICITAR]

NATURA: INTERSETTORIALE

RESPONSABILI PROGETTO: Dot Ing. Alberto RAVARELLIL F unzionario Tecnico-
Responsabile P.O. per la parte teenica e Tiziana CASAROTTI, Funzionario Amministrativo-
Resposabile P.O. per la parte amministrativa

1.

T
.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO: Alla luce delle problematiche
connesse con le difficoltd riscontrate quotidianamente dagli addetti agli uffic1 preposti al rilascio
di autorizzazioni alla posa di mezzi pubblicitari nonché della vigilanza e di controllo si ravvisa la
necessita di individuare in maniera chiara, puntuale e precisa i eriteri per il rilascio degli atti, nel
rispetto del codice detla strada e del regolamento di attuazione del codice della strada, anche al
fine di evitare il pit possibile I'instaurarsi del contenziose da parte delle ditte installatrici, e di
conseguenza rivedere il regolamento atwalmente in vigore. La presenza sulla rete viaria
provinciale di impianti pubblicitari che presentano anomalic relative 2 postzione, forma,
tipologia ¢ luogo di installazione deve essere contrastata adottando nuovi eriten che permettano
di colmare le lacune risconirate. L’obicttivo rilevantc di regolamentare in maniera puntuale ¢
chiara i criteri per la posa e il rinnovo di impianti pubblicitari, permettera di ottenere riscontri
sia in termini di sicurezza stradale sia in merito al contrasto dell’abusivismo ¢ dell’annullamento
delle frregolarith. Importanti risultati si potranno ottenere sia in termini di qualita ed efficienza
del servizio erogato alle ditte e/o privati che presenteranno 'istanza, sia in termini di trasparenza
con riscontri positivi anche in merito alla tempistica di elaborazione della singola pratica.
I obicttivo prevede inoltre Vincremento dei comtolli da parte della Polizia Provinciale in
sinergia con gli uffici amministrativi ¢ teenici da effettuarsi nel corso dell*anno.

11 conseghimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’atlivita’ preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione ¢ valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piu’ compiuta evidenza
nell ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progettuali”

FONTE NORMATIVA:

D igs. n. 285/1992 “Nuovo Codice della Suada” ¢ seguenti, D.P.R. n. 495/1992 “Regolamento
del Nuovo Codice della Strada”, D.lgs. n. 42/ 2004 “Codice dei Beni culturali e del paesaggio”,
D.P.R. n 445/2000 “Testo unico delle disposizioni legislative in materia di documentazione
amministrativa”, 1).1gs. n. 446/1997 (canont)

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL

Il progetto consta di una serie di ativita’, detle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell”anno in corso.



5ida’ pertanto atto ¢he una parte delle attivita’, a seguito di intese con gh Organi di Goverpo, ha
gia’ avuto avvio, come detto, gquale attivita’ preliminare necessaria al conseguimento
dell"obiettivo.

St evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggei
programmati, per esigenze di funzionalita®, anche con riferimento aj software in uso

azione ]: Entro i
Raccolta ed elencazione delle problematiche comuni riscontrate sia dal termine ultimo
personale stradale sia dai teenici ed amministrativi  ed anche dalla polizia | del 30.11.2015
provinciale nello svolgimento delle funzioni relative sia al rilascio &
autorizzazioni e nutla osta di nuova posa o cambio immagine sia alla stesura di
eventuali verbali

azigne 2. Entro il
Pyisamina sulle possibili soluzioni termine ultimo
________ ) ' del 30.11.2015

azione 3: Eniro il
Individuazione nuovi criteri termine ultimo
..... “ del 30.11.2015

azione 4: Entro il
Confronto pratiche in itinere tra vecehi e nuovi criteri e verifica efficacia termine ultimo
del 30.11.2015

azione §: Entro il
Redazione di nuovi eriteri con conseguente revisione del regolamento lermine ultimo
attualmente in essere del 31,12.2015

4. PORTATORI M INTERESSE:

Utenza esterna [0 Societs Pubblicitarie, artigiani, commerciani, attivita industriali

) Bt

Utenza interna {17 Viabilita — Ufficio Aulorizzarioni

L1 Affari generali e legali — Ufficio Concessioni

LE Risorse - Utficio Tributi

nella toro veste di titolari dell'interesse a realizzare nel miglior modo le azioni
di specifica competenza necessarie ed indispensabili alla predisposizione
dell’atto finale (autorizzazione) e dell’eventuale verbale

Aliro II e

3. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane;




(ngsnmrm & nome

Profilo professionaie

Attivitd svolta nel progetio

Apporioalla

reghtzzazione del

SETTORE VIABILITA:

risconimte in refazione a U.d 5.

GAMBARO (nmupprz Divigente di Settore Supervisione pméj&ttc 2 20%
VVVVVV . coordinamento
RAVARELLT Alberto | Funzionario Tecnico Couvrdinatore ¢ redattore 45%
Ufficio mamnenzione
strade )
RIVETTI Massimo Istrutiore Direttivo Teenico | Raccolta problematiche 80%

riscontrate in relazione a C.d.5.

MARCHETTI Andrea | Geometra Raccolta problematiche g0va
riscontrate mu.,izmone aldsb, |
NOCERA Giuliana Geometra Raceolta pmblunmm!m B0%
riscontrate in relazione a C.d.8.
TIANT Daniele Geometra Raccolta problematiche 100%

BOTTINELLE Danicle

Capo (.“-zlmmsim'é

| Rilievi e sopralluoshi

o0

FERRI Franco Capo Cantoniere B Rilievi e sopralinoght FO0%

GIORIA Plero Luigi | Capo Cantoniere Rilievi e sopralluoghi FQ0%
MOLINART Alessandro Capo Cantoniere Rilievi e soprafluoghi 100%
ROSSETTI Iymu,nm Capo Cantonierg Rilievi ¢ sopratlooghi 100%
FERRARI Plerangelo Cantoniere Specializzato Rilievi ¢ sopralluoghi 100%

POSST Prerangelo Cantonicre Specializzato | Rilievi e sopratluoghi 100%

Ufticio Autorizzazioni
FREGONARA Roberto Disegnatore Progettista Esame alorizzazion 100%

GIOVENZANA Alhcrm "

Capo Cantoniere

Esame mnorzzazion

i l()(]q”n

Vitficio ‘:u_mwm Stradale

riscontrate in relazione ad

RAVARELLI Chiara Collaboratare Amm., Problematiche connesse con 100%0
Sicurezza Stradale ¢ catasto
IIIIIII sfrace
Ufficio Amministrativo
Viabilita
FABBRL) Renza Istruttore Amministrativo Ricerca atdorizzazioni ¢ attivita | 100%
o amministrative
FRATTINI M, Grazia fstruttore Amministrativo Ricerca autorizzazioni € attiviti | 100%
aministrative
CATTANEO Vanessa Collaborgtore Amm. Ricerca autarizzazioni e attivitd | 100%
amininistrative
SETTORE AFTFAR!
GENERALIE LEGALL |
DOTT.S5A COLELLA Dirigente di Settore Supervisione progetto ¢ L%
Maria Rosaria coardinamento .
CASAROTTI Tiziana Funzionario Amministralivo | Coordinatore pahc 80%
............ . __ramministrativa ¢ redattore ]
POZZI Edoardo Avvocato Supporto legale 0%
BIANCHI Alfonso Coltaboratore Raccolia problematiche 004
Amministrativo riscontrate in relazione ad
istangs .
PAVEST Maria Cristina {struetore ammministrativo Raceolta problematiche 106%%
riscontrate in relazione ad
o istatiza .
CEFFA MAINARDI Istrutiore amministrativo Raccolta problematiche 100%
Maria Grazia riscomtrate in relazione ad
L islanza )
AMORUSO Pasquale Geometra assegnato Raceolta problematiche 1%
) all'ufficio concessioni rigcontrate in relazione a £.d4.8,
RAIMONDO Giulian fstruttore ammiinistrativo Raccolta problematiche HOOY




fstarea

SETTORE
ISTITUZIONALE I3
DELLA
COMUNICAZIONE:
 Polizia Provinciale
RAVARELL] Muarim Dirigente Supervisione e coordinamento | 10%
con particolare riguardo alle
tematiche progettuali afferenti
fa polizia provinciale
BARELLO Piero Vice Cominissario Raccolta problematiche HOO Y
riscontrate in relazione a
‘‘‘‘‘ normativa e C.d.8.
PAGGE Paola Vice Commissario Raccolta problematiche 100%
viscontrate in relazione a
normativa e C.d.5,
TREVISAN Maurizio Viee Commissario Raccuehta problematiche 0%,
riscontrate in relaztone a
normativa e C.d.8,

DEAGOSTINI Giovanni | Agente Sopralluoght ¢ verifiche H00%
regolarith "
NICITA Antonino Apoute Sopratinoghi ¢ vertfiche FOO%%
regolarita
PRANDY Alberto Agente Sopralivoghi & veriliche 100%
reaolarit
SILVA Sara Apgente Sopratinoghi e verifiche FOO5
regolarity
DE LUCA Roberto Agente ‘ Sopralivoghi e verifiche 100%%
) regolaria ’
TEESTORT Bruno Agente Sopratluoghi e verifiche FO0%
regolari D
NIGREDDU Andrea Agente Sopralluoghi ¢ verifiche 100%,

regolaritd

Risorse strumentali: P.C. | stampanti, fax a disposizione dei settori coinvolt
Risorse finanziarie; nessuna

6. INDICATORI DY RISULTATO:

Deserizione dell’ indicatore Unita di misura Yalore atteso
Redazione dei nuovi criteri | Percentuale 100%

7. FASCE ED INDICY DI RISCONTRO

{Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto hon interamente
congegitito abbia comunque determinato un risuftato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma aleuna vilevanza, lo stesso assurerd valore % pari a )

Redazione det nuovi criteri 100% ]
Individuazione ¢riteri Decurtazione del 20%
Esame criticitd Decurtazione del 40%

Raccolta ed elencazione delle problematiche | Decurtazione del 60%
comunt riscontrate sia dal personale sieadale sia
dai_tecnici ed amministrativi ed anche dalla




funzioni relative sia al rilascio A1 autorizzazion

e nulla osta di nuova posa o cambio immagine
sia alla stesura di eventuali verbali

8. MONITORAGGI:
1° monitoraggio in data 30/11/2015
paramelro di misurazione sullo stato di attuazione dell’azione 1) raccolia ed elencazione delle
problematiche comuni riscontrate sia dal personale stractale sia daj tecnici ed amministrativi ed
anche della polizia provinciale nello svolgimento delle funzioni relative sia al rilascio di
autorizzazioni e nulla osta di nuova posa o cambio immagine sia alla stesusa di eventuali verbali
2° monitoraggio in data 31/12/2013, dellazione 2)disamina sulle possibili sohuziont, dell’azione
Individuazioni nuovi critert ¢ dell’azione,

7° monitoraggio in data 31/12/2015
parametro di misurazione sullo stato di attuazione dell’azione 5) redazione di nuovi erilert con
conseguente revisione del regolamento attualmente in essere

Sezione a cura del Nucleo di Valutazione

fraso attribuito al progetto........... ... o4 (S si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi attribuiti ai singoli
progetti dovra essere uguale & 100, Se si warta di progetto setioriale la somma dei pesi attribuiti ai progetti di ogni

settore deve essere part 8 100}

Attribuito in base ai segoenti eriterh:

o Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

v Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; shyetico)

o Conienuto (altmmente specifico, contestualizzato e molto chiare; specifico efo contestualizzato, chiaro;
generico ofo scarsamente comprensibile)

+ Tempi di attazione (definiti per tutte le fash; definiti per le fasi iniziali; poco definiti)

s Fatribilita (obiettivo sfidante & non facilmente raggiungibile; innovative e raggiungibile; obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

s Tipologia (indicatore di outcome o impatty; indicatori di inputfoutput; indicaiori temporali o di attivita)

¢ Benchmarking {esterne; interno o dato storico; assenza di benchmarking}

e Oricntamento (all’utente: prospettiva finanziaria: al clenle)



SETTORI VIABILITA® ED EDILIZIA
PROGETTI BD OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Ing. Giuseppe Gambaro

OGGETTO: COLLABORAZIONE INTERSETTORIALE PER LA PROGRAMMAZIONE L
REALIZZAZIONE DI INTERVENTI URGENT!I ED ORDINARI DI CARATTEHRE
MANUTENTIVO UL PATRIMONIO IMMOBILIARE E STRADALE DELL ENTE

NATURA: INTERSETTORIALE.

RESPONSABILI PROGETTO: Dott. Ing, Alberto RAVARELLL Funzionario Tecnico-
Responsabile PLO. per la parte viabilitd ¢ Geom. Adriano ZANETTI, Istrattore divettivo tecmco-
Responsabile P.O. per 1z parte edilizia

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OBIETTIVO:

Negli ultimi anni, si & provveduto a ridurre alcuni servizi quali il servizio di pulizia deglhi ufliei,
il servizio di pulizia delle aree esterne degli edifici scolastici, per risparnviare ISorse
finanziarie.

T Settori Viabilita ed Edilizia hanno indirizzato il proprio operato nella ricerca di strategic per
ottenere cconoryie i scala. In tale oftica, lo scorso anno, 81 ¢ realizzato i programma di
cooperazione ¢ di collaborazione di personale apparienente ai due Settori.

In tal modo, con Pausilio di strumenti e risorse umane appartenenti al Settore Viabilita si &
garantita I'esecuzione di interventi ordinari ed urgenti di carattere manutentivo degl spazi
verdi presso le scuole ed edifici di pertinenza. Con Pausilio di strumenti ¢ risorse umane
appartenenti al Settore Bdilizia si ¢ garantita la manutenzione degli impianti di illuminazione
pubblica relativi alla rete stradale dell’Ente.

A seguito della deliberazione del Consiglio Provinciale n. 2 /2015 con cui si & approvato il
Piano di riequilibrio finanziario pluriennale, I'Ente ha la necessitd di ridurre I"indebitamento.
tn considerazione dei buoni risultati ottenuti lo scorso anno, si ripresenta il progetto di
collaborazione ¢ cooperazione del personale appartenente ai - due Setton, utilizzando le varie
professionalita acquisite.

In particolare, il personate appartenente all'Ufficio Manutenzione del Settore Edilizia, che
csegue principalmente interventi edilizi sugli immobili provinciali ¢ svolge attivitd di
manatenzione ¢ riparazione di guasti sugh impianti eletirici, collaborera, con il personale
straclale. nella programmazione ¢ nelle successive operaziont di riparazione e manwtenzione di
impianti di illuminazione pubblica e manufatti a servizio di sade e pertinenze Provinctali.

it personale appartenente all’Ufficio Manutenzione Strade ¢ Segnaletica Stradale, che svolge
principalmente attivita di manutenzione ordinaria ¢ di segnaletica sulle strade di competenza
dell’Ente, collaborera con il Settore Edilizia nella programmazione e successiva esecuzione
dell*atlivita di taghio e raccolta erba, potatura di cespugli ¢ siepi, asportazione dei rami secehi o
danneggiati degli alberi esistenti, trasporto dei materiali alla pubblica discarica, su alcune aree
provinciali.

11 conseguimento deli’obbiettivo comporta chiaramente un’attivita preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementt rilevanti per le
successive attivitd progetiuali. i dette azioni propedeutiche viene data pitt compiuta evidenza
netl*ambito del successivo paragrafo “descriziont attivitd progettuali™.



2. FONTE NORMATIVA: DLGS N. 285/1992

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL
Il progetto consta di una serie di attivita, delle quahi si fornisce qui a seguito il dettaglio,
cludendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obbiettivo, gia
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell*anno in corso.
S di pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha
gid avuto avvio, come detio, quale attivith preliminare necessaria al conseguimento
dell"obbiettivo,
Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso.

azione 1: Programmaxzione calendario atiivita da eseguirsi durante Panno Scadenza i
” 30/11/2015

1 2; Redazione piani d’intervento e formazione delle squadre operative | Scadenza

30/1 172015

1Y

azione 3: Bsecuzione delle attivita programmate Scadenza
] ] 31272015
azione 4: Realizzazione interventi urgenti Scadenza
) 3171272015

4. PORTATORI DY INTERESSE:

Utenza esterna | X Fruitori del patrimonio stradale ed immob; hare dell’ Ente
™
il n

Utenza interna {7,
1

Algo [},

3. RISORSE STRUMENTALJ, UMANE £ FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Ing. GAMBARQ Giuseppe | Dirigente di Settore | Supervisione progetto e | 10%
coordinamento

Risorse Umane: Settore Fdilizia

Cognome ¢ nome Profito professionale Attivitd svolla net progetto | Apporo alla realizzazione
: P prog f

Istruttore Direttivo Teenico | Coordinators € rosp, prog, | 20%

PO,
Perito elettrotecnico Coordinamento squadre 0%
operative
LORETT] Renato Geometra Coordinamento squadre 100%%
SO operative
RUTIGLIANG Giovanni | Capo Operaio Squadra operativa F00%

interventi S S |



6.

LA VECCHIA Gianfranco | Operaio S;wcialimnio Squadra operativa 1%
MUSICO Domenico Operaiv Specializzato Squadra operativa 104
intervenii
CARESANA Luigi Capo Operaio Squadra operativa 100%
1 G iterventd I B,
TICOZZELLT Annibale apo Operaio Squadra aperativa 10084
""" interventi
Risorse Umane: Settore Viabilita’
Cugnomal@ nome Profilo Er'(:f@f;ﬁimmic: Attivita svolta nel progetto | Apporto alla realizrazione
..... del progetto ]
Ravarelli Alberio Funzionario ieenico Coordinatore ¢ resp. prog. | 30%
[J ‘O‘ TR — E————r R TR LT et SRR S P L
Rivetti Massimo Istruttore direttive teenico | Coordinamento e 200
pianificazione interventi
Marchett] Andrea Geometra Coordinamento ¢ 0%
planificazione intervent
Nocera Giuliang Geometra Coordingmento ¢ 20%
) i planificazione interventi
Cerri Ciianpaolo Cantoniere Specializzato Squadrs operativa 100%
interventi R
Gitiberto Gabriele Cantoniere Specializzato | Squadra operativa 1304
- interventi
MNapolitano Giuseppe ‘ Cantoniere Specializzato | Squadra operativa 100%
. intervent s
Paganini Paola Cantoniere Specializzato Squadra operativa FO%
intervent
Rigoni Osvaldo Cantoniere Specializzato | Squadra operativa F00%
interventi
Albertinazzi Giuliano Cantoniere Autista Squadra operativa 100%
\\\\\\ | interventi n _
Maremma Tiziano Cantoniere Autista | Squacra operativa 100%
nterventi
Ricotti Gianfranco Cantonlere Specializzato | Squadra operativa 10{%%
‘‘‘‘‘‘ interventi |
Zones Luciano Cantoniere Autista Squadra operativa 100%%
interventi

Risorse strumentali: Attrezzatura in dotazione al personale dei due Settori

Risorse finanziarie: nessuna

INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore

Unita di misura

Valore atteso

Realizzazione interventi programmaii ed urgenti

1 intervento
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7. FASCE ED INDICE DI RISCONTRO

{(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valuiazione in caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue deferminato un risultato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetio non asswna aleuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore % paria 0)




Tra9efinoa? v | Decurtazione del 10%
Tra 6 ¢ fino a4 | _ ) Decurtazione del 30%
Trajefinoa?2 | Decurtazione del. 40 %
TraOefinoal... Decyriazione del 50%

8. MONITORAGGI:
1% monitoraggio in data 30/11/2015
parametro di misurazione sullo stato di attuazione dell’azione I} programmazione calendario
ativitd da eseguirsi durante I'anno e dell’azione 2) redazione piani d'intervento e formarione
delle squadre operative

2% monitoraggio in data 31/12/2013
parametro di misurazione sullo stato di attuazione dell’azione 3) esecuzione delle attivita
programmate ¢ dell’azione 4) realizzazione interventi urgenti

Sexione a cura del Nucleo di Valutazione

Peso attribuite al progetta.. ... % (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi aitribuiti ai singoli
progeti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma dej pesi attribuiti af progetti di ogni
settore deve essere part a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri;

e Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

¢ Articolnzione (molto articolato in fasi di attuazione: media articolazione; sintetica)

»  Contenuto {altamente specifico, contestualizzate ¢ moito chiaro; specifico e/o contestualizzato, chigro;
generico /o scarsamente comprensibile)

«  Tempi di attrazione (definiti per tutte ke fasi; definiti per le fasi iniziali; noco definith

e Fattibilith (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggiungihile; innovativo e ragginngibile; obicttivo di processn
o facilmente raggiungibile)

»  Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di mput/output, indicatori temporali o di attivita)

e Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

®  Orientamento (all'utente; prospettiva finanziaris; al cliente)




SETTORE ISTITUZIONALE E DELLA COMUNICAZIONE
FUNZIONE SUPPORTO AGLI ORGANI ISTITUZIONALL
PROGETTIED OBIETTIVI I PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: dott.ssa Marina RAVARELL
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: dott.ssa Francesca ANNUNZIATA

OGGETTO:  RICOGNIZIONE DEI PROVVEDIMENT] CONSEGUENT] ALLA LEGGE
56/2014 (LEGGE DEL RIO) E COERENTI CON 1 RISULTATY DEI TAVOLI
PREVISTI DAL PROGETTO RIGUARDANTE LA START UP DELLA
PROVINCIA DI NOVARA IN ENTE DI AREA VASTA.

NATURA: SETTORIALLE
1. BESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO:

Le attivita® progettuali originano dal complesso delle disposizioni infrodotie con {a legpe
56/2014 (c.d legge Delrio) che ridisegna Pente provincia quale ente tervitoriale con funzioni di
area vasta.

Cogliendo lo spirito della citata legge 56/2014 di forte cambiamento del sistema degli enti locali
e nella consapevolezza delle principali criticita’ potenziali, insite i ogmi radicale processo di
riforma, con il presente progetto si intende prioritaniamente ndisegnare 1 sistema regolamentare
dell’ente in una prospettiva che tenga conto delle innovazioni previste dalla notma succitata.

51 pue” infatti ben intendere che i traghettamento verso la piena applicazione della riforma
implichi 11 presidio deghi strument: di carattere normativo che, soli, possono consentire la piena
aderenza alla legge ed alle specificita’ della strutiura provinciale novarese.

Attraverso il presente progetfte si vogliono pertanto introdurre nuovi modelll per contribuire a
configurare il futuro contesto regolamentare dell’ente, non guale asettico adempimento alla
riforma statale ma con atlenzione alle peculiaritd locali ¢ comungue senza trascurare i} dibattito
in  corso riguardante  complessivamente  Ja pubblica  ammmnistrazione ed 1 rapport
interistituzionali fra enti.

Le attivita® qui in parola mirano appunto all’ ingegnerizzazione del processo di riforma: avendo
la provincia receniemente adotiato un proprio statuto in ottemperanza alle preserizioni della piu’
volte citata legge Delrio (cosi® provvedendo a definire i} protodipo del nuovo ente) a mezzo del
presente progetto si intendono apportare ulteriori elementi utili al cambiamento, al fine di
strutturare le soluziont teeniche migliort anche in una prospettiva futura.

Nel mirare a configurare la rinnovata geografio dei regolamenti dell’ente, 11 presente progetto
tende altresi” ad un intervento di semplificazione dei regolamenti stessi, oltre che alla
rappresentazione  del nuovo panorama  costituito  dalle norme da adottare a livello
regolamentare.

Si evidenzia che il conseguimento dell’obicttivo comporta chiaramente un’attivita’ preliminare
indispensabile al buon esito del progetto, volia alla ricognizione e valutazione degli elementi



nilevanti per le successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piw’
compiuta evidenza nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progettuali”.

FONTE NORMATIVA;

Legpe 56/2014

Testo umco delle legei sull'ordipamento degli enti locali (D.Lgs. 267/2000)
Legge 190/2014

Legge 125/2015

Statuto dell’ente di cui alla deliberazione 1/2015 detl” Assemblea dei Sindaci

5 8 & & B

PESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL

Come precedentemente indicato al paragrafo 1, il conseguimento dell’obiettivo di che trattasi
favorira™ il presidio per guidare il processo di riordino, fomendo uno strumento fondamentale
che consentira’ agli attori principali (ovvero agli Organi di Governo dell’ente) di completare e
rimodulare le azioni di propria competenza.

1 pieno raggiungimento del risultato sara’ possibile a seguito dello svolgimento delle seguenti
attivita™

= approfondita analisi della normativa al fine di disporre di un adeguato supporto tecnico
scientifico

» individuazione dei criteri di riordine prevista dalla legislazione vigente

e ricognizione sulle esigenze degli Stakeholder, e prioritariamente di quelle rilevate
nell’ambito del progetto sulla start up della provineia di Novara in ente di area vasta, se
e per quanto compatibili

e applicazione di ogni utile parametro per misurare la corrispondenza ¢ la congruita® delle
vigenti norme regolamentari dell’ente al nuovo contesto normativo

e espletamento delle azioni finalizzate ad accompagnare e supportare Pavvio  del
programma riformatore stabilito dalla norma, ivi inclusa la partecipazione alle sedute
degli Organi istituzionali dedicate all’arpomento

* laborazione di una proposta di riforma eventualmente comprensiva di indicazioni
riguardanti le disposizioni contenute in regolamenti provinciali risultanti particolarmente
confliggenti col nuovo asselto.

Risulta evidente che le predette attivita® includono operazioni propedeutiche al conseguimento
dell’obiettivo, gia” concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

>1da’ pertanto atto che una parte delle aitivita’, a seguito di intese con gli Organi di Governo,
ha gia® avuto avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al conseguimento
dell* obiettive.

Cio” precisato in ordine alle azioni progettuali, scendendo ad un livello maggiore di dettaglio ¢
tangibilita, si evidenzia che il conseguimento del progetto comporia Ia realizzazione delle azioni
di cui alla tabella che scgue entro le relative scadenze, pmimenti riportate m tabella ed
uniformate (per esigenze di funzionalita’) alle date dei monitoraggi programmati:



legpe 56/2014 ¢ collegate
o individuazione del regolamenti resi necessani dalla predetta legge

Azione 1 Scadenza:
o studio ed analisi della normativa vigente, ¢ precipuamente della
Entro il

termine uliimo
del 30.11.2015

Axione 2:

e ricognizione dei principali regolamenti vigenti nell’ente
o verifica della necessita’ della relativa revisione

Scadenza

Entro il
termine ultimo
del 30.11.2015

Azione 3

del processo

o rilevazione delle indicazioni degli stakeholder utili all’ottimizzazione

o verifica d’ordine metodologico, finalizzata ad una semplificazione | termine ultimo
delle norme regolamentari della provineia

Scadenza

Entro il

del 30.11.2015

regolamentari da revisionare ¢/o da adottare con relativa disamina al

‘Azione 4: Scadenza
o claborazione i una proposta contenente [Uelenco delle norme|31.12.2015

riguardo

4, PORTATORI D1 INTERESSIC

Lh

Ultenza esterna

Utenza interna

L1 Amministrator

1 Dirigenti

Altro

RISORSE STRUMENTALI A DISPOSIZIONE (UMANE E FINANZIARIE)

Cognome e nome Profilo Attivita’ svolta Apporto alla
realizzazione del
progeto
Dr.ssa Marina | Dirigente Supervisione delle 10%
Ravarelli ] azioni progettuali
Dr.ssa Franeesca Funzionario Coordinamento del 25%

Annunziata

amministrativo

progetio




Sig.a Marinella
Amaranto

{struttore
amministrativo

Collaborazione nella
redazione degli
elaborati progettuali

50%

Nig.a Silvia Bozrola

Istrutlore
amministralivo

Collaborazione nelia
redazione degli
elaborati progetiuali

0%

Risorse siramentali: Dotazione assegnata agli uffici

Risorse finanziarie: Progetto senza oneri a carico dell’Ente

6.

1. Fasce ed indict di riscontro (Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in
caso di progetio che per quanto non interamente conseguito abbia comunque determinato un

Inedicatori di risultate:

Lo svolgimento del progeito sara® misurato sulla base dell’esecuzione delle azioni di cui sopra,
documentaie in apposito report finale

Descrizione
delVindicatore

Unitd di misura

Valore atteso

Elaborazione di
una proposia di
riforma det
regolamenti
dell’ente
attestante o
svolgimento di
tatie le azioni

progettuali

percentuale

Svolgimento di n. 4 fasi progettuali, documentate
dall’elaborato finale

risultato significativo).

Per elaborato finale
indicante lo svolgimento di
tutte le azioni progettuali
(dalad)

100%

Per elaborato finale
indicante lo svolgimento di
3 su quattro azioni
progettuali

Decurtazione del 25 24

Per elaborato finale
indicante lo svolgimento di
2 su qualtro azioni
progettuali

Decurtazione del 50%

Per elaborato finale
indicante lo svolgimento di

un’unica azione progettuale

Decuttazione del 75%




8. Monitoraggi

1? monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sevione n cura NdV

{1 peso attribuito al progetio.............. % (Se si tratta di un progetto intersettoriale Ta somma ded pesi attribuiti ai
singoli progetti dovid essere uguale a H00. Se siratta di progetio settoriale la somma dei pesi attribwiti o progetti di
ogni settore deve essere pari 8 100.)

Attribuito in base ai seguenti criterk:

»  Rilevanza (strategicitd alta, media, bassi)

»  Ariicolazione (molio articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)
Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ moho chiary; specifico e/o contestualizzato, chiaro;
generico efo scarsamente cotnprensibile)
Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi indziali; poco definiti)
Fattibilita (obiettivo sfidante & non facilmente raggiungibile; innovativo ¢ raggiungibile; obiettivo di processo
o facibmente raggiungibile)

s Tipologia (indicatore di ottcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di altivitd)

s Benchmarking {estero; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

o Orientamento (al’ulente; prospetiiva finanziaria; al cliente)



SETTORE ISTITUZIONALE E DELLA COMUNICAZIONE
PROGETTI ED OBIETTIVE DI PERFORMANCE ANNO 20135
HMRIGENTE: dott.ssa Marina RAVARELLI

RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA FUNZIONE COMUNICAZIONE:
dott.ssa Sara BRUGO

OGGETTO: Sperimentazione nel campo dell’informatizzazione dei procedimenti

NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTQ DELL’OBIETTIVO:

La Provincia di Novara ha adottato con decreto presidenziale n. 23 del 19 febbraio 2015 il piano di
informatizzazione, cosi come previsto dal DL 90 del 24 giugno 2014, individuando tre obicttivi
classificati come intermedi rispetto alla piena informatizzazione dei procedimenti: mappatura dei
procedimenti, verifica della situazione teenica del sistema informativo ¢ verifica della sinazione
organizzativa e regolamentare,

Volendo compiere un passo ulteriore rispetto all'analisi dell’esistente ¢ svolgere un tavoro davvero
propedeutico ad una piena informatizzazione che sia utile e funzionale anche alle scelte che
dovranno essere operate in materia, diventa opportuno dotarsi di un metodo che consenta di rilevare
le fasi dei procedimenti, evidenziandone gli snodi anche informatici dal momento in cut i1 cittadino
presenta un’istanza al momento in cui il procedimento si conclude ¢ prevedendo anche una correlata
indagine di customer satisfaction relativa allo specifico procedimento.

[ attivitd risulta fortemente orientata a facilitare il rapporto tra cittadino e amministrazione, ad
aumentare i1 livello di trasparenza dell’operato del soggetio pubblico, a consentire un irmmediato
feed back da parte del clienie esterno nei contronti deghi uffiei.

La costruzione dei diagrammi di flusso ¢ la relazione riassuntiva che documenterd il risultato
rapgiunto costituiscono inoltre un input per tutii i settori dell’Ente rispetto al pitt volte citato
processo di informatizzazione,

Al fini dello sviluppo progettuale, ed in considerazione anche delle funzioni che rimarranno come
fondamentali alla Provineia, vengono individuate quali procedure oggetio della presente
sperimentazione le seguenti:
I. reclami
accesso agli atli
richiesta di patrocinio
autarizzazione uso palestre
denuncia sinisiro su strade provinciali
6. autorizzazione gare su strade provinciali

PR



Per scomporre le procedure cosi individuate in azioni, tempi e costi si procedera attraverso semplici
simulazioni, con il fine di pervenire alla costruzione di diagrammi di flusso,

I diagramma di flugso costituird la base sulla quale definire Parchitettura delle modalita @i gestione
on line dei procedimenti.

Lo studio s concluderd con una relazione dettaghiata su come configurare informaticamente i
procedimenti esaminati.

Il conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita’ preliminare indispensabile al
buon esito del progetio, volta alla vicognizione e valutazione degli elementi rilevant per le
successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pi’ compiuta evidenza
nell*ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita” progettuali”

2. FONTE NORMATIVA:

L art. 24, comma 3 bis del decreto legge 24 giugno 2014, n, 90, convertito con legpe 214 dell’ 11
agosto 2014, prevede che le pubbliche amministrazioni approvino un piano di informatizzazione
delle procedure per la presentazione di istanze, dichiarazioni ¢ segnalazioni. Tale plano deve
consentire la gestione on line dell’intera procedura, compreso il tracciamento delle 1stanze,
I'indhicazione del responsabile del procedimento e, dove possibile, dei termini entro | quali il
richiedente ha diritto ad ottenere una risposta.

Liart. 17, comma 2 del DPCM 13 novembre 2014 impone Ia dematerializzarione di documenti ¢
Processi.

Con decreto del Presidente della Provincia n. 23 del 19 febbraio 2015, la Provincia di Novara ha
adottato 1l proprio piano di informatizzazione.

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo  nell’clencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettive, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nelf*anno in corso.

Si da’ pertanto atto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gli Organi di Govemno, ha
gia” avuto avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al conseguimento dell’obiettivo.

S1 evidenzia che Je scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi programmati,
per esigenze di funzionalita”, anche con riferimento ai software in uso

azione 1: simulazione delle attivitd conelate a ciascuna delle procedure entro il ternmine
individuate, attraverso I'utilizzo di un semplice artificio: la presentazione alla | ultimo del
Provincia di un fac simile di istanza che riporterd in calee il tipo di lavorazione |30.11.2015
effettuata, i tempi impiegati, I'ufficio che ha gestito la specifica fase di
| procedura
azione 2: costruzione dei diagrammi di flusso per ciascuna delle procedure entro i} termine
individuate ultimo del

o b e e e e o 1 Uil =i 1 i e o e e o e 3{). } 1 '2() I 5 v
azione 3: ridefinizione delle stiivitd di presentazione, gestione ¢ entro il termine
completamento delle istanze connesse alle procedure individuate ultimo del
 esclusivamente on line ed elaborazione di ung relazione conchusiva 31.12.20135

4. PORTATORI DI INTERESSE:




3.

cittadini, agsociaziond, altre pa

1Jtenza esterna | [0
Utenza interna {1

I Settore istituzionale (URP, Infor nmi;nnn(:th Settore Affari genevali
(protocotlo), Settori competenti per le procedure scelte

RISORSE STRUMENTALIL UMANE E

Risorse Umane:

P FINANZIARIE A THSPOSIZIONI:

Cognome ¢ nome

Profilo professionale

Attivita svolta nel
progetto

Apporto alla
realizzazione del

amministrativo
Informatizzazione

diagrammi di flusso

J progetto
BRUGO Sara Posizione Individuazione 95%
Organizzativa tipologie fac simile
Funzione istanze
Comunicazione Costruzione
1 diagrammi di flusso
Relazione conclusiva |
CONTARDI Enrica | Istruttore Costruzione grafica 100%
Amministrativo diagrammi < flusso
LIRP
APOSTOLO Serena | Applicato - URP Predisposizione fac 100%
simile istanze
TACCON] Rosalia Funzionario Collaborazione nella  {100%
Informatizzazione redazione della
relazione conclugiva
con riguardo agli
. aspetti informatici
GAGLIARDINI Perito informatico Predisposizione 100%
Andrea § soluzioni informatiche
NOBILI Giovanni . Istruttore Costruzione gr afics 100%

Risorse strumentali:
Dotazione in uso agli uffici

Risorse finanziarie:
Risorse correlate alla retribuzione del personale impegnato e all’ammortamento dei costr dei

beni strumental

6. INDICATORI DI RISULTATO:

I Descrizione dell’indicatore

Lnita di misura

Valore atteso

Costruzione diagramima di flusso per le
procedure analizzate

1. diagramm di
{lusso

5

7. FASCE ED INDECI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetio che per quanto non interamente
consegnito abbia comungee determinato un risultato significativo. Nel caso in cui la parzale esccuzione del
progetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumera” valore % part a )



14 finoa 3 100%

Decurtazione del 30%

At

Decurtazione del 50 %

Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGI:
1? monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro it termine ultimo def 31 dicembre 2015

Sexione a cura NdV

Pesa attribuito al progetto. ..., Yo (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi attribuiti aj gingoil
progetti dovra essere ugpale a 100. Se si tratta ¢i progetio settoriale ta somma dei pesi attiibuili ai progetti i ogni
settore deve essere part a 100.)

Attribuito in basc ai seguenti criteri;

[
o

Rilevanza (strategicita alta, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione: sintetico)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzate ¢ molto chiare, specifico e/o contestualizeato, chiaro:
generico ¢/o scarsamente comprensibile)

Tempi di attwazione (definiti per tuite fe fasi; detiniti per le fasi iniziali: poce deftnit)

Fattibilita (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggiungibile; innovativo ¢ raggiungibile; obiettive di PrOCESE0
o facilments raggiungibite)

Tipologia (indicatore di owteome o impatto; indicatori di mput/output; indicatori temporali o di attivitd)
Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza & benchmarking)

Orientamento (all utente; prospettiva finanziaria; al cliente)




SETTORE ISTITUZIONALE E DELELA COMUNICAZIONE
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Dr.ssa Marina Ravarelli
RESPONSABILE P.O.: dott.ssa Chiara Cellini

QGGETTO: Organizzazione eventi di valorizzazione del territorio in un sistema di rete,
azioni di sostegno ¢ valorizzazione di gna “rete cajturale”.

NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL OBIETTIVO:

La Provincia, che da anni svolge un’attivith di valorizzazione culturale ¢ twristica a favore sia dei
{uristi che del residenti in un’ottica di sviluppo culturale ed economico del territorio, per la prima
volta opera con un sistema di “rete” coinvolgendo al massimo tutle le realtd Jocali (soprattutto i
Comuni, ma anche Associazioni ed Entl) anche avvalendosi dello strumento del “Sisterma Culturale
Integrato Novarese”, finanziato da Fondazione Cariplo net dicembre 2011, giunto netla sua fase
{inale di realizzazione.

La collaborazione con diverse Istituzioni novaresi consente 1’organizzazione di una sevie di eventi
di buon livello culturale che rappresentano sicuramente un arrjcchimento per I'ambito provinciale e
uno strumento di attvazione di visitatori ¢ turisti nonché Uinstaurazione di una “prassi™ qualificante
di lavoro di rete che non potra non essere proseguita in futuro dalle Istituzioni che operano nel
settore turistico ¢ culturale.

$i prevede Iorganizzazione di una rete di eventi di sicura visibilitd ¢ valore culturale nonche azioni

di valorizzazione e sostegno della “rete culturale™ novarese.
Il conseguimento dell’obisttivo comporta un’attivitd preliminare indispensabile al buon esito del
progetto.

Infatd aleune iniziative sono in fase conclusiva altre saranno organizzate negli ultimi mesi del 2015
& primi mesi 2016,

s Mostra a Novara “Capelavori del Barocco”, all’interno di un percorso museale “diffuse™ sul
territorio provinciale dal 18 giugno a fine settembre;

s Mostra “Lago Romantico L* age™, presso it Museo di Villa Faraggiana di Meina dal 13 giugno
a fine settembre;

e Mostra ¢ iniziative di divulgazione ¢ formazione “Dalla pictra alla rete. L’avventura delle
carte geografiche De Agostini”, a Novara nel mese di novembre;

e Altri eventi e azioni per il rafforzamento del sistema.

Di seguito ¢ riportata la descrizione di dettaglio dei singoli eventi.

MOSTRA “CAPOLAVORI DEL BAROCCO. Gli anni della peste ¢ Patha del Settecento in
Diocesi di Novara”

L’iniziativa va ad inserirsi in un percorso i valorizzazione artistica e culturale “diffusa” sul
tervitorio provinciale, collegandosi ad un itinerario di percorsi didattici, turistici e devozionali
sviluppato in collaborazione con parrocchie, comuni e realia culturali della Provineia, che coinvolge
chiese e luoghi che custodiscono opere di pregio risalenti al periodo baroeco, fruito di un’intensa
attivita di restauro e recupero di beni rari ¢ preziosi.



Olire a proporre opere di prestigio di maestri del Baroceo che hanno operato sul territorio, la mostra
avra inoltre una sezione dedicata alla “Geografia del Barocco novarese” volta, nello specifico, ad
mnterpretare ¢ mostrare le opere in riferimento alla loro localizzazione e al legame stretto con i
territori.

Ad ulteriore riprova del carattere di iniziativa “diffusa”, il corpus centrale della mostra avra due
sedi: I'Arengo del Broletto del Comune di Novara ¢ la Sala Casorati della Provincia di Novara, Tale
scelia permette di valorizzare la nuova struttura recuperata grazie al sistema Culturale, oltre a luoghi
di pregio finora meno conosciuti nel contesto cittadino.

Sogpetti Coinvoltd

s  Soprintendenza per il patrimonio storico artistico ed etnoantropologico del Piemonte
o Diocesi di Novara — Ufficio Beni Cultural

Provincia di Novara
»  Agenzia Turistica locale della Provincia di Novara

o  Comuni ¢ Parrocchic
I contenuti

La mostra prevede una serie di sezioni tematiche che approfondiscono temi ¢ suggestioni del
barocco con la presentazione di opere recentemente restaurate, pale d’altare ¢ opere di devozione
privata, con incursioni netle arti minori (paramenti e suppellettili sacri).

La prima sezione della mostra & dedicata ai maestri del secondo Seicento italiano. Artisti di diversa
provenienza (Roma, la Toscana, Bologna ecc.) che diventeranno riferimento principale per 1 pittori
che opereranno nel Novarese, Opere di Giovan Battista Gaulli detto i) Baciccio, Andrea Sacchi,
Ciro Ferrl, Giacinto Gimignani e Guercino su tutti aiuteranno il visitatore a capire e a meglio
districarst nel percorso di visita.

La seconda sezione ¢ dedicata al periodo di transizione, anni 1630/40 con opere provenienti dalle
collezioni dei Muset Civici di Novara.

Unpa terza sezione chiamata “Geografia del Barocco Novarese”, come detto, dara il “la” al percorso
espositivo, diviso in aree territoriali. il Novarese, il Cusio, i Laghi, I'Ossola ¢ la Valsesia.

Quarta sezione “Le Accademie”. Opere legate allo sviluppo della realtd delle Accademie di San
Luca di Corconio ¢ alla Seconda Accademia Ambrosiana di Milano,

Il percorso & poi completato da un ftinerario sul territorio diocesano con apertura straordinaria di
edifici religiosi e oratori, scgnalati da apposita cartellonistica e da un’APY interattiva che proporra
ai visitatori i luoghi georeferenziati insieme ad altre informazioni utili per costruire un “viaggio
culturale”.

Il catalogo della mostra rappresenta inolire non s0lo una testimonianza dell’evento ma un’opera di
valore artistico per il territorio.

LAGO ROMANTICO L’ AGO- Personagei, moda femminile, viaggio, turismo,
La eollezione di abiti antichi del progetto Tangio ¢ Ia vita syl Verbano nell’Qttocento con Je experience
multimediali defll’UniversiCa.

Questa seconda iniziativa consente in primo luogo di valorizzare la seconda importante strottura
recuperata nell’ambito del Sistema Culturale, ovvero il Museo di Villa Faraggiana del Comune di
Meina, uno degli edifici pits maestosi e significativi della sponda occidentale del Verbano.

La mostra propone il tema geografico con particolare riferimento al tema del “viaggio” come
spostamento nello spazio e racconto di una geografia non solo territoriale, ma anche “sociale” | tra
storie, stili di vita, educazione, movimenti artistici e culturali,



L ottica & quella tutta femminile di moda e costume tra metd ‘800 e inizi *900, raccontaty attraverso
una preziosa collezione di abiti antichi da viaggio, raccolt in tutto il mondo dall’Associazione
progetto Tanzio, che il Comune di Meina intende promuovere e metiere a valore come
testimonianza storica e culturale di un secolo riceo di avvenimenti e di mutamenti, storici, artistici, e
culturali, focalizzando attenzione sulle modalita secondo le quali il territorio locale ha vissuto e
interpretato quest’epoca. Una sorta di “CGrand Tour” nel quale il Museo di Villa Faraggiana diventa
tappa ¢ luogo di ritrovo e di confronto su moda, cultura oftocentesca e territorio.

La mostra pone un forte accenio sull’aspetto innovativo, con una lettura multimedtale di questa
geografia dei viaggi, della moda e del costume detl’800, proponendo un finguaggio immediato e
facilmente accessibile a diversi target di pubblico.

Oltre all’esposizione, vengono organizzati spettacoli artistici, per dare ulteriort occasioni di
valorizzazione del luogo e dei contenuti culturali proposti.

DALLA PIETRA ALLA RETE L'avventura delle carte geografiche Pre Agostini

La mostra permetterd di dare massima espressione al concetto tradizionale di geografia e i
evidenziarne il forte legame con il novarese, anche attraverso il richiamo al patrimonio storico e
cartografico della De Agostini.

I*esposizione mette in luce Ievoluzione del processo di realizzazione delle carte geograliche nel
‘900.

Anche questo evento poira la massima attenzione all utilizzo di sirumenti innovativi, proponendo il
patrimonio cartografico e la sua evoluzione, dalle cate originali alla loro presentazione tramite
monitor interattivi, video didattici, siti internet applicazioni multimediali e mostrando il passaggio
dalla carta alle modeme tecnelogie.

Per arricchire e rendere maggiormente coinvolgente 1'evento, si prevede or samzzazione di
iniziative collaterali, quali conferenze tematiche con relatori di alto livello ¢ incontri con le scuole.

L iniziativa si svolgera in collaborazione con I"Universita del Piemonte OQrientale, I"Universita
Bicocen di Milano e I’ Universita Cattolica di Milano e prevede anche il coinvolgimento delle scuole
novaresi.

Relatori {anche presentatori o moderatori di incontri/tavole rotonde):

s Sergio Conti, presidente detla Societd Geografica Itahiana;

s Marcella Schmidt, Universita degli Studi di Milano-Bicocca

o Cesare Lmanuel, ordinario di geografin economico-politica ¢ rettore Universita del
Piemonte Orientale.

2. FONTE NORMATIVA: -
3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

1 progetto consta di una serie di attivith, delle quali si fornisce qui di seguito il dettaglio,
includendo nellelencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gid
concordate con ghi Amministratort ed intraprese nell’anno in corso.

Si da pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha gia
avuto avvio, come detto, quale attivitd preliminare necessaria al conseguimento dell’ obiettivo,

Si evidenza che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi programmati,
per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso.



Aziope 1: Atvitd di pianificazione degli eventi frutto di incontri con 1 diversi
soggetti  coinvolti  (parmers, finanziatord) scambio di  Istituzioni,
corrispondenza per la definizione dei progetti dettaghiati degli eventi,

Azione2;

Allattivitd di condivisione ~ pianificazione, segue Pattivitd di sceltn depli
esecutori dei servizi e successivo affidamento degli incarichi necessari e,
in parallelo, Ia promozione e I'informazione sulle iniziative.

L organizzazione della mostra “Capolavori del Barocco™, avviene tramite
stipula di una convenzione con I"Agenzia di Promozione e Accoglienza
Turistica della Provincia di Novara (si veda Decreto Pres. N. 78 del
14/05/2015 e Determinazione Dirig n. 1220 del 27/05/2015), soggetto
istituzionalmente deputaio alla valorizzazione del territorio,

Per Porganizzazione dell’evento “Lago Romantico L"ago™s stato assegnato
tramite il Sistema Culturale, il compito di atfidare il servizio, per il quale
sono  stati individuatt P Associazione Progetto Tanzio di Novara e
I’ Associazione Persona di Novara, al Comune di Meina.

Azioned: Per l'evento *Dalla Pletra alla Rete. 1’Avventura delle carle
geograliche De Agostini” ¢ stato affidato il servizio a lnterlinea srl di
Novara.

Infine. Porganizzazione effettiva delle iniziative comporta anche il
coordinamento dei partners, il controllo dei fornitori.

Aziong 4: Si prevedono ulterioni azioni da realizzare entro dicembre ma con
eventuale conclusione nei primi mesi del 2016 finalizzate al rafforzamento
¢ all’implemente della rete del Sisterna culturale nel territorio provinciale
al fine di assicurare autonomia al sistema stesso anche dopo la conelusione
del progetto (ad esempio realizzazione di una tete delle associazioni
culturali, aggiornamento del sito internet, interventi di cotmunicaziona)

Entro il
terimine ultimo
del 3/11/2015

Entro il
termine ltimo
del 30/1172015

Entro il
termine wltimo
del 31/12/2015

Entro i
termine del
31/12/2015
con eventuale
conclusione
nei primi mesi
del 2016

4. PORTATORI M INTERESSE:

LHenza esterna

partners del sistena culturale (Comune di Novara, Comune di Meina, Camera
di Commercio di Novara, Comuni della provincia e sogpetti sostenitori del
progetio, (Diocesi di Novara, ATL), cittadini della Provincia, della Regione ¢
delle Regioni limitrofe, turisti italiani, stranieri, scuole della Provincia,

3. RISORSE STRUMENTALIL, UMANE £ FINANZIARIE A DIS

Risorse Umane:

POSEZIONE:

Cognome ¢ nome

Altiviia svolta ne
progetto

Apporto alla realizzazione
del progeito

Profilo professionale

Dr.gsa Chiara Cellini

Definizione del progetio 1 93%%
in collegamento con i
partnper & 7 sogpett
sostenitori del Sisterna
Cultirale ¢
eoordinamento dello
stesso

Funzionario Responsabile
P.O.




Dr.ssa Vanessa Landini

Espruttore Direttivo

Pattecipazione agli
incontri, compiti
amministrativi

1060%

Roberta Basean

Franco Monne

(Hga Bianco

Laura Margo

Alberto Falletts

Jatruttore Amministrativo

Istruttore Amministrativo

Collaboratore Ami.vo

Applicato

Applicato

Collaborazione ¢ supporno
allo syolgimento delle
azioni

Collaborazione e supporto
allo svolgimenio delle
azioni

Collaborazione 2 supporto
allo svolgimento delle
aziom

Collaborazione e supporto
allo svalgimento delle
artoni

Collaborazione e supporto
allo svolgimento delle
azioni

100%

100%

HHO %

100%%

10%

Risorse strumentali:

Strutture recuperate con il finanziamento del sistema Culturale: Museo di Villa Faraggiana a
Meins ¢ Palestra Liceo Casorati di Novara. Strutture messe a disposizione della rete di partners
¢ finanziatori (Chiese del Novarese, Arengo del Broletto di Novara). Sito web.

Risorse finanziarie:

Cirea € 110.000 finanziati tramite risorse del sistema Culturale Integrato Novarese.

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Unitd di misura

Valore atteso

On/off

“0

100%

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valiazione in caso th progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso i cui la parziale esecuzione del
progetio non assuma aleuna rilevanza, o stesso assumera’ valore % paria )

Completamento delle aziom 1,2,

™

100%

Decurtazione del 10%

Decurtazione del 50 %

8. MONITORAGGI:

1¢ monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo det 31 dicembre 2015




Sexione a cura del Nucleo di Valutazione

Peso attribuito al progetto............... o (e si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi atiribuid ai singoli
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di propetto settoriale Ja somma dei pesi attribuisi 2i progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuite in base ai sepnenti criferi:

]
L]

Rilevanza (strategicita alta, media, bazsa)

Articolazione (molto articoato in {asi di attuazione; media articotazione; sintetico)

Contenute (altamente specifico, contestualizzato e molto chiaro: specifico efo contestunlizzato, chiaro;
generico ¢/o scarsamente comprensibile)

Tetnpi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per fe fasi iniziati: poce definiti)

Fauibilitd (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggivngibile; innovativo ¢ raggiungibile; obiettivo di PrOCesso
o facilmente raggiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impartto; indicatori di input/output; ndicatori temporali o di attivitd)
Benchimarking (esterno: interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamento (all'utente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE ISTITUZIONALE E DELLA COMUNICAZIONE
PROGETTL £D OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: dr. ssa Marina Ravarelli

OGGETTO: SUPPORTO TECNICO E METODOLOGICO Al PERSONALE COINVOLTO
NELLA GESTIONE DEL CICLO DELLA PERFORMANCE

NATURA: SETTORIALE
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

A seguito e per effetto delle nuove prassi introdotte a mezzo del progetto *Miglioramento
continuo del ciclo della performance™ (previsto dal decreto 41/2015) e quale potenziamento
delle misure ivi previste, attraverso le azioni individuate nell’ambito dell”obiettivo qui in patola
si intende garantire un supporto, principalmente di carattere tecnico/metodologico,
finalizzato all’implementazione del sistema di misurazione ¢ valetazione anche mediante
Paggiornamento nell’uso delle pratiche e degli strumenti adottati per la gestione del ciclo
della performance oltre che per il management degli obicttivi di Peg, stantl le necessaric
correlazioni fra i due citati documenti (PEG ¢ Piano performance)

Ben puo’ intendersi che le proposte di reingegnerizzazione dei processi, le indicazioni per la
pesatura dei progetti, Uapplicazione di indicatori adeguati, upitamente alle ulteriorl misure
innovative introdotte dal citato progetto “Miglioramento continuo del ciclo della performance™
risultano fortemente dirompenti ¢ generano un notevole impatto sulle pratiche, modelll ¢
strumnenti finora usati,

Da qui I"esigenza di opportune azioni volte al necessario supporto ed assistenza a favore del
personale coinvolto nella gestione del ciclo della performance.

1 importanze di tali aziom di supporlo, in subordine a quanto gia’ sopra espresso, va anche
correlata alla scelta dell’amministrazione, che per 'anno in corso intende concentrarsi su
obiettivi altamente rilevanti, sfidanti, innovativi e qualificanti. Tale “salie di qualita™
ovviamente richiede anche un adeguamento dei metodi e delle prassi in uso per rendere
misurabile il processo e leggibile il relativo esito,

Per una maggiore funzionalita® dell’intervento, come sopra anticipato, si intende estenderne
I’applicazione anche con riguardo agli obiettivi di Peg. Cio’ in relazione alle correlazioni fra i
due documenti (peg ¢ piano performance) in termini teorici ed applicativi (basti qui considerare
che lo stesso software supporta in ambo 1 casi il relativo andamento).

In sostanza, si intende qui imprimere un’accelerazione qualitativa della gestione det processt,
con un accrescimento ed uno sviluppo della cultwra e della sensibilita’ sull’argomento, utile non
solo alla struttura provinciale, bensi” anche all'utenza esterna.

Basti qui considerare che, in ottemperanza ai principi di trasparenza previsti dalla normativa, il
piano performance ¢ la relazione che ne consegue vengono pubblicati e diffusi onde consentire
|"accesso dell’utenza esterna alle informazioni ivi contenute.

$i evidenzia che il consepuimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita’ preliminare
indispensabile al buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli element



rilevanti per le successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pin’
compiuta evidenza nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progettuali™,

FONTE NORMATIVA:

® art. 169, comma 1, del “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali (D.1gs.
267/20007"

art. 108 comma 1 del medesimo B Lgs;

articolo 10 ded D.Lgs. 0, 150 del 27 ottobre 2009 ¢ smi

La Legge n, 213/2012 di conversione del DL n. 174/2012

Regolamento della provincia di Novara sul sistema dei controlli miemni, introdotto con
delibera consiliare 3/2013.

®& & a

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’ammo in corso.

Si da’ pertanto atto che una parte delle altivita’, & seguito di intese con gli Organi di Governo,
ha gia’ avuto avvio, come delto, quale attivita’ preliminare necessaria al conseguimento
dell’ obiettivo.

Cio" precisato, si ribadisce che le azioni del presente progetto riguardano i processi di
implementazione dei modelli e degli strumenti standardizzati attualmente in uso comn relativo
supporto tecnico a beneficio di tatti 1 Settori dell ente.

Si intende che claseun ufficio provinciale debba contribuire alle necessarie e opportune attivita”
consequenziali al peg/piano performance, ivi compreso I'adattamento deghi applicativi in uso e
I"introduzione di nuovi modelli/atti (3 dove necessario); cio’ senza appesantire le procedure.

sono inoltre attesi contributi in fase di monitoraggio dei processi ¢ dei risultati.

Le macro azioni progettuali possono essere cosi’ sintetizzate:
° azioni a sostegno del ciclo della Performance, per garantire il buon andamento e
Uimparzialita® dell azione amministrativa :
* azioni intese alla gestione integrata e coordinata dei predetti strumenti di pianificazione
» tendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministraivo, al vertici
defl’amministrazione ed ai competenti orpani esterni, ai cittadind, agli utenti, ai
destinatari dei servizi

Scendendo ad un livello maggiore di dettaglio e tangibilita, il progetto riguarda le azioni di cui
alla tabella che segue, la quale riporta anche le relative scadenze, uniformate ( per esigenze di
funzionalita’) alle date dei monitoraggi programmati:

Axione 1 seadenza:
* studio e proposta di attivita® volte alla maggiore omogeneizzazione

¢ uniformita’ della complessita’ gestionale del ststema Entro it
e sludio ¢ proposta di interventi intesi ad ung reale gestione orientata | lermine ultimo
ai risultati del 30.11.2015




Azione 2:

o Supporto alla compilazione delle schede ¢ divulgazione di
informazioni e chiarimenti di natura tecnico-metodologica anche con
riferimento all’utilizzo deghi stromenti dedicati

e verifica dells necessita’ di aggiornamento degli orpanigrammi dei
settori dell’ente per Vindividuazione delle unita organizzative e servizi
con le refative risorse di personale funzionale alla realizzazione degli
obieitivi del piano

e raccolta delle schede ¢ predispostone del documento finale

Scadenza

Hiro it
termine ulimo
def 30.11.2015

Aziong 3:
s diramazione di istruzioni al personale preposto per garantire
I ottimizzazione del processo di monitoraggio
e verifica su eventuali approfondimenti d’ordine metodologico, anche
com riferimento aghi applicativi in uso

Scadenza

Entro i}
termine ultimo
del 30.11.2013

s  assistenza/supporto al monitoraggio e risoluzione di eventuali eriticita’.
¢ Analisi di swot

31.12.2015

con  eventuale
conclusione
nei primi mesi

_____ del 2016
4. PORTATORI DI INTERESSE
Utenza esterna | {1 Fruitord del sito istituzionale detbonte
I Altre amministrazioni (secondo pratiche di benchinarking)

Utenza interna |7 Amministrator:

1 Dirigenti

1OV

[ Personale coinvolio nella gestione del ciclo della performance




5. RISORSE STRUMENTALI A DISPOSIZIONE (UMANE E FINANZIARIE)

Cognome e nome Profilo Attivita® svolta Apporto alla
realizzazione del

) progetto

Dr.ssa Marina Dirigente Responsabile e 40%

Ravarelli coordinatrice del

______ progelto

Pr.ssa Francesca Tunzionario Collaborazione e 20%

Amunziata amministrativo assistenza operativa

netle azioni progettuali

Sig.a Marinella Istruttore Assislenza al 50%
Amaranto amtinistrativo saricamento datj

nell*apposito sofiware
e sostepno alle
operazioni i
monitotaggio
infrannuale ¢ finale a
cura del personale
preposto presso ogni
settore dell’ente

Stg.a Silvia Bozzola | Istruttore Asgistenza al 50%
amministrativo caricamento dati

nell*apposito software
e sostegno alje
operazioni di
monitoraggio
infrannuale ¢ finale 4
cura del personale
PrEpOSto presso ogni
settore dell’ente

Risorse strumentali: Dotazione assegnata agli uffici

Risorse Finanziarie: Progetio senza oneri a carico dell’linte

6. Indicatori di risultato;
Lo svolgimento del progetto sara’” misurato sulla base dello svolgimento delle azioni di cui
sopra, documentate in apposito report finale

Descrizione Unita di misura | Valore atteso
dellindicatore | 4 o
Report finale a On/off n. 1 (report)

testimonianza
dello svolgimento
di tutte e axzioni
progettuali




.

7. Fasce ed indici i riscontro (Scostamenti dal valore atieso che incidono sulla valutazione in
caso di progetto che per quanto non interamente conseguito abbia comunque determinato un
risultato significativo).

Per preparazione di incontri

Per report finale indicante Jo | 100%
svolgimento di tutte le
‘azioni progettuali (da 1 a 4)
Per report finale indicante lo { Decurtazione del 25 %
svolgimento di 3 su quattro
azioni progettuali

Per report finale indicante lo | Decurtazione del 50%
svolgimento 2 su quattro
gzioni progettuali
Per report finale indicante lo | Decurtazione del 75%
svolgimento di un’unica
azione progettuale

8. Monitoraggi

19 monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sexione a cura NdV

11 peso attribuito al progetto............... % (Se si tratta di on progetto intersettoriale la somma dei pesi attribuiti ai
singoll progetti dovrd essere uguale 8 100. Se si tratta di progetto settorfale la somma dei pesi attribuitt ai progetti di
o settore deve essere pari g 1HL)

Attribuito in base al seguenti critery;

*  Rilevanza (strategicitd alia, media, bassa)

«  Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione: media articolazions; sintetico)

e Contenuto (altamente specifica, contestualizzato ¢ molto chiare; specifico /o contestualizzato, chiaro:
generico e/t scarsamente comprensibile)
Tempi di attwazione (definit per wtte fe fasi; definiti per le fasi intziah; poco definiti)

e Pattibility (obiettivo sfidante ¢ non facitmente raggiungibile: innovative e rageiungibilte; obicttivo dj ProCEssn
o facilmente raggivngibile)

»  Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/oustput; indicatori temporaki o di attiviti)

¢ Benchmarking {esterno; intero o dato storico; assenza di benchmarking)

s Orientamento (all’atente; prospettiva finanziaria; al cliente)



O
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SETTORE RISORSE
PROGETTIL ED OBIETTIVI DY PERFORMANCE ANNO 2013
HRIGENTE: DOTT.SSA GIOVANNA GOFFREDO

OGGETTO: INDEVIDUAZIONE D1 UN NUOVO SOFFWARE PER LA GESTIONE
DELLE PROCEDURE CONTABILL

NATURA: SETTORIALE

4.

DESCRIZIONE DEEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO:

E* stato tardivamente comunicato all’Ente che la societa produttrice del software altualmente in
uso per le procedure di Bilancio, Contabilitd/pagamenti, Mutui, Cassa Feonomale, Inventario e
Patrimonio, non implementerd il prodotio in conformitd al Decreto Legislativo n 11 8/2011,
novellato dat D.Lgs . 126/2014.

Questo impedisce di poter utilizzare il sistema per la gestione dell’esercizio 2016.

E’ percid necessario individuare con la massima tempestivitd, mancando solo tre mesi alla
riapertura  delf’esercizio, un nuove software che permetta la continuntd  dell’azione
amministrativa e Pintegrazione con le altre procedure attive, per evitare ritardi nei tempi i
pagamento ail fornitori, e la possibilita di predisporre la documentazione contabile, soprattutto in
un momento di transizione come ['attuale che vede obbligo di transitare al nuovo sistema
normativo e, per le province, anche la necessitdh di gestire nell’anno 2016 la suddivisione
patrimoniale dei beni conseguente al riordino,

Va inoltre considerata 1*esigenza di dover approvare il rendiconto con le procedure ¢ gli schemi
di cui al Dpri94/1996, ed & quindi da valware attentamente la possibilitd di traslare i dati
dall’uno all’altro sistema, progranunandone Pimpegno.

FONTE NORMATIVA:
Decreto Legislativo n 118/2011, come novellato dal D.Lgs n. 126/2014

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

e I - Valutazione del nuovo software proposto dall’attuale fornitore e entro il fermine
a della sua compatibilita con le altre procedure attualmente in uso. uftimo del
| ) 30.11.2015
azione 2: - Verifica della possibilita di interfaccia con il porale della|entro il termine
fatlurazione elettronica, con la procedura di ordinativo informatico, con lajultimo del
procedura dei flussi stipendiali. Predisposizione delle specifiche tecniche ¢130.11.2013
contabili da ricercare.

azione 3: - Predisposizione degli atti necessari all’ individuazione det fornitore | entro il termine
ultimo del
31.12.2015

PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esterna | 3 Tesoriere, Formiton




Utenza interna | B Amministrazione, dipendenti

Altro o

3. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome Profilo professionale | Attivita svolta nel Apporto alla
progetto realizzazione del
. . . progetto »
Goffredo Giovanna Dirigente Attivith di direxione ¢ 25% ;
| eeordinamento
Ranghino Mara {struttore THrettivo Attivitd istruttoria H00%
Cirazia P Amministrativo
Fervari Giuseppina Istruttore Altivitd istratioria 100% ‘
_______ _Amministrativo -~
Gabriele Manuela tstruttore Attivita istrutioria FOO%
- . Amministrutivo _
Passerint Alessandra Istruttore Attivild istruttoria OO, '
‘ Amministrativo
Turatti Patrizia Istruttore Attivita istrutloria 100%
Afumimistrative | B )

Risorse strumentahli: risorse interne

Risorse finanziarie: risorse finanziaric che non superino di oltre il 20% quelle attualmente
destinate. ‘ :

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Valore atteso
off

Unita di misura
on/olf

Deserizione dellindicatore
Individuazione di una procedura che
consenta una corretta apertura dell’esercizio
condabile 2016

7. FASCE ED INDICI D1 RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sutta vatutazione in caso di progeito che per quanto non interamente
conseguifo abbia comurque determinate un risultate signiticativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma aleuna ritevanza, lo stesso assumera’ valore % pari a ()

Tra 100% ¢ fino a 95% 100%
(SE vengono regolarmente realizzate tutte le
tre azioni previste) )

Tra 94% e fino a 85%

Decurtazione del 30%

(S vengono realizzate le azioni 1 e 2)




Tra 84% ¢ fino a 75% Decurtazione del 70%

(8E viene realizzala azione 1)

Tra 74% e fino a 0% " Decurtazione del 100%

(SE le azioni non vengono intraprese)

8. MONITORAGGI OBBLIGATORE:
1 monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
29 monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezione a cura del NdV

Peso attribuito al progetto ,..% (Se si tranta di un progeteo intersettoriale la somma dei pest awribuitt at singoli progetti
dovra essere ugnale 1 100, Se si tratta di progetio settoriale la somma dei pesi atteibuit] al progetti di ogni settore deve
essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri:

o Rilevanza {strategicitd alta, medis, bassa)

s Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolzeione; sintetico)

v Contenuto {altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; specifico e/fo contestualizzato, chiare:
generico efo scarsaments comprengibile)

*  Tempidi attuazione (definiti per tuite fe fasi; definiti per je fasi inbriali; poco defmiti)

s Fauibilita (obiettivo sfidante ¢ non faciimente raggiungibile; innovative ¢ raggiungibile, obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)
Tipologia (indicatore di otttome o Empatto; indicatori di inpat/output; indicatori temporali o i attivita)
Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

e Orientamento (all"wiente; prospettiva finanziaria; al cliente)




SETTORE RISORSE
FUNZIONE BILANCIO
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNOQ 2015
DIRIGENTE: POTT.S5A GIOVANNA GOFFREDO
RESPONSABILE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Mariangela Lombardo
OGGETTO: VERIFICA STRAORDINARIA DEI BENI ARTISTICK
NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO: [ entrata in vigore della
legge Del Rio ha imposto di provvedere ad un aggiomamento degli inventari in vista di una
successione patrimoniale nei bent defl’ente.

Per questo motivo & necessario verificare I'esalta registrazione della collocazione dei beni
mobili nell’inventario dell’ente e ad apportare gli eventuali necessari aggtornamenti al conto del
palrimonto ¢ al prospetio di conciliazione.

Infatti, con il passare del tempo ed i numerosi cambiamenti intervenuti in ordine all utilizzo
deghi spazi interni dell’ente, conseguenti ai movimenti di personale legati alle deieghe ed alle
moditiche della pianta organica, con i relativi trasferimenti degli uffici, si & resa necessaria una
revisione complessiva anche dei beni artistici inventariati, allo scopo di agevolare la redazione
del ed. “facility report™ in caso di beni detenuli in comodato da parte di altri soggett
istituzionali, e di consentire all'amministrazione di adottare le necessarie determinazioni In
ordine alla volonta di continuare a detenere o meno le opere. Inolire, per quanto riguarda i bend
artisticl di proprieti dell’ente, effettuare un puntuale aggiornamento del patrimonio mobiliare ¢
detl'inventario dell’ente, con le relative scritture contabili di carico e/o scarico det beni censiti, &
utile per favorire ’evasione rapida di richieste avanzate in merito dall’ osservatorio regionale o
nazionale, dalla sovrintendenza o dal ministero competente. Si tratta di obiettivo che rleva softo
il profilo delefficienza (migliori risultati attraverso Iimpiego delle medesime risorse);
Lattivita ¢ fantibile, benché eccedente le normali competenze del personale addetto, ma
rilevante, non essendo costituito presso PEnte un Ufficio Patrimonio ed essendo le sedi
continyamente interessate da parziali traslochi. E* inoltre importante effettuare ora (uesta
verifica straordinaria, per consentire un ordinato trasferimento della titolarita dei beni al
momento del passaggio delle funzioni in attuazione della Legge Del Rio.

Il conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita prefiminare indispensabile al
buon esito del progetio, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pit compiuta evidenya
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita progettuali”,

2. FONTE NORMATIVA: 1.56/2014, ART. 230 (CONTO DEL PATRIMONIO E CONTI
PATRIMONIALL SPECIALI) DEL D.LGS. N. 267/2000. TUTTI 1 PROVVEDIMENTI
LEGISLATIV] SUSSEGUITIS]I NELL'AMBITO DELLA SPENDING REVIEW CHE
PREVEDONO, NELL’AMBITO DEL PROSIEGUO DEL PROCESSO DI RIORDINO DEGLI
ENTI LOCALIL I, TRASFERIMENTO DELLE RISORSE PROVINCIALL VI COMPRESE
QUELLE STRUMENTALIL IN CAPO Al COMUNI E ALLE REGION]




3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

Il progetto consts di una serie di attivitd, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaghio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obicttivo, gia
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.
Si da pertanto atto che una parte delle attivita, a sepuito di intese con pli Organi di Governo, ha
gid avuto avvio, come detto, quale attivitda preliminare necessaria al conseguimento

dell’obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono staie uniformate alle date del monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita, anche con riferimento ai software in uso.

azione 1: Effettuazione di sopralluoghi presso gli uffici ed i magazzini con entro il
contestuale annotazione detle modifiche intervenute rispetto alla sttuazione | termine
pregressa uitimo del
‘ 30.11.2015
: ¢ 7 Aggiornamento dell’inventario dell’Eme mediante le relative entro il
seritture contabili di carico e/o scarico det bemt censiti termine
ultimo del
N -~ 1 30.12.2015
azione 3: valutazione di possibilita di restituzione di opere detenute a titolo entro 1
di comodato. termine
ultimo del
30.12:2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza | o

esterna

Utenza X Amministrazione

intema o -
Altro 9

5, RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSTZIONE:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome

Profilo professionale

Attivita svolta nel
progetto

Apporto alla
realizzazione del
progetie ..

Goffredo Giovanna Dirigente Attivita di direzione e 15%
. coordinamento o
Mariangela Lombardo Istruttore Direttivo Cot riferimente  alla G8%%
Contabile propria figara
professionale,
eONeOre alla
realizzazions
dell"attivita
T progetiuale
Vergas Massimo Altista con mansioni Effettuazione dei 1009
amministrative sopralluoght con
contestuale
annotazione dele

modifiche intervenute




Risorse stramentali; risorse inteme
Risorse finanziarie: nessuna

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore ) Unita di misura Valore atteso
Bem verificati/beni artistici inventariau percentuale 100%

7. FASCE ED INDICT DY RISCONTRO

(Scostamenti dal valore attese che incidono sulla valutazions in caso di progetto che per quanto non interamente
consepuito abbia comunque determinato un risubtato sipnificativo. Nel caso in oui Ja parziale esecuzione del
progetto non assurna aleuna rilevanza, o stesso assumerd vakore % pari a ()

Tra 100% ¢ fino a 95% 100%

(SE vengono regolatmente realizzate tutte le
e azioni previste)

Tra 94% e fino a 85% Decurtazione del 30%

{SE vengono realizzate le azioni | e 2)
Tra §4% ¢ fino a 75% Decurtazione del 70%

(SE viene realizzata I"azione 1)

Tra 74% ¢ Hino a 0% Decurtazione del 100%

(SE le azioni non vengono intraprese)

8. MONITORAGGI OBBLIGATORE:
19 monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembire 2015
2% monitoraggio entro 11 termine ultimo det 31 dicembre 2015;

Sezione a cura del NdV

Peso attribuito al progetto ... % (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi attribuitl at singoli
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto seftoriale la somma dgi pesi attribuitd & progetti di ogni
settore deve essere pari 2 100.)

Attribuite in base ai seguenti criteei:

Rilevanza (strategicitd alta, media, bagsa)

Articolazione (molto articolato in fasi di sttuazione; media articolazione; sintetico)

Comtenuto (altamente specifico, contestualizzato & molto chiaro; specifico /o contestualizzato, chiaro; generico efo
searsamente comprensibile)

Tempi di attuarione {definiti per tutie le fasi; definiti per le fasi injziali; poco definiti)

Fattibilita {obiettivo sfidante & non faciimenie rageiungibile; mnovativo e raggitungibile; obiettivo di processo o
facilmente ragueiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivity)
Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benehrrarking)

Orientamento (all’utente; prospettiva finanziaria; al cliente)



T

SETTORE RISORSE
FUNZIONE CONTABILITA®

PROGETTY ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 20135

DIRIGENTE: DOTT.S8A GIOVANNA GOFFREDO

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Valeria Tasso

OGGETTO: BANCA DATI DELLE POSIZIONI  ASSICURATIVE DEGLI

ISCRITTI ALLE GESTIONI PUBBLICHE: NUOVO PAssWeb

NATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELEOBIETTIVO:

L’ INPS, gestione ex INPDAP ha aftivato un proprio progetto di consolidamento della banca
dati delle posizioni assicurative deila Gestione dipendenti pubblici dellIstituto, finalizzato a
consentire ’erogazione delle prestazioni sulla base delle informazioni presenti nel conto
assicurativo degli iscritti, senza pitt la necessitd di ona “certificazione”™ finale da parte
dell’Ente Datore di lavoro (mod. PAO4),

| dati presenti sul conto assicurativo individuale, integrati con le informazioni utili per la
quantificazione della quota A di pensione (c.d. vitimo miglio), sono direttamente wtilizzabili
ai fini della determinazione della pensione qualora sia accertata a loro congrinti sul piano
fogico — formale e non siano presenti anomalie né elementi di indeterminatexza nella fonte
¢/0 nel contenut,

[’operazione consentird 1'emissione di un Estratto Conto informativo dei dipendenti
pubblici, attraverso il quale oltre a fornire un servizio per conoscere la propria situazione
previdenziale, 1'assicurato & nel contempo sollecitato a partecipare, attraverso le Richieste di
Variazione alla Posizione Assicurativa, al perfezionamento della stessa.

Con il presente progetto ¢i si propone di agsisterc i dipendenti dell’fnte, anticipando la loro
richiesta di verifica dei dati contenuti nell’estratto conto in parola, per quanto attiene i
percorso lavorativo certificabile dalla Provincia di Novara.

Si tratta di obiettivo qualificante, in quanto la tematica relativa al collocamento a riposo ¢
una delle pil sentite in questo momento di incertezza professionale per i dipendenti
dell’Ente. Attivarst preventivamente affinché Ilstituto di Previdenza comunichi agli
assicurati dati quanto pill possibile corretti e veritieri, oltre a benefici di tipo reputazionale,
offre Ja possibilita di risparmiare tempo, analizzando in modo organico alcune tipologie di
atti . invece di intervenire “su richiesta”. L'aitivitd si pone altresi in un contesto di
collaborazione istituzionale, promuovendo rapporti di mutuo intervento tra diversi comparti
detla PA, utili al superamento delle lentezze burocratiche, a rapione, cosi deprecate
dall’utenza.

Il conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivitd prefiminare indispensabile
al buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per
le successive attivitd progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pilt compiuta
evidenza nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivitd progettuali™

FONTE NORMATIVA:
CIRCOLARI INPS 49 DEL 3/4/2014 E 148 DEL 21/11/72014.



3. DESCRIZIONE ATYIVITA PROGETTUALIL:
II progetto consta di una serie di attivita, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
meludendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia

concordate con gli Amministratori ed intraprese nelf anno in corso.

51 di pertanto atto che una parte delle attivita, a seguito di intese con ghi Orgam di Governo,
ha pid avuto avvio, come detto, quale attivita preliminare necessaria al conseguimento

dell’ obiettivo,

St evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso.

one 1: verifica di fattibilita con INPS gestione ex INPDAP per
attivazione accesso all’interfaceia informatica.

entro il termine
ultimo del
3011.2015

azione 2: individuazione delle posizioni da verificare,

entro i termine
ultimo del
30.11.2015

e sistemazione delle anomalie

entro il termine
ultimo del
30.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza & INPS/INPDAP

esterna -

Utenza & Dipendenti nati fino al 1960

interna

Altro 0. .

3. RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONK:

Risorse Umane:

Cognome e nome

Profile professionale

Attivita svoka nel

Apporto alla realizzazione

| progetto ) del progetto
Goffredo Covanna Dirigente Atlivith di direzione ¢ 1 3%
coordimamento |
Valeria Tasso tstruttore Direttivo Coa riferimento alla 5%
Contabile propria figura
professionale, concorre
atla realizzazione
dell’attivita progettuate
] quale referente .
Crapanzano Maritens Lstruttore Anuministrativo Attivita istruttoria e 100%
JPreparazione materiale o
Fiori Silvia Istrottore Amministrativo Attivitd istruttoria o 100%
’ preparazione materiale .
Simone Atttoitio Istruttore Amministrative Attivitd istruttoria ¢ 100%
preparazione materiale
Denti Wilmer [strattore Amministrativo Adtivitd istrutioria e FOO%%
_______ preparazione materiale
Carre Ormetla Collaboratore Attvatd istruttoria e 100%

Amministrative

preparazione materiale




Risorse strumentali: visorse interne
Risorse finanziarie: nessuna

6. INDICATORI Bi RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore Unita di misura Valore atteso
Posizioni verificate nell’arco temporale percentuale 100%

considerato/Postzioni che INPDAP ha
attivato in Pass Web nel medesimo arco
temporale

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulka vahutazione in caso di progetto che pet quanio non interamente
conseguito abbia comunque determinato un risultate significative. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetta non assuma aleena rilevanza, lo stesso assumera” valore % pari g 0)

Tra 100% ¢ fino 2 95% 0%

(SE 95%=Posizioni verificate nell’arco
temporale considerato/Posizioni che
INPDAP ha attivato in Pass Web nel

Tra 94% e fino a 85% Decurtazione del 30%

(SE 60%=Posizioni verificate nell’arco
temporale considerato/Posizioni che
INPDAP ha attivato in Pass Web nel
medesimo arco temporale<94%)

Tra 84% e fino a 75% Decurtazione del 70%

(SE 25%zPosiziont verificate nel) arco
temporale considerato/Posizioni che
INPDAP ha attivato in Pass Web nel
medesimo arco temporale=35%)

Tra 74% e fino a 0% Decurtazione del 100%

(SE 0%<Posizioni veriticate nell’arco
temporale considerato/Posizioni che
INPDAP ha attivato in Pass Web nel
medesimo arco temporales24%)

8. MONITORAGGI OBBLIGATORE:
1° monitoraggio eniro il termine ultimo del 30 novembre 2013
2° monitoraggio entro i} termine ultimo del 31 dicembre 2015

Serione o cura del NdV

Peso attribuito al progetto (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi atiribuiti ai singoli progetls
doved essere uguale a 100, Se si ratta di progetto settoriale Ja sonna dei pesi attribuiti ai progetti di ogni settore
deve essere pari g 100.)



Attribuito in base ai seguenti criterd:

Rilevanza (strategicith alta, media, bassa)

Ariicolazione (molte articolato in fasi di attuazione: media articolazione; sintetice)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; specifico ¢/o contestualizzato, chiaro; generico o/o
searsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per e fasi iniziali, poco definii)

Fattibilith (obiettivo sfidante e non facilmente rageiungibile; innovativo e ragriungibite; obiettivo di processo o
facilmente raggiungibile)

Tipolagia {indicatore di outcome o impatto: indicatori di input/output; indicatori temporali o di attiviia)
Benchimarking (esterno; interne o dato storico: assenza di benchmarking)

Orientamento (all’utente; prospettiva finanziaria; al chente)




SETTORE RISORSE
FUNZIONE PERSONALE E ORGANIZZAZIONE
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNQO 2013
DIRIGENTE: Dott.ssa Giovanna GOFFREDO
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Vera Occhetta

OGGETTO: FAQ in materia di personale - Le domande che i dipendenti pongono con maggior
frequenza all’Utficio Personale ¢ le relative visposte. raccolte ¢ pubblicate nell’Area
Riservata del sito intermnet dell Ente.

NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OGRIETTIVO:

1l presente progetto nasce dall’esigenza di rispondere in maniera adeguata ed esaustiva i
molteplici guesiti che vengono quotidianamente rivolti ai dipendenti in servizio presso I'Utlicio
Personale, anche in un contesto come quello attuale, caratterizzato dal fatto che il numero degl
addetti & oramai divenuto csiguo mentre, per contro, gli adempimenti posti a loro carico sono
talvolta addirittura aumentati. Essendosi rilevato che esiste un novero considerevole di domande
ricorrenti, si dovra pertanto provvedere a raccogliere tali domande, unitamente alle relative
risposte, in un documento da rendere accessibile a tutto il personale dipendente mediante
pubblicazione nell’Area Riservata del sito web istituzionale. Al fine di consentire all’utenza
interna di fruire di tutte le potenzialith di questo sistema di condivisione defle informazioni, le
FAQ dovranno essere redatte in modo sintetico ¢ facilmente comprensibile. 51 tratta, pertanto, di
efficientare 1 servizl, ottimizzando I'impicgo delle risorse umane.

11 conseguimento dell*obiettivo comporta chiaramente un’attivitd preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevantt per le
successive attivitd progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data ptil compiuta evidenza
nell’ambito del successive paragrafo “descrizione attivita progettuali™,

2. FONTE NORMATIVA:
tutta la normativa vigente in materia di personale dipendente delle pubbliche amministrazion

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL:

1l progetto consta di una serie di ativitd, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’clencazione operazioni propedeutiche al conscguimento dell’obiettivo, gid
concordate con gl Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha
gia avato avvio, come detto, quale attivitd preliminare necessaria  al  conseguimento
dell’obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitorapgi
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso

amone 11 raccolta delle domande che statisticamente i dipendenti pongono con | entro il termine
maggior frequenza all’Uflicio Personale ultimo del
31112015




Aly tone di un documento nel quale vengono sintetizzate tali | entro il termine
domande con le relative risposte

wltimeo def
31.12.2015

istituzionale

azione 3: pubblicazione delle FAQ nell’Arvea Riservata del sito web |entro il termine

ultiimo del
31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esternia [,

Utenza interna

Altro S

5.RISORSE STRUMENTALI, UMANE IL FINANZEARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Profilo professionale

Attivita svolta net progetto

Apporto alla realizzazione
del progeito

Amministrativo

[ott.ssa Glovanny Dirigenie Attivita di direzione e 15%
| Goffredo coordinamento
Vera (Occherta Istruttore Direttivo Attivitd di studio deila 40%
Amministrative normativa e di
predisposizione del
documento
Rosangela Guglichnetti istruttore Direttivo Supporto nellattivitd i 100%
| Amministrative raccolia delle domande
poste dal personale
o dipendente
Anna Maria Marchese istruttore Direllivo Supporto nell’ntiivitd di 0%
Amministrative raceolia delle domande e di
...... diffusions del documento
Angela Povering lstruttore Direttivo Supporto nellattivith di HOO%%

racentia delle domande ¢ di
predisposizione del
documento

Risorse strumentali:

la realizzazione del progetto prevede Iimpiego delle sole risorse strumentali rientranti
nell’ordinaria disponibilita della Funzione Personale e Organizzazione

Risorse finanziaric:

la renlizzazione del progetto non prevede alcun onere agpiuntivo a carico dell*Ente

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’ indicatore

Unita di misura

Valore atieso

Avvenuta redazione delle FAQ on/off on ]
Avvenuta pubblicazione delle FAQ on/ofl ) on N




7, FASCE ED INDICY DI RISCONTRO

{Scostamenti dal valore atteso che incidona sulls valutazione in caso di progetto che per quanio non interamente
conseguito abbia comunque determinato wn risuliato sipnificativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetio non assuma gleuna rilevanza, lo stesse assumera’ valore % patt a 03

Tra 76 % e fino a 100%
(SE T'AQ sono state regolarmente redatte ¢
pubblicate)

100%

Tra 23% e fino a 75%

Decurtazione del 75%

(SE FAQ sono stato redatte ma non pubblicate)
Tra (% e fino a 23%
(5F FAQ non sono state realizzate e pubblicate)

Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGE OBBLIGATORI:

1° monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 20135

Sezione n cura del NV

Peso attribuito al progetto....n % (Se i tratta di un progeto intersettoriale la somma dei pesi attribuitl ai singoli

progetti dovrd essere upuale a 100 Se si tratia di progelto settoriale la somma dei pesi attribuiti

settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in hase ai seguenti eriteri:
o Rilevanza (strategteitd alta, media, bassa)

s Articolazione (molto arlicolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico}
»  Contenuto (altamente specifico, contestualizzate e molto chiarg; specifico e/ contestualizzato, chiaro;

generico e/o scarsamente corprensibile)

«  Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziahi; poco definiti)

ab progettl di ogni

e Fattibilita (obiettivo sfidante € non faciimente raggiungibile; innovativo ¢ ragghungibile; obiettivo di processo

o facilmente raggivngibile)

o ‘Tipologia (indicatore di outcome o fmpatto; indicatori di input/output; indicator] temporali o di attivitd)
e Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)
v Orientamento (all’ eme; prospettiva finanziaria; al cliente)




SETTORE AFFARI GENERALI E LEGALI
PROGETTLED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: DOTT.SSA MARIA ROSARIA COLELLA

OGGETTO: INTEGRAZIONE ATTI RELATIVI ALLE GARE D*APPALTO ALLO 5COPO DI
OTTENERE MAGGIORI TUTELE E GARANZIE PER L'ENTE

NATURA: SETTORIALL

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

1l conseguimento dell*obiettivo comporta chiaramente un’attivita’ preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita’ progetiuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piv’ compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progettuali™

La materia degli appalti & gia particolarmente complessa per la struttura delle diverse procedure
che sono costituite da svariati elementi e sub procedimenti, clascuno con proprie caratteristiche.
Questo impone che vi sia particolare rigore e competenza nell’espletamento delle diverse
funzioni.

A questo deve aggiungersi la particolare esigenza, oggl avvertita n maniera preponderante, che
i soggetti concorrenti abbiano tutte le caratteristiche ed i requisiti effettivi per poter operare a
favore della Pubblica Amministrazione partecipando alle pare ¢ portando ad esecuzione il
favoro, il servizio o la fornitura aghi stessi affidata.

E* pur vero che la garanzia che agli appalti concorrano e vincano imprese moralmente
ineccepibili & possibile accertatlo con le documentazioni che si richiedono e attestanti 1
possesso di tutti 1 requisiti necessari; tuttavia si verifica che durante I'esecuzione deghi appalti
spesso §i abbiano dei cambiamenti sia nel soggettl che rappresentano Iimpresa o 1a societa, sia
nelle caratteristiche dei concorrenti stessi.

Tali cambiamenti gpesso compromettono I'ineccepibilitd del concorrente sia dal punto di vista
dei requisiti morali, sia dal punto di vista delle garanzie tecniche inerent la loro organizzazione
(es. rispetto della legge 15/68, rispetio dei contratii di lavoro, rispe(to della sicurezza ecc.)

Lo scopo del presenta progetto ¢ quello di far si che gia in sede di gara | partecipanti
sottoscrivano dei documenti con 1 quali assicurano per tulta la durata dell’appalto il possesso ed
il mantenimento di tutte le qualitd necessarie.

Quanto sopra sard frutto di una specifica pattuizione avente if significato di una paranzia offerta
dal concorrente clie non sia costituita da una mera dichiarazione unilaterale, ma abbia il ruolo di
uti vero € proprio impegno che si assume sotto forma di patto. Questo dovtebbe assicurare un
rigore maggiore ed impedire che ¢i si trovi nelle situazioni sopra descritte. I imporre a chi vuole
concorrere e suceessivamente stipulare il contratio in caso di aggiudicazione di sottoserivere tale
impegno rappresenterd per I Ente la dimostrazione di un segno di atienzione particolare verso le
fematiche volte a conformare i comportamenti dei soggetti ai principi di lealta, trasparenza ¢
correttezza nonché 1'espresso impegno anti-corruzione di non oflvire, accettare o richiedere
somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio, sia direttamente che
indirettamente tramite intenmediari, al fine dell’assegnazione del contratto efo al fine di
distorcerne la relativa corretta esecuzione,



e
b

Con il progetto si impegneranno i partecipanti alla gara a conformare i propri comportamenti al
principio di lealtd, trasparenza e correticzza a partire dalla partecipazione alla gara fino
all’assegnazione del contratto d alla corretta esecuzione.

Tutti 1 dipendenti della Provincia nonché i collaboratori dovranno conformarsi pienamente
quanto contenuto nel patto nella piena consapevolezza dell’importanza &i quanto stabilito e del
loro ruelo per il raggiungimento dell’obiettivo, Nel contempo 1'Ente ricevera beneficio dal fatto
di avere la garanzia che sia 1 concorrenti sia il personale manterranno un comportamento
improntato alla massima correttezza, trasparenza e lealtd,

FONTE NORMATIVA:

Legge 7 aprile 2014, n. 56, Disposizioni sulle citth metropolitane, sulle province, sulle unioni e
fusioni di comuni.

Direttiva 2006/54/CE del Parlamento e del Consiglio, del 5 laglio 2006, riguardante
Pautorizzazione del principio delle pari opportunita ¢ della paritd di trastamento fra gomini e
donne in materia di occupazione e impiego.

D. lgs. 11 aprile 2006, n. 198 — “Codice delle pari opportunita tra vomo e donna” Libro T —
Libro 11 — Libro III - Libro [V™.

Decreto legge 14 agosto 2013, n. 93, “Disposizioni urgenti in materia di sicurezza e per il
contrasto defla violenza di genere, nonche' in tema di protezione civile ¢ di commissariamento
delle provinece.” .

Legge 27 giugno 2013, n. 77, Ratifica ed esecurione della Convenzione del Consiglio d’Europa
sutla prevenzione e la lotta contro la violenza nei confronti delle donne e fa violenza domestica,
tatta ad Istanbul I'1 1 maggio 2011,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL

Il progetto consta di una serle di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione opetazioni propedeutiche al conseguimento dell’ obietiivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

St da’ pertanto atto che una parte delle auivita®, a seguito di intese con gli Organi di Governo,
ha gia’ avato avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al conseguimento
del’ obicttivo,

S1 evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

azione 1: entro il termine
definizione del progetio e degli elementi essenziali da inserire nel palto ultimo del
_ 30.11,2015 N
azione 2: entro il termine
coordinamento ¢ condivisione del contenuto con tutto il personale |ultimo del
interessato ‘_ 30.11.2015
entro il terimine
approfondimento giuridico delle clausole che saranno formulate ultimo del
30.11.2015
azione 4: entro il termine
incontro informativo/formativo con tutti i settori interessati alla materia ultimo del
degli appalti 30.11.2015
azione 5: entro il termine

presentazione detla bozza a tutti § soggetti interessali ultimo del




30.11.2015

scadenza
3171272015

4, PORTATORI D INTERESSE:

Utenza esternia

T tutta la cittadinanza che vede garantito |interesse alla buona gestione della
cosa pubblica

Uenza interna

tutto I'Ente

"Aliro

legalitd.

i tutti gli operatori economicl che vedono garantita la propria posizione di

Risorse Umane:

5. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE

USRS ¢ Pome

Profilo
professionale

“Attivita svoita nel progetio

Apporto alla
realizzazione

del progetto

Amministrativo

segnalazioni da parte deghi
operatori economici

COLELLA Maria Rosaria | Dirigente laborazione, studio e stesura 55 %
\ delle diverse clausole dell’atto,
CASARQTTI Tiziana Funzionario Collaborazione nefl attivitd di 15%
Responsabile di | studio della materia e
Posizione coordinamento
_____________ Organizzativa )
MOLFETTA Nicoletta Funzionatio Collaborarzione ncll attivita di 15%
Responsabile di | studio della materia e
Posizione coordinamento tra i diversi uffici
Oreanizzativa interessati e studio simulazione
dei var processi
POZZI EDOARDO AVVOCHto Supporto legale al tesio 40%
BRUSTIA Silvano Istruitore Contatti con i soggetti 100%
Direttivo potenzialmente interessati
“““ Arministrativo
CLERICT ELENA Istruttore Predisposizione bandi di gara 100%
Direttivo comprensivi del patto ¢ verifica
Amministrativo | del documento negli elaborati di
gara
CGHIVONI Manuela Istruttore Simulazione processo 100%
Amministrativo | pubblicazione dati previsti
datl"atlo o
RAIMONDO GIULIANO | Collaboratore Simulazione processo di raccolta | 100%
Amministrativo | dati ¢ ¢
TACCA Antonella Collaborators Orpanizzazione incontri con i 100%
Amministrativo | diversi uffici _
PURPO Marianna Collaboratore Simulazione processo di raccolta | 100%

Risorse strumentali: computer, telefono, fax e stampanie.

Risorse Finanziarie;




6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell”indicaiore Unitd di misura | Valore atteso
Redazione del testo del protocollo On/off | realizzazione

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO {Scostamenti dal valore atteso che incidono sula valutazione in
caso di progetio che per quanto non intetamente conseguito abbia comungue detenninato un risultato significativo),
{Nel caso in cui la parziale esecuzione del progetio non assuma alcuna ritevanza, o stesso assumern” valore % pari

a0y
[Si (stesura del testo del paito) 100%
| No (mancata stesura del testo del patto) .t Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGIE
I® monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2% monitoraggio entro if termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezione g cura NdV

Peso attribuito al progetto,.............. 0 (Se si tralia di un progetio intersettoriale Ja sonma dei pesi attribuit] ai singoli
progetti dovra essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma dei pesi atribuitl ai progetti di ogni
settove deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguents criteri;

[
]

w

Rilevanza (strategicita alta, media, bassa)

Articolaxione (moelto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

Contenute (altamente specifico, contestualiveato ¢ molto chiare: specifico e/o contestiatizzato, chiaro;
generico o/o scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte e fasi: definiti per le fasi iniziali; poco deflniti)

Enttibilita (oblettivo sfidante & non facilmente raggiungibile; innovative e raggiungibile; obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivita)
Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamento (all wente; prospettiva finanziaria; al chiente)




SETTORE AFFARI GENERALL

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

RESPONSABILE P.O.: DOTT.SSA NICOLETTA MOLFETTA

OGGETTO: FORMAZIONE INTERNA DIRETTA DEL PERSONALE ALL'UTILIZZO
DEL NUOVO PROGRAMMA DI PROTOCOLLO.

NATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLCOBIETTIVO: 11 conseguimento
del’obiettivo comporta chiaramente un’attivita® preliminare indispensabile al buon esito del
progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le successive
altivita® progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pin’ compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progetiuali”™, la Provincia versa
da qualche tempo in una sitvazione finanziaria di forte difficolta, situazione questa che porta
a dover elaborare sempre nuovi metodi di risparmio,

I.’entrata in vigore defla nuova normativa relativa alla fatturazione elettronica unita ad un
sempre maggiore affusso di documenti pervenuti tramite posta elettronica certificata ed alla
previsione della completa digitalizzazione della pubblica amministrazione hanno reso
indispensabile 'acquisizione di un nuovo programma di protocollo che consentisse di
gestire direttamente queste nuove modalita documentals.

I3 noto, perd, che Uacquisizione delle necessarie competenze che permettono di utilizzare
nuovi programmi passano necessariamente da corsi di formazione di norma tenuti dal
fornitore che hanno costi vartabili a seconda delle giornate e det partecipanti,

In Provincia vi sono oftre 120 dipendenti abilitati al pmtocolio olire a circa trenta
dipendenti non abilitati al protocollo ma che, data la loro posizione gerarchica, dovranno
necessariamente avere la visione sulla parte documentale e, quindi, dovranno essere formati
almeno per queli”aspetto.

Nell'ottica del risparmio si & quindi deciso di limitare le giornate di formazione al solo
personale deli’ufficio archivio che pol a cascata formerd a sua volta i singoli wienti dei
settor.

i & scelto di suddividere | percorsi in tre parti: protocollo e visione e, successivamente
fascicolazione e gestione documentale.

Di norma le glornate di formazione prevedono 10/15 persone con un costo giornaliero di
circa € 500,00

Dovendo gestire un considerevole numero di personate da formare, ¢ richicsta anche una
particolare cura nell’organizzazione dei corsi e, pertanto, il progetto st avvarra anche di
personale assegnato all'ufficio contratti.

2. FONTE NORMATIVA: Si riporia di seguito solo Ia normativa principale:

Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 443 Testo unico sulla

documentazione amministrativa

- TDecreto  Ministero  dellinnovazione e  tecnologie 14 ottobre 2003
Approvazione delle linee guida per l'adozione del protocollo informatico ¢ per il
trattamento informatico dei procedimenti amministrativi

- dlgs. 7 marzo 2005, n. 82 - “Codice dell’ Amministrazione Digitale™.

- DPCM 3,12.2013 ¢ DPCM 13.11.2014



3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALLL
1 progetto consts di una serie di attivita®, delle qual si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento delP oblettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’ anno in corso.
Sida’ pertanto atto che una parte delle attivita®, a seguito di intese con ghi Organi di Governo,
ha gia’ avato avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al conseguimento

deliobiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

Entro i}
termine ultimo
del 30.11.2015

Entro 11
termine ultimo
det 30.11.2015

Entro i)
termine ultimo

del 30.11.2015

aziong 4: formazione dei primi colleght (due per settore) che fungeranno da
raccordo tra il settore e Fufficio protocollo

Entro i
termine ultimo
del 30.11.2018

azione 3: formazione in diversi momenti, del resto del personale provinciale

Eniro il

termine ultimo
del 31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza mm;m Ch ‘ _____
Utenza interna | B Dipendenti dell’Fnte
Alwe TR e

5. RISORSE STRUMENTALL, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane;

Cognome ¢ nome

Profilo Professionale

Ativith svoita nel progetio

Apporto alln realizeazione
del progeto

Dot ssa Marvia Rosaria Dirigente di Settore Supervisione al progetio 5% i
LColella S S
Molfetta Nicoletta Fimzionario PO, Coordinamento progetto e RO%
§ formazione personale
Buonacasa Gabriela Istroftore direttivo Formuazione del persotiale 100%
amministrativo .
Bardella Piero Istruttore formazione personale 100%
I Amministrativo o
Del Gindice Sanue] Collaboratore Supporto alla formazione FO(H
_ Amministrativo T B |
De Angelis Emma Collaboratorg supporto atla formazione 100%




Amministrativo

Amministrativo

Risorse stramentali: risorse inlerne

Risorse finanziarie: nessuna

6. INDICATORI DI RISULTATO:

organizzativa della formazione

Botta Sara Collaboratore Supporto alla formazione 100%
_______ Anymninistrative

Frigoli Omella 1 Applicata Supporto afla formazione 100%

Stnigaglia Manuela Istruttore Supporto all’attiviia 1H00%
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Amministrativo _organizzativa della formaxione

Quaglia Giovanna Collaboratore Supporto all attivitd 100%%
Amministrativo organizzativy della formazione

Rizzi Simona Collaboratore Supparrto all attivid HO0%

| Amministrativo organizzativa della formazione |
Poluzzi Alessia Collaboratore Supporto all attivitd 100%

sserizione dell’indicatore

Unita di misure

Valore atteso

Formazione di almeno I’80% del personale
dell’Ente addetto al protocollo

percenluale

160%

7. FASCE ED INDICE DE RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla vatutazione In caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comunqgue determinato un rissftato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore % pari a ()

80%

100%

protocollo

Formazione di una percentuale tra 79% ¢ fino a
50% del personale dell’Ente addetto al

Decurtazione del 30%

protocolio

Formazione di una percentuale tra 49% e fino a |Decurtazione del 70%
30% del personale dell’Ente addetto al

protocollo

Formazione di una percentuale tra 29% e tino a
10% del personale dell’ Einte addetto 4l

Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGI:

1° monitoraggio in data 30/11/2015
2° monitoraggio in data 30/12/2015

Sezione a curg NdV

Peso attribuito al progetta........

94 (Se si tratta di un progetio intersetioriale fa somma dei pesi aurtbuiti af singoli

progetti doved essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma dei pesi atiribuiti ai progetti di ogni

settore deve essere part a 100.)

Aftribuito in base i sepuenti eriteri:




Rilevanza (strategiciid alta, media, bassa)

Aricolazione (molto articolato i fast & attuazione; media articolazione: sintetico)

Contermito (altamente specifico, contestualizzato e molie chiaro; specifico e/ contestualizzato, chiarg;
generico &/o scarsmmente comprensibike)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per e fasi infziall; poco definiti)

Fattibilitd (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggiungibile; innovativo e raggitngibile; obiettive di Processo
o facilmente ragginngibile)

Tipologia (indicatore di oulcome o hipatto; indicatori di input/putpur; indicatort temporali o di attivid)
Benchmarking (esterno; inlerne o dato storfco; assenza di benchmarking)

Orientamento (all'wtenie; prospetiiva finanziaria; af cliene)



SETTORE VIABILITA®
FUNZIONE SVILUPPO RETE STRADALE - UFFICIO ESPROPRI
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: INGEGNERE CAPO GIUSEPPE GAMBARO
RESPONSABILE DEL 'PROCETTO: GIORGIO PERAZZO

OGGETTO: LEGGI 21.4.1962, N.I81 B 26.1.1963 N.31. STRADA PROVINCIALE
DELL’ALTO VERGANTE. LAVORI DI ALLARGAMENTO E DI SISTEMAZIONE DEL
TRATTO INVORIO-GHEVIO, COMPRESE NEL PIANO QUINQUENNALE 1965-1969.
VERIFICA DELLA POSIZIONE CATASTALE DElI TERREN] OCCORSL PER LA
REALIZZAZIONE DEI LAVORI NEL TERRITORIO DEL COMUNE DI INVORIO (NO),

NATURA: SETTORIALL

1. DESCRI{ZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:
L’obiettivo si propone di identificare la situazione catastale dei terreni oceorsi per la
realizzazione dell’allargamento e sistemazione della strada provinciale dell’Alto Vergante nel
tratto Invorio — Ghevio avvenula tra gli anni 1971 ¢ 19835 circa, nel Comune di Invorio (NO) al
fine di verificare ii buon esito della procedura di acquisizione delle aree.
1] progetto di propone quindi di attuare I'obiettivo tramite Panalisi, individuazione, la verifica
della situazione catastale dei terreni occorsi per la realizzazione dell’allargamento e
sistemazione della strada provinciale dell’Alto Vergante nel tratto Invorio — (Ghevio, nel
territorio del Cormune di Invorio (NO).
Lo studio dell’obiettivo, ha portato alla suddivisione del progetto in macroperazioni, L anahsi di
deita suddivisione propone di sviluppare il progetio secondo funzioni di ricerca ¢ sviluppo delle
informazioni preliminari acquisite per gradi in modo da utilizzare i dati recepiti in “step”
consequenziali.

Tali passaggi di ricerca ed analisi dati si possono cosi riassumere:

- Ricerca, individuazione e ordinamento della documentazione e degli atti relativi al lavor in
possesso dell’ufficio espropri presso il proprio archivio;

- Analisi detla documentazione reperita e deghi atti ufficiali eseguiti dall’ Amministrazione
Provinciale con specifico riferimento al progetto di performance;

. {dentificazione e individuazione delle aree oggetto di acquisizione previste nel progetio di
allargamento e sistemazione del tratto stradale considerato;

- Confronto tra la cartografia catastale originaria e quella attualmente a disposizione tramite
ricerca presso I’Agenzia delle Entrate Ufficio Provinciale di Novara — Territorio, Servizi
Catastali;

- Visure catastali presso 'Agenzia delle Entrate Ufficio Provinciale di Novara — Territorio,
Qervizi Catastali dei terreni interessati dai lavori di allargamento ¢ sistemazione individuati
tramite "analisi della cartografia acquisita;

. Verifica finale dello stato di attuazione della procedura espropriativa a suo tempo eseguita;



L obiettivo primario ¢ quindi quelto di impostare una metodologia di lavoro che consenta in
futuro di capire quali sono gli elementi propedeutici per definire | successivi atti amministrativi
necessari per la positiva conclusione di procedure non completamente terminate,

1T conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivitd progettuall, Di dette azioni propedeutiche viene data pit compiuta evidenza
nell’ambito del suceessivo paragrafo “descrizione attivita progetruali™.

FONTE NORMATIVA:

£3.M. 22 febbraio 1963 (in G.U. n.61 del 6 marzo 1963) con il quale ¢ stato approvato il riparto
della spesa di lire 671.000.000.000,- di cui all’art.6 della Legge 21 aprile 1962, n.181, ed
all’art.1 della Legge 26 gennaio 1963, n.31;

Legge 13 dicembre 1998 n.448 art.31 commi 21 & 22;

Decreto Presidente della Repubblica 8 giugno 2001 2.327 e s.m.i. (G.U. n.189 del 16/08/2001),

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI

I progetto consta di una serie di attivitd, delle quali si fornisce qui a scguito 1l dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gid
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

St da’ pertanto atto che una parte delle attivita, a seguito di intese con gli Orpant di Governo, ha
gia avuto avvio, come detto, quale attivitd preliminare necessaria al conseguimento
dell’obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportaie, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso.

azione 1 entro il termine
Atlivita propedeutica di ricerca, individuazione ¢ ordinamento della ultimo del 30
documentazione e degli atti relativi ai lavori in possesso dell’ufficio espropri | novembre
presso il proprio archivio; 2015
ar_mlgcii M ' entro 1] fermine
Analisi della documentazione reperita e degli atii con specifico riferimento al | ultimo del 30
progetto di performance: novembre
2018
azione 3: entro il termine
Identificazione e individuazione delle aree oggetto di acquisizione previste nel | ultimo del 30
progetio di allargamento ¢ sistemazione del tratto stradale considerato: noverpbre
........... e - 2{}1 5
azione 4. eniro il fermine
Confronto tra la cartografia catastale originaria e quella attualmente a ultimo del 31
disposizione tramite ricerca presso I Agenzia delle Entrate Ufficio Provinciale |dicembre 2015
di Novara — Territorio, Servizi Catastali;
azione 5: entro 1l termine
Visure catastali presso I Agenzia delle Entrate Ufficio Provinciale di Novara — | ultimo del 31
Territorio, Servizi Catastali dei terreni interessati dai lavori di allargamento ¢ | dicembre 2015
sistemazione individuati tramite analisi delia cartografia acquisita;
azione 6 . entro il termine




§

el

dicembre 2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Pltenza esterna

I Sono tutti 1 soggetti individuati nelle procedura espropriativa originaria od i

loro attuali eredi intestatari delle particelle espropriate e necessarie per ka
realizzazione delle opere di allargamento ¢ sistemazione per i quali tale

Utenza intera

I3 Tutti gl wifici che vengono coinvolti nei processi espropriativi e che
troveranno una base di partenza per 1'individuazione delle eventuali
procedure di sistemazione efo rettifica delle situazioni catastali ed
espropriative a suo tempo iniziate e parzialmente concluse,

Altro

L e

5. RISORSE STRUMENTALL, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

6,

Risorse Umane:

Cognome e nome

Profilo professionale

Attivita svolta nel

progetto

Apporio alla
realizzazione del
progetto

Giuseppe Gambaro

Perazzo Giorgio

Funzionario tecnico
con posizione
organizzativa

Supervisione progetio | 10%
e coordinamento 1
Responsabile del 95%

Progetto, ricerca,
analisi ¢ veritica

Gramoni Angelo

Geometra

Ricerca, analist e
verifica

100%

Risorse strumentali:

Archivio pratiche costituito presso 1 locali di deposito del Settore Viabilita della Provincia di

Novara di Via Greppt 1n.7;
Base cartografica e documentale del materiale archiviato;
Collegamento ielematico presso I’ Agenzia delle Entrate Ufficio Provinciale di Novara
Territorio, Servizi Catastali;

Risorse finanziarie:

INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’

indicalore

Unita di misura

Valore atteso

Numero cartografie catastali, individuate ed
acquisite presso I Agenzia delle Entrate, per
visualizzare ’intero tracciato della Strada in
analisi e poter identificare compiutamente i
terreni oggetio di esproprio

Nuomero

12

Numero visure catastali, acquisile presso
I’ Agenzia delle Entrate, per individuare |'attuale

Numero




numerazione delle particetle, la loro derivazione
a seguito di frazionamento, verificare je
superfici effettive, gh attuali intestatari
eventualmente modificatisi a seguito di
successioni, compravendite, fusiond, ecce. e la
corrispondenza con ghi intestatari originar;
Documento di sintesi riepilogativo della Numero 1
situazione venutasi a creare a seguito della
parziale esecuzione della procedura
espropriativa

7. FASCE ED INDICT BI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono subla valutarione in caso di progetlo che per quanto non interamente
conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma aleena rlevanza, lo stesso assumera’ valore %% pari a 0}

Tra Uazione 1) tmo all’azione 6) 1 00%

Tra Pazione 1) fino all’azione 5) Decurtazione del 10%

Tra Pazione 1) fino all’azione 4) ) Decurtazione del 20 %

Tra "azione 1) fino allazione 3} Decurtazione del 30%

Tra 'azione 1) fino all’azione 2) Decurtazione del 60%
Solo azione 1) Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGI OBBLIGATORL:
19 monitoraggio in data 30 novembre 2015:
- parametro di misurazione sullo stato di attuazione dell’azione 1), dell azione 2) e dell’azione
3): riscontro sull’effettiva acquisizione degli atti e della loro rispondenza alle finalita del
presente progetio di performance, identificazione ed individuazione delle aree previste net
progetto originario e redazione di un documento informatico di sintesi ¢ di analisi.

2% monitoraggio in data 31 dicembre 20135;

— parametro di misurazione dello stato di attuazione e dell’azione 4): Presentazione delle
cartografic di origine e di aggiornamento delle aree utilizzate per la realizzazione dei lavori di
allargamento e sistemazione e toro confronto:

- parametro di misurazione parziale sullo stato di attuazione delle azioni 5) e 6):
Presentazione provvisoria delle visure di aggiornamento sulle effettive ed atiuali intestazione
atastall; documento informatico di sintesi e di confronto sullo stato di attuazione della
procedura espropriativa,

Sezione n cura NGV

Peso atribuite al progetto...__.........% (8¢ si tratta di un progetto intersettoriale ks somma dei pest attribuiti ai singoti
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si ratta di progetto settoriale la somma dei pesi attribuitt ai progetti di ogni
settore deve essere paria 100)

Attribuite in base ai seguenti criteri:
®  Rilevanza (stratepicitd alta, media, bassa)
= Articolazione (molte articolato in fasi éi attuazione; media articolazione; sintetico)
+ Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; spectfico ¢/o contestualizzato, chiaro;
generico &/0 scarsamente comprensibile)
e Tempi di attuazione (definiti per tutte le fast; definiti per le fasi miziali; poco definiti)




Fattibilita (obicttivo sfidante e non facilmente raggiungibile; innovativo e raggiungibile; obiettive di processe
o facilmente raggiungibile)

Tipalogia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivita)
Senchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamento (a1 utente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE TECNICO VIABILITA
PROTEZIONE CIVILE

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: ING. GIUSEPPE GAMBARO

RESPONSABILE DEL PROGETTO: ING, GIUSEPPE GAMBARO

OGGETTO: PIANO SPEDITIVO DI PROTEZIONE CIVILE - NODQ IDRAULICO 1

NOVARA TORRENTI AGOGNA E TERDOPPIO

NATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE, DEL CONTENUTO DELL'OBIETTIVO: I bacini dei torrenti Agogna ¢
Terdoppio nell’ambito del territorio del comune di Novara sono interessati da fenomeni di
allagamento. I fenomeni pil recenti ¢ rilevanti sono accaduti nei periodi maggio 2002, dicembre
2013 e gennaio-febbraio e novembre 2014, Gli elementi esposti ¢ vulnerabili nella zona sono
ascrivibili in particolare a: Aree abitate circoseritte (via delle Robime, via Terdoppio, zona sud
del quartiere di Pernate); Cascine ¢ residenze rurali (casc. Camiana, Molino Chiglia, tenuta
Aina, ece.) Infrastrutture comunali (campo nomadi, impianto sportivo Terdoppio, canile
sanitario) Infrastrutture viarie a livello provinciale ¢ comunale. A seguito delle criticita
verificatesi, in accordo con U.T.G. (Prefettura i Novara), Regione Piemonte — Settore Opere
Pubbliche, Regione Piemonte - Settore Protezione Civile, Comune di Novara ed BEst Sesia si &
deciso di procedere alla redazione di un Plano Speditivo relativo al Nodo Idraulico di Novara. il
piano speditivo di protezione civile relativo al nodo idraulico di Novara ba lo scopo di fornire
an strumento di pianificazione dell’emergenza specifico per il rischio idrogeologico ed idraulico
a supporto di tutti gli Enti interessati ed in particofare: Comune di Novara, Provincia di Novara,
Prefetiura di Novara, Regione Piemonte ed Est Sesia. 1l progetto, nel contesto della normativa di
riferimento per la pianificazione d’emergenza si configura come un livello mtenmedio tra il
Piano Comunale di Protezione Civile ed il Piano Provinciale di Protezione Civile. E’ uno
strumento inmovativo in quanto a livello regionale ¢ stato redatto solo un altro strumento
analogo. La funzionalitd del piano ¢ dovuta al fatto che, analizzando gli eventi meteo ed 1
conseguenti effetti al suolo, sono state elaborate le procedure dettagliate per ogni punto sensibile
indicando, per ogni azione, il personale coinvolto, i mezzi necessari e le tempistiche di
attuazione della specifica azione.

Il conseguimento delf’obiettivo comporta chiaramente un’attivitd preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione ¢ valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivitd progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piu compiuia evidenza
nell’ambito de) successivo paragrafo “descrizione attivita progettuali”.

FONTE NORMATIVA: L. 24 Febbraio 1992, N. 225 Istituzione del Servizio Nazionale della
Protezione Civile; Legpe N. 100 del 12 Luglio 2012 - Conversione in Legge, con Modificazioni,
del Decrcto-Legge 15 Maggio 2012, N, 59, recante disposizioni urgenti per Il Riordino Della
Protezione Civile; Regolamento Regionale Di Programmazione E Pianificazione Delle Attivita
Di Protezione Civile D.P.G.R. 18 Ottobre 2004, N, 7/R.



3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI

Il progetto consta di una serie di attivita, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
in¢ludendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gid

concordate con ghi Amministratori ed intraprese pell’anno in corso,

i da’ perlanto atto che una parte delle attivita, a seguito di intese con gli Orpani dj Groverno, ha
P I 2 2 &

gl avuto avvio, come detto, quale attivita preliminare neccssaria al
dell obiettiva.

consegumento

51 evidenzia che le scadenze riporlate, sono state uniformate alle date dei montoraggi
programmati, per esigenze di funzionahitd, anche con riferimento ai sofiware in uso.

Raccolta dati meteo refativi apli eventi che hanno interessato il Comune di
Novara con Pindicazione degli effetti al suolo (allagament, esondazioni)

entro il termine
ultimo del 30
novermbre
2015

azione 2
Raccolta dati delle zone interessate dagli allagamenti ed esondazioni
verificatesi nel corso degli eventi analizzati

entro il fermine
uitimo def 30
novembre
2015

azione 3;

Tavoli tecnici con gli Enti interessati (Regione Piemonte, Prefetiura di Novara,
Comune di Novara, Est Sesia) per {a redazione del Piano Speditivo

entro if termine
wltimo del 30
novembre
2015

entro 1l termine
wtimo del 30
novembre

2015

entro il termine
uitimo del 30
novembre

200

entro il termine
ultimo del 31
d.i.cm'nlg}:g: 2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esterna
Prefettura di Novara, Comune di Novara)

Li Abitanti e proprietari delle zone int

LI Entl interessaii alla gestione detle emergenze (Regione Piemonte.

Utenza interna 177,

Altro S




5. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZRIONE:

Risorse Umane:;

C OEnoIme € nomte

Profilo professionale

Aivita svolta nel
progelio

Apporto alla
realizrazione del
progetio

Ing. GAMBARO
Gruseppe

Diripente di Seftore

Responsabile del
progetio, supervigione
progetto ¢
coordinamento

10%

CASIRAGHI Anna
Maria

MAIMONTE
Salvatore

Istruttore Diretlivo
Tecnico

Raccolta dati delle
zone interessate dagli
atlagamenti ed
esondazioni,
Redazione del Piano
speditivo,

Redazione delle
Procedurg Operative —
Quadro delle Azioni,
Tavoli tecnici

1003 %

struttore Diretiivo
Tecnico

Raccolta dati meteo,
Raccolta dati delle
zone interessate daghi
allagamenti ed
esondazioni,
Redazione del Piano
sSpeditivo,

Verifica delle risorse
presenti sul territorio

100 %o

Rlz21 Giorgia

Raccolta dati meteo,
Raccolta dan delle
zone interessate daghi
allagamenti ed
esondaziond,
Redazione del Piano
wpeditivo,

Verifica delle risorse
present sul territorio

 Tavoli tecnici

100 %%

BAINI Marco

Collaboratore
Armnninistrativo

Raccolta dati meteo,
Raccolta dati delle
zone interessate dagli
allagamenti ed
esondazioni
Redazione del Piano
speditivo,

Vertfica delle risorse

100 %




Risorse strumentali: cartografia del Comune di Novara

Risorse finanziarie; ~m-

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Unita di misora | Valore atteso
Percentuale di rispetto del ero riunioni 7
Piano Speditive di Protesione Civile documento di Piano |1
Pracedure Operative — Quadro delle azioni tabella/quadro delle |1
azioni

CLEASCE ED INDICL DI RISCONTRO

{Seostamenti dal valore atieso che incidono sulla valutazione in caso di progetio che per quanto nen imeraments
conseiuito abbia conumque determinato un risultato significativo. Nel ¢aso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma akeuna rilevanza, 1o stesso asswmerd valore % povi a )

Tra Vazione 1) fino allazione 6) -~ 0w
Tra 'azione 1) fino all’azione 5) Decurtazione de} 10% 3
Tra azione 1) fino ali’ﬂzi{gm: 4) Decurtazione def 20 %

Tra Pazione 1) fino allazione 3} Decurtazione del 30%

Tra Pazione 13 tino all’azione 2) Decurtazione del 60%

solo azione 1) Decurtazione del 100%

8. MONITORAGGI:
17 monitoraggio in data 30 novembre 2013
2° monitoraggio in data 31 dicembre 2013

Sezione a cura NdV

Peso attribudto al progetto.., ... Yo (B¢ sl tratta di un progetio intersettoriale fa somma dei pesi atiribuiti ai singoli
progefti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma dei pesi attribuiti ai progetti &i ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri:

e Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

¢ Articolazione (inolto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

*  Contenuto (altamente specifico, contestualizrato ¢ melto chiare; specifico e/o comtestualizzato, chiaro;
generico ¢/o scarsamente comprensibile)

= Tempi di attuazione (definiti per tutte le fast; definiti per le fasi iniziali; poco definiti)

= Fattibilitd (obieltivo sfidante ¢ non facilmente raggiungibile; innovativo e raggiungibile; obiettivo di processo
o facilmente rapgiungibile)

»  Tipologia (indicatore di outcome o Impatto; indicatori di input/output; indicator temporali o di attivita)

e Benchmarking {esterno; interno o dato storico; assenza & benchmarking)

» Orientamento (all"wente; prospettiva finanziaria; al cliente)



S

SETTORE - EDILIZIA ~

PROGETT!ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNGO 2015

DIRIGENTE: Ing, Giuseppe Gambaro

OGGETTO: INIZIATIVE DI VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO IMMOBILIARE
DELL ENTE, FINALIZZATE ALLA DISMISSIONE DI CESPITL

NATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTOQ DELL'OBIETTIVO:

La Legge di Stabilitd 1.190/2014 individua la Jeva delle dismissioni immobiliari quale
strumento per identificare risorse utili a sostenere la finanza provinciale in questo momento
di transizione, in cui gli enti di area vasta si trovano a dover continuare a sosienere fa spesa
per funzioni che la Legge Del Rio parebbe aver sottratto alla foro competenza, pur non
avendo pit la disponibilitd economica per finanziarle, in quanto i tagli imposti al
trasferimenti regionali, I"azzeramento di quelli statali ed i prelievi a titolo di contributo alla
finanza pubblica hanno ormai irreversibilmente depauperato la loro capacita di spesa.
Diventa percid prioritario metiere in alto ogni strategia per valovizzare il patrimonio
immobiliare dell’Ente, a maggior ragione se, come nel caso della Provincia di Novara, non
si ispone di un portafoglio immobiliare appetibile.

1l progetto & strategico per 1'Ente, in quanto, nonostante Ja citata Circolare 1/2015 abbia
previsto che le Province possano far fronte ai prelievi imposti recuperando entrate altraverso
la dismissione del proprio patrimonio immobiliare, lo strumento creato dal legislatore, cloé
la possibilith di procedere al trasferimento, a titolo oneroso, ad un fondo immobiliare
soltoscritto da investitori professionali privati, appositamente istituito da Invinit Sgr, societd
detenuta al 100% dal MEF degli immobili condotti attualmente in locazione passiva dalle
Amministrazioni centrali dello Stato, sta avendo un avvio lento ed incerto, pertanto risulta
indispensabile attuare ogni possibile strategia alternativa, nella consapevolezza che attuale
stagnazione del mercato immobiliare rende problematico collocare immobili che abbiano la
tipologia, la pezzatura ¢ la destinazione d’uso di quelli posseduti dall’Ente.

Obiettivo primario del progetto & quello di aderire ad iniziative di valorizzazione del proprio
patrimonio immobiliare che offrano la possibilita di interagire con ghi operatori del mercato
immobiliare, non generando costi di intermediazione.

{1 conseguimento dell’obiettivo comporta chisramente un’attivita preliminare indispensabile
al buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivith progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene dala piu compiuta
evidenza netl'ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita progettuali™.

FONTE NORMATIVA: L.190/2014, CIRCOLARE DIPARTIMENTO FUNZIONE
PUBBLICA 172015,



3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI

Il progetto consta di una serie di attivita, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo unell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’ obicttiva, gia

concordate con gli Amministratori ed intraprese nell snno in corso.

51 da pertanto atto che una parte delle attivita, a seguito di intese con ghi Organi di Governo, ha
gia avulo avvio, come detto, quale attivita preliminare necessaria al conseguimento

detl’obiettivo.

i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date de monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita, anche con riferimento ai software i1 uso,

aggiomamento delle schede di valutazione del patimonio immobiliare

azione 1: censimento degh immobili Scadenza
30/1 172015
azione 2; Scadenza

30/11/72015

azione 3:
vahitazione di possibilita di razionalizzazione netl utitizzo degli spazi

Seadenza
30/0172015

Verifica documentale tecpico/amministrativa beni da alienare

azione 5:
individuazione di iniziative finalizzate alla valorizzazione del patrimonio
immobiliare pubblico, selezionate tra guelle che non generino costi di

imtermediazione,

Scadenza
30/11/2015

azione 6;
adesione alle iniziative

30/11/2015

atfivazione delle relative procedure

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esterna | ¥ Potenziali acquirenti

L.

Utenza interna | X Amministrazione dell’ Eate

LJ.....

Altro G




5, RISORSK STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Cognome & nome Profilo Professionale Atlivith svolta nel Apporto alla ]
progetto realizzazione
del propetlto
Ing. Gambaro Giuseppe Drrigente di Settore Responsabile progetto 1%
Fanetti Adriano Tsseuttore Direttive Collaborazions nel (%
Teenico PO, coordinamento del
progetto .
Ciipella Martha Architetto Progettista Aggiomamento schede 100%
Settore Edilizia valurazione immobili
Verifica documentale
tecnico mnmiristrativa
Attivazione procedure per
valorizzazione del
patrimonie 4 |
Girassi Maurizio Disegnatore Aggiotamento schede HO0%
Settore Bdilizia valutazione irvmobili
Verifica documentale
teciico amministrativa
Astivazione procedurg per
valorizzazione del
patrimoniv
Borgia Glancarla Fungzionario Aggiomamento schede 0%
Amministrativo valutazioni itnmobil
Settore Editizia Vearifica documentale
tecnice anuninistrativa per
pubblicazione bandi
Anzane Silvana Collaboratore verifica documentale 10094
amutinistrativo techico amministrativa per
Settore Edilizia pubiblicazione bandi
Attivazione procedure per
valorizzazione del
patrimonio

Risorse strumentali: Attrezzatura in dotazione al Settore

Risarse finanziarie: nessuna

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Unita di misura

Valore atteso

finalizzate alla valorizzazione del pattimonio
immobiliare pubblico,

Numere intziative

2

7. FASCE ED INDICI D1 RISCONTRO




{seostamenti dal valore atteso che incidono sutla valutazione in caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue determinato un Hsultato significativo. Nel caso in cui la parzisle esceuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanza, 1o stesso assumera” valore %4 pari & (1)

n. 2 iniziative attivate ; 1 DO%

n. 1 iniziativa attivata ed 1 in fase di adesione Decurtazione del 20%
n 2 adesiond Decurtazione del 50%

n. I adesione ) | Decurtazione del 70%

8. MONITORAGGI:

19 monttoraggio in data 30/11/2015
27 monttoraggio in data 31/12/2015

Sexione a cura NgV

Peso attribuito al progefto............... % (Se si tratta di un progetto intersettoriale Ja somma dei pesi attribuiti ai singoli
progetti dovid essere uguale a 100. Se si trarta di progetio settoriale la somma dei pesi gttribuit] ai progetti di ogni

setiore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti eriteri:

-]
[

Rilevanza (strategicita alla, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi di attunzione: media articolazione; sintetico)

Conmenuto (altamente specifico, contestoalizzate e molto chiaro; specifico ¢/o contestualizzato, chiaro;
generico /o scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le fast; definiti per le [asi iniziali; poco definiti)

Fartibilita (obicttiva sfidante e non facHmente mguiungibile: innovativo e raggiungibile: obiettive di processo
o facilmente saggiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di inputfoutput; indicatort temporali o di attivita)
Benchmarking (estemno; interao o dato storico: assenza di benchmarking)

Orientamento (all utente; prospettiva finanziaria: af cliente
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SETTORE EDILIZIA

PROGETTI ED OBIETTIVE DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Ing. Givseppe Gambaro

OGGETTO: STUDIO PER LA RAZIONALIZZAZIONE DEGLI SPAZI AD USO UFFICI
PROVINCIALL IN RELAZIONE ALLA NECESSITA? DI
RIORGANIZZAZIONE ANCHE IN FUNZIONE DEL PROCESSO DI
ATTUAZIONE DELLA LEGGE DELRIO.

NATURA: SETTORIALL

RESPONSABILE DI PROGETTO:Geom. Adriano ZANETTI, Istruttore direttivo tecnico -
Responsabile P.O.

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OBIETTIVO:

La Legge 56/2014 detia un'ampia riforma in materia di enti locali. prevedendo, nelle more
dell'approvazione detla riforma costituzionale del titolo V, Vistituzione ¢ la disciplina delle Citta
metropolitane ¢ la ridefinizione del sistema delle province, nonché una nuova disciplina in materia
di unioni ¢ fusioni di comuni.
La medesima legge ha ridisegnato "assetto delle Province come enti territoriali di secondo livello,
individuando le materie che costituiscono il nucleo essenziale delle sue competenze.
Le funzioni ridefinite ed assegnate a tali Enti sono pitt limitate e pertanto comportanoe una
diminuzione del contingente delle risorse Nnanziarie ed umane assegnate.
Tale indirizzo & in sintonia con Uapplicazione del D.L. 95/2012 (pit noto come spending review)
che prevede disposizioni urgenti per la revisione delia spesa pubblica.
In particolare prevede disposizioni che riguardano il modo di spendere Je risorse neghi ent locali
Risulta pertanto indispensabile pianificare il nuovo assetto dell’Ente, provvedendo a verificare la
consistenza degli spazi adibiti a sede di Uflici Provinciali con le funzioni assegnate.
Al Settore Edilizia spetta tra Ualtro, la gestione e manutenzione degli edifici adibiti ad uffic
provineiati,
L obicttivo primario del progetto & quello di verificare I"utilizzo degli spazi adibiti ad ulticio al {ine
della loro razionalizzazione, nell’ambito della politica di riduzione ¢ controllo del bilancio
dell"Ente.
Lo studio deli’obiettivo ha portato alla suddivisione del progetto in successive operazioni che,
pattendo dalle informazioni basilari acquisite, intendono studiare e proparre ipotesi per ottimizzare
la dislocazione degli uffici in considerazione anche dei costi di estione.
1 piano si sviluppa in atlivita consequenziali che si possono cosi tiassumere:
s Sopraluoghi presso le sedi degli Ufficl Provineiali ;
o Individuazione, per ogni edificio interessato, degli spazi al servizio delle funzioni assegnate;
o verifica dati rilevati degli edifici al fine i evidenziare gli spazi relativi ad ogni fimzione;
» soluzioni proposte di razionalizzazione spazi
11 conseguimento dell’obiettiva comporta chiaramente un’attivita® preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita® progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pin’ compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita’ progettuali”



2. FONTE NORMATIVA:

Legee n. 56/2014; decreto legpe 1. 95/2012

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL

11 progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conscguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministrator] ed intraprese nell’anno in corso.

51 da’ pertanto atto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gl Orgam di Governo,
ha gia’ avuto avvio, come detto, quale altivita® preliminare necessaria al CONSeguimento
detl’obiettivo.

5i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

azione 1; entro il termine
Riunione con personale teenico per predisporre sopraluoght per verifica degli | ultimo del
spazi presso le tre sedi provingiali 130.11.2015
azione 2; entro 1 termine
Individuazione, per ogni edificio interessato, degli spazi occupati da uffict a)ultimo del
servizio delle funzioni assegnate 30.11.2005
Azione 3 entro i} termine
Sopraluoghi presso ghi edifici interessati alla razionalizzazione ultimo del
| 130712018
azione 4: entro il termine
Predisposizione schede con le informazioni basilari raccolte in procedura { ultimo del
informatica 31.12.2015
aziong 5: entro il termine
Verifica tecnica per lo studio di soluzioni per la razionalizzazione degl spazi | ultimo del
J ] ) 31.12.2015
azione 6: entro il termine
Redazione soluzioni prospettate con prima individuazione costi dj gestione ultimo del
31.12.2015

4. PORTATORI D! INTERESSE;

Utenza esterna {X fraftori del panimonio provinciale ( scuole , ece)

[T
Utenza interna X uffict interni.

Altro | - o

5. RISORSE STRUMENTALIL, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONFE:



Risorse Umane:

Cognomﬁ enome | Profilo professionale Attivitd svolta nel ‘Apporto alla

progetto realizzazione
u del progetto

Ing. Gambaro Dirigente di Settore Supervisore e 10%

Giuseppe coordinatore progetio |

Zanetti Adriano Istruttore Direttivo Tecenico | Coordinatore ¢ 35%

PO responsabile di progetto |

Testore Massimo | Geometra Curatore parte tecnica 1 100%

Federico Graziano | Perito elettrotecnico Curatore parle tecnica  150%

Rorgia Giancarla | Funzionario amm.vo Coordinamento attivita | 50%
amministrativa

Calombo Rita [struttore Amministrativo Attivith amministrative | 100%

Milazzo Carmela | Collaboratore Amiministrativo | Attivith amministrative 1100%

Risorse strumentali: mezzi ¢ beni del Setiore

Rizorse finanziarie:

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’ md;mtm o Unith di misura Valore atteso

n. elaborato sohmum prospctmtu 1 1

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso ¢h progetto che per quanm
non interamente conseguito abbia comungue determinato un risultato significativo. Nel caso in
cui la parziale esecuzione del progetto non assuma alcuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore
% pari a 0)

Da step 1 fino step 6 100%

Tra step 1 e fino a step 5 | Decurtazione def 10%

Tra step 1 e fino a step 4 | Decurtazione del 30%
Tra step 1 e {ino a step 3 “ Decurtazione del 50%

T'ra step 1 ¢ fino a step 2 Decurtazione del 70%
Fino a step 1 Decurtazione del 90%

8. MONITORAGGL:



1® momioraggio in data 30/11/2015

parametro di misurazione sullo state di attuazione dell’azione 1, 2 e 3
27 monitoraggio in data 31/12/2015 '

parametro di misurazione sullo stato di attuazione delfazione 4,5 ¢ 6

Sezione a cura del Nucleo di Valutazione

Peso attribuito al progetto............... % (Se si tratta di un progetio intersettoriale la somma def pesi
attribuiti ai singoli progeiti dovra essere uguale a 100. Se si tratta & progetto settoriale la somma dei
pest attribuiti ai progetti di ogni settore deve essere pari a 100.)

Attribuite in base ai seguenti criteri:

L
&

o

Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; specifico ¢/o contestualizzato,
chiaro; generico efo scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutle le fasi; definiti per le fasi iniziali: poco definiti)

Fattibilita (obiettivo sfidante e non facilmente raggiungibile: innovativo e raggiungibile;
obiettivo di processo o facilmente raggiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di
attivita)

Benchmarking (estemo; interno o dato storico; assenza i benchmarking)

Orientamento (all*utente; prospetiiva finanviaria; al cliente)



SETTORE AMBIENTE, ECOLOGIA, ENERGIA
FUNZIONE RISORSE IDRICHE
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: ARCH. LUIGH IORIO
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: DOTT, S5A SABRINA MANAZZA

QGGETTO: PREDISPOSIZIONE DI UN'AREA DI LAVORO INFORMATIZZATA E
CONDIVISA FINALIZZATA ALLINTEGRAZIONE PROCEDURALE DI
IMPIANTI  IDROELETTRICT SOTTOPOSTI A PROCEDURA  EX
D.LGS.387/2003, REG.REG.I0R/2003 E LRA40MAS CON FOCUS DI
DETTAGLIO SUL TORRENTE AGOGNA

NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

1l progetio si prefigge lo scopo di effettuare una ricognizione di tuti gli inpianti idroelettrici,
gid autorizzati e/o con iter procedurale in corso di cui al D.LGS.387/2003, Reg.Reg. 10R/2003 ¢
L.R.40/98, ubicati sul territorio della Provincia di Novara. Tale ricostruzione prevede un
approfondimento di dettaglio per quel che concerne lo sfruttamento sul Torrente Agogna, in
relazione alla recente approvazione dell’ Accordo di Progranmmazione del Contratto di Fiume, di
cui al Decreto del Presidente della Provincia di Novara n.43 del 26/03/2015 e la relativa
sottoscrizione del 23/09/2015. Tale verifica gl rende necessaria al fine di una comretta
ricognizione degli sfruttamenti idroelettrici, indispensabile per il raccordo procedurale delle
diverse norme in materia (tra loro non coordinate) in materia di realizzazione e gestione di tali
impianti, sia dal un puato di vista dell'utilizzo della derivazione idrica (di cui al R.D.
1775/1933) che della verifica delle riscossioni dei canoni rivieraschi {di cui alla 1.925 del
22/12/1980).

11 conseguimento dell’obiettivo comporta un’attivita’ preliminare volta alla ricognizione e
valutazione degli elementi ed informazioni rilevanti per le successive atlivita di gestione,
successivamente tall elementi dovranno esserc tra loro organizzati ¢ raccordati. DI dette azioni
viene data pitt compiuta evidenza nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione cliivita
progelfuali’.

2. FONTE NORMATIVA: T.U, 1775/1933, D.LGS.387/2003, 1.R.40/98, Reg.Reg. 10R/2003 ¢
Reg Reg.2R/20135,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da’ pertanto atto che una parte defle attivita’, a seguito di intese con gl Oregani di Governo,
ha gia’ avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al conseguimento
dell’ obettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date der monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalila’, anche con riferimento ai software in uso.

K



azi :
Ricognizione e creazione del database (alfanumerico) per Paccatastamento
delle informazioni tecniche, istruttorie, amministrative e procedimentali degl
impianti idroelettrici gia autorizzati (circa 40) e/o con iter procedurale in corso
di cui al D.LGS.387/2003, Reg.Reg. 10R/2003 e 1..R.40/98 (circa 30)

scadenza
30/11/2015

scadenza

Correlazione del database creato con i pagamenti del canonj rivieraschi per ghi |31/12/2015
impianti idrolettriei con potenza superiore ai 220 k'W secondo i criter] della
£.G.P.209/2012, al fine di verificare il corretto ¢ regolare corvispettivo

azione 3: " ' ' ' scadenza
Creazione del livello cartografico correlato al database dell azione 1 per quel | 30/12/2013

che concerne il Torrente Agogna, in condivisione con i diversi settori dell’Ente

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza interna {7 Setlore Ambiente
(1 Settore Urbanistica ¢ Trasporti

i.i Settore Agricoltura

C1 Settore Risorse

Utenza esterna |7 Pubblico portatore di interesse

..... ' Protessionist ¢ studi di progettazione

3. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE

Risorse Umane;

Cognome e nome Profilo professionale Attivitd svolta nel Apporto alla
‘ . o progetin reslizzazione del progetto
IORIO L. Dirigente di Setlore Vertfica 15%
MANAZZA S, Funzionario tecnice con Coordinamento di progetto 95%%
posizione organizzativa § )
ALFINI I, Istruttore div. teenico Ricognizione utenze H00%
tdroeletteiche gid
) | sutorizzate
MACCHETTT =, Istruttore dir, amm.vo Ricognizione utenze 1009%
idroeletiriche sottoposte a
procedura di VIA (LR,
40/98)
RAVIZZOTTI ., Collaboratore amm.vo Inserimento dati in data- 100%
base
COLOMBO G, Funzionario teenico Verifica ¢ validazione HIOY%,
corrispondenia
alfanumerica s g
ddddd cattografica ]




PECORALE S, Collaboratore aimt.vo Inserimento dati in data- 100%
base

CONTINI C. Istrutiore dir, monm.vo Vertfica Inserimento dati 100%,
int data- base & pagamento
canoni

BARBERO M. Funzionario tecnico Ricognizione utenze 5094
tdroclettriche settoposte a
proceduora di

autm izmrimw U nica

Risorse strumentali:
0 Dotazioni informatiche degh uffici
3 Intranct provinciale

Risorse finanziarie:
£ Spese di funzionamento connesse alle strumentazioni utilizzate per via cconomale

6. INDICATORI DE RISULTATO:

Dcsu'm(mc dc!l’mdlcatm'¢ ‘‘‘‘‘‘‘ i Unita di misura Va!m*cﬁ.wfmew '
1enze idroelettriche autorizzate ed in corso di { Numero wenze 70
l‘)trU1t0rld I S ———E TR R e e R PR TS LIRS ST et

7. FASCE ED INDICT DI RISCONTRO

{Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanio non interamente
conseguito abbia comunque determinato an risultaio significativo. Nel caso in cui la parzigle esecuzione del
progetto non assuma aleuna rifevanza, lo stesso assumerd vatore % pari a 0)

a65efinoall T 00%

TraSSefinoadd Decurtazione del 10 %

w:]"x‘*a 45 ¢ fino a 54 Decurtazione del 20 %

Tra35efinoadd Decurtazione del 50%
Tra 25 e fino a 34 “ Decurtaxione del 75%

8. MONITORAGGI:
Verifica inerente all” mp]ﬂmmmto delle attivita progetiuali descritte al punto 3.
1° monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio enro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezionc a cura NdV

Peso arvibuito al progetto. % (Se si tratta di un progetto interscttoriale la somma dei pesi aftribuiti ai singoh
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto seitorinle ta somma dei pesi attribuitt ai progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito In base af seguenti eriteri
o Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)
v Articolazione (molto atticolato tn fast di attuazione; media articolazione; sintetico)



Contentte (altamente specifico, contestuafizzalo & molto chiaro; specifico /o contestualizzato, chiarg;
generico /0 searsamente comprensibile)

Tenpi di attwazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziali: poeo detiniti)

Faltibilitd (obiettivo sfidante e non facilmente raggiungibile; innovativo ¢ raggiungibite: obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

Tipologia (indicatore di cutcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivita)
Benchmarking (esterno; interno o dafo storico: assenza di benchmarking)

Orientamento (all’ utente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE AMBIENTE, ECOLOGIA, ENERGIA
FUNZIONE VIA SIRA
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: ARCH. LUIGI IORIO

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: DOTT. ALESSANDRO FERRERA

OGGETTO: RICOGNIZIONE UTENZE ELETTRICHE £ CREAZIONE CATASTO
NATURA: SETTORIALE

1. BESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

Il progetio si inserisce neli’ambito degli obiettivi di risparmio energetico, di controllo e
riduzione dei consumi energetici, al fine di fornire gh elementi conoseitivi per prevedere nel
fungo periodo la programmazione di interventi efficaci. In particolare I"obiettivo specifico del
progetto & di effettuare una ricognizione ¢ un vero e proprio censimento di tutte le utenze
elettriche in capo all’Ente. La verifica si rende necessaria al fine di una corretia lacalizzazione
dei punti di presa, un efficace controllo dei consumi eletirict e delle relative fatturazioni, nonché
supporto per interventi del competente scttore edilizia e patrimonio.

11 conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita® preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piu’ compiuta evidenza
nellambito del successivo paragrafo “descrizione attivita’ progettualt”

2. FONTE NORMATIVA: -

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL:

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da’ pertanto atto che una parte delle attivita®, a seguito di intese con gli Organi di Governo,
ha pia’ avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al conseguimento
dell’ obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono statc uniformate alle date dei monitoragm
programmati, per esigenze di funrionalita’, anche con riferimento @ gsoftware in uso

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ scadenzi
Censimento delle utenze elettriche di pertinenza provinciale - Creazione defla {30/11/2015

o

azione 2, scadenza
Creazione del database per I’accatastamento delle informazioni 311172015

azione 3: ‘ scadenza




Raceolta dati presso i punti &i presa - Realizzazione delle monografic inerent) i
punti di presa ¢ popolamento del database Utenze elettriche

4. PORTATORI DI INTERESSE;

[Henza interna

L+ Setlore Risorse

It Settore Edilizia

RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane;

Cognome ¢ nome

Profilo professionale

Attivith svolta nel progetto

Apporto alla realizzarione
del progetio

I0RIO L. Dirigente di Seftore | Coordinamento ¢ veriiica 15%
FERRERA A. TEUnzionario Amm.vo con | Coordinamento di progetto 95%%
posizione organizzativa

BARBERO M, Funzionaric Tecnico | Realizzazione dclle 0%
monografie

BORASID. Istruttore Dir. Amm.vo Creazione della scheda tpo 100%
oi rifevamento e raccolta

} datt

VIAZZOE, Istruttare Dr. Techico Censimento utenze ¢ 100%
raceolta dati

‘CACCIOPPOLIV, Istruttore Tec, Ambiente | Popolamento del DB 16)%4
Litenze elettriche

PACE . Istruttore Tec. Ambiente | Censimento utenze ¢ 10034
raceolta dati

GRUA P, ‘Geomelra Realizzazione defle H00%
monogtafie

PRANDINA P. Collaboratore Amm.vo Popolamento det DR 100%

Lhenze elettriche

Risorse strumentaki:

O Dotazioni informatiche degli uffici

i Autovetture provinciali per sopralluoghi

8  Alwre varie per reperti fotografici e geo-localizzazione dei siti,




Risorse finanziarie:

(3 Spese di funzionamento connesse alle strumentazioni utilizzate per via economale

6. INDICATORI) DI RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore Unita di misura Valore atteso
Utenze elettriche rilevate e censite nel database | Numero ulenze n. 71

7. FASCE ED INDICE DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutizione i caso di progetto che per quanto tion interamente
canseguilo abbia comungue determinato un risultato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanza, Jo stesso asswmerd valore % pari a 0}

Trab6Sefinoa7]l 100% )
Tra 55 ¢ fino a 64 Decurtazione det 10 %
Tra 45 ¢ fino a 34 Decurtazione del 20 %
Tra 35 e fino a 44 ‘ Decurtazione del 50%
Tra2Selinoa3d Decurtazione del 75%

8. MONITORAGGT:
Verifica inetente all espletamento delle attivita progettuali, netle tempistiche previste.
1° monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novernbre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezione a cura NdV

Peso atribuito al progeto. ... o (Se sl tratta di wo progelto intersettoriale la somma dei pest attribuitl af singoli
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto setoriale Fa somma dei pesi attribuili ai progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribwito in base ai sepuenti critert:

s Rilevanza (strategicith alta, media, bassa)

e Articolazione (molto articolato in fast di attuazione; media articolaxzione; sintetico)

»  Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molio chiaro; specifico ¢fo contestualizzato, chiaro;
generico e/o scarsamente comprensibile)

» Tempi di attuazione (detiniti per tutte le fasi; definiti per e fasi iniziali; poco definiti)

»  Faitibilita {obiettivo sfidante ¢ non incilmente raggiungibile; nnovativo e raggiungibile; obteltivo di processo
o facilmente ragpiungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori tetmporali o ¢ attivith)




*  Benchmarking (esterno; interne o dato storico: assenza di benchmarking)
e Orientamento (all utente; prospettiva finanziaria; 2l cliente)



SETTORE FORMAZIONE LAVORO POLITICHE SOCIALI
FUNZIONE LAVORO

PROGETTI ED OBIETTIVI D1 PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: Dott. Felice Alessio Sarcinelli (responsabile progeto)
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Maria Rosa Conti

OGGETTO:  POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO A FAVORE DEl GIOVANL GARANZIA
GIOVANI NAZIONALE: GESTIONE PRIMO ELENCO REGIONALL
GIOVANT ISCRITTI AL PORTALE GG DA OLTRE QUATTRO MESI ED
EROGAZIONE SERVIZI DI ORIENTAMENTO

NATURA: SETTORIALE
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO:

In linea con quanto ha stabilito la Raccomandazione del Consiglio dell'Unione Europea del 22
aprile 2013, come previsto dalla D.D. n. 177 del 11/04/2014 “Linee Guida per le Province
all’attuazione del Progetio Straordinario Garanzia Giovani Piemonte — GGP - Periodo 2014 - 2015
POR FSE 2007 — 2013 Obiettive “Competitivita regionale ed occupazione™, e in attuazione della
D.G.R. 1. 34-521 del 03 novembre 2014; Garanzia Giovani rappresenta uno strumento volto a
garantire che tutti i glovani ricevano un’offerta di lavoro, proseguimento degh studi o tirocinio
entro 4 mesi dall’inizio del periodo di disoccupazione o dal termine dell'tstruzione formale,
{ 'inizistiva ¢ rivolta ai giovani dai 15 ai 29 anni che non studiano ¢ non Iavorano
(disoccupati/inoccupati ai sensi del Decreto Legislativo 181/2000 ¢ non sono iscritti a percors i
studio o a iniziative finanziate dal FSE).
Gli operatori accreditati SAL e 1 CPI sono tenuti a erogare le seguenti attivith a tutti i giovani che si
presentatio spontaneamente o che vengono convocati per I’accesso ad un’opportunita:

o verifica dello stato dell’adesione del giovane ¢ del completamento del profilo professionale

sul Portale regionale Garanzia Giovani;

e presain carico di giovani non residenti in Piemonte;

e compilazione/aggioramento/rilascio della scheda anagrafico-professionale (SAP).

e accertamento dei requisiti e dello stato occupazionale, Jaddove necessario, con conseguente
ritascio della Dichiarazione di immediata disponibilita al lavoro (DHD);

¢ stipula del Patto di Servizio (PdS) recante I"esplicitazione dei reciproci impegni e
responsabilita.

Nel corso del 2014 ¢ stata sperimentata una formulazione regionale della Garanzia Giovani, affidata
in gestione all’ Agenzia Regionale Piemonte lavoro (APL), che ha permesso alla rete dei servizi
lavoro, formata da CPl e agenzie accreditate, di sperimentare una modalita innovativa di approccio



al tema dell’occupazione dei giovani ed in particolar di quei giovani fuori dal sistema
dell"istruzione/formazione ed in ricerca della prima esperienza lavorativa,

Alla fine del 2014 la Regione Piemonte ha emanato la direttiva relative alla Garanzia Giovani
nazionale ed ai relativi fondi messi a disposizione della Comunita Ewropea. Tale dirvettiva ha
previsto un ruelo particolare riservato in esclusiva al sistema pubblico dei servizi al lavoro (CP); &
infatti riservato ai centri per I'impiego il compito di contattare tutti i giovani della Provincia di
riferimento che non abbiano ricevuto alouna proposta di favoro o che non siano almeno stati
selezionati per una possibile offerta di lavoro.

In specifico la direttiva regionale dispone che, per tutti giovani che a distanza di 4 mesi
dalladesione attiva alla Garanzia Giovani non siano staii convocati per opporlunitd di tirocinio o
lavoro si preveda I"inserimento nel Percorso di arientamento specialistico.

Non accedono invece al Percorso i giovani che, convocati per un’opportunitd, hanno ricevuto
servizio di orientamento (PAI Orientamento) ma non sono stati selezionati, 1 quali restano
selezionabili per altre opportunitd/aceesso a altre misure della programmazionic regionale.

In considerazione dello srock di giovani che hanno aderito alliniziativa Garanzia Giovani senza
ricevere una proposta collegata ad ur’ opportunitd. da pit di 4 mesi (da maggio 2014, data di avvio
della Piano pazionale Caranzia Giovani), la Regione fornira ai CPI mensilmente, attraverso una
sezione dedicata del Portale regionale Garanzia (ovani, le informazioni necessarie per attivare il
servizio di presa in carico da parte dei CPI, con priorit verso le adesioni meno recenti, A tal fine,
ta Regione, a partire dalle evidenze dei dati di monitoraggio, individuerd un numero target di
giovani che la rete dei servizi competenti potrd trattare mensilmente nell’ottica di ridurre lo stock di
giovani aventi diritto al percorso 4 ad opgl aceumulatosi e pestire efficacemente il flusso ordinario,

P CPl daranno comunicazione a witti giovani indicat dalla Regioni di recarsi presso i servizi per
attivazione del percorso di orientamento specialistico. Nei confronti dei giovani presentatisi, i
soggelti attuatort procederanno a:

s venficare i requisiti di accesso alla Garanzia, con particolare riferimento allo stato
occupazionale e al non inserimento del giovane in percorsi dj formazione linanziata;

¢ svolgere le attivitd di orientamento di 1° livello, inclusa la definizione e registrazione a
sistema (cliclavoro) del profiling:

» assicurare un supporte nel miglioramento del proprio profilo professionale presente sul
Portale regionale ai fini del matching:

® supporiare il giovane nella scelta del Percorso laboratoriale pid rispondente al suo bisogno,
fornendo e informazioni necessaric per eventuale rinvio alla rete degli Operatori
accredital

Tra it mese di maggio ed il mese di gingno 2015 si prevede che la Regione selezioni almeno due
primi elenchi di giovani che ricadano nelle suddetie caratteristiche; per 1a Provincia di Novara la
previsione & che i primi due elenchi prevedano un numero di giovani tra 1 400 ed i 600,

Tutli questi giovani saranno comattati dai CPl ed a loro vera proposto un colloquio orientativo
individuale di due ore, da effettuarsi con una psicologa del servizio provinciale di orentamento o
con un case manager dello stesso CPL Al termine del colloguio orientative potra essere proposta la
giovane la partecipazione ad un laboratorio di § ore, da sceghiersi da apposito catalogo provinciale,
finalizzato al rafforzamento delle capacita di proporsi verso una opportunid occupazionale. I
giovane, in alternativa al servizio offerto dal CPI, potra scegliere di partecipare all’attivita



laboratoriale orpanizzata da un  ente accreditato. Spettera al CPl informare il giovane sulle
opportunitd messe in atto da tali enti.

Nell’ambito de] Programma Garanzia Giovani & prevista Uerogazione dei seguenti servizi:

a. Accoglienza e informaziope a tutti i giovani e ai portaton di interesse. Olire alle
informazioni viene fornito ai giovani in difficoltd un supporte per Uiserizione al portale
Garanzia Giovani. Per garantire la massima diffusione possibile dell’iniziativa sono stati
organizzati seminari ed incontri territoriali.

b. Qrientamento professionale, consulenza  orientativa, accompagbamento  per
Pattivazione ai giovani selezionati a seguito di opportunita di tirocinio/lavorativa, attraverso
il portale Garanzia Giovani.

¢. Orientamento professionale e laboratori di orientamento specialistico e ricerca attiva ai
giovani segnalati dalla Regionc Piemenie che non hanno ricevuto una opportunifa entro
quattro mesi dalliscrizione al portale Garanzia Giovari.

4. Incontro domanda ¢ offerta finalizzata all’inserimento in percorsi di tirocinio e al lavoro.

e Afivazione di tirocini in mobilita extraregionale e in altri Paesi Huropei.

£ TPercorsi finalizzati alla creazione di impresa per coloro che vogliono avviare un’atlivita
autonoma

g. Servizio civile. Nell'ambito di questo servizio i Centri per {"Impicgo si devono occupare
delle pratiche necessarie all’avvio del Servizio Civile: iscrizione al Centro per 'Impiego,
definizione del profiling, apertura del PAI tirocinio.

Al fine di erogare i percorsi di orientamento connesse ul programma Garanzia Ciovani st renderd
necessario affidare 1 ruoli di orientatori/tutor e i1 coordinamento delle Attivita di orientamento agli
operatori del Servizio di Orientamento provinciale, in accordo con il Dirigente del Settore Affar
Generali e Legali, Turismo, Cultura.

11 conseguimento dell*obiettivo comporta chiaramente un’attivitd preliminare, avviata anteriormentc
alla data di presentazione dello stesso ed indispensabile per il buon esito del progetto. Ih dette
azioni propedeutiche viene data pil compiuta evidenza nell’ambito del successivo paragralo
“deserizione attivita progettuali™.

2. FONTE NORMATIVA:

DGR N. 32-699 del 01/12/2014 1a Regione Piemonte ha prorogato i termini refativi alla conclusione
delle attivita di orientamento relative all’ Atto di Indirizzo 2010/2012 di cui alla DGR n. 24-13167
del 01/02/2010 e s.m.1. fino al 31/07/2015;

D.G.R. n. 227493 del 23 Aprile 2014,

D.D. n. 177 del 11/04/2014 “Linee Guida per le Province all"attuazione del Progetto Straordinario
Garanzia Giovani Piemonte — GGP

D.G.R. n. 34-521 del 03 novembre 2014

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:
Il progetto consta di una serie di attivita”, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,

includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al consegunmento dell’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministeatori ed intraprese nell’anno in corso.




Si da” pertanto atto che una parte delle atiivita’, a seguito di intese con gh Organi di Governo,

ha gia’ avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al
dell’ obiettivo.

Conseguimento

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono statc uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

aziong 1
Approvazione del bando e delle linee guida per Verogazione del catalogo dej
servizi di orfentamento specialistico in attuazione della Direttiva ploriennale
per Pattuazione del Piano Regionale "Garanzia Giovani® di cui alla D.G.R n.
34 -521 del 3 novembre 2014,

Approvazione del Protocollo di Inlesa tra la Regione Piemonte ¢ la Provincia
di Novara “BANDO  PER  LISTITUZIONE DELL'ELENCO DEI
SOGGETTI ATTUATORI DEI SERVIZI PER 1L LAVORO PREVISTI
(| DALLA GARANZIA GIOVANI ~ PON INIZIATIVA OCCUPAZIONE
GIOVANLI in attuazione della ID.G.R. n. 34-521 del 03 novembre 2014 Periodo
2014 - 2018

scadenza entro
il termine
Htimao del
30.11.2015

Accordo con il Dirigente del Settore Affan Cenerali e Legali, Turismo,
Cultura per I'impiego degli orientatori

scadenza entro
i} {ermine
wtimo del
30.11.2005

azione 3
Avvio delle attivitd previste dal Programma Operativo Nazione Iniziativa
Occupazione Giovani ;

Organizzazione e avvio di n. 3 Youth Corner: Centro per I'Impiego di Novara,
Centro per 'Impiego di Borgomanero e Servizio Orientamento,

Promozione delle attivita verso le aziende.

Informazione e supporto per Piscrizione al programma ai giovani destinatari
del programma,

Incontro domanda e offerta di opportunita di tirocinio e lavoro.

Erogazione di orientamento di base e specialistico

scadenza entro
il termine
ultimo del
30.11.2015

aznone 4:

Altuazione dell’attivitd prevista dall’azione 4 del programma Programma
Operative Nazione Iniziativa QOccupazione Giovani, limitatamente al
primo elenco mensile. L’azione 4 prevede che i Centri per Plmpiego
contattine ed eroghino ai giovani segnalati mensilmente dalla Regione
Piemonte 2 ore di orientamento di base ¢ fino a & ore di oricntamento
specialistico attraverso la realizzazione di laboratori tematici. I ragazzi
segnalati sone coloro che non hanno ricevuto un’opportunita entro i quattro
mesi dall*iscrizione al programma Garanzia Giovani.

scadenza entro
it termine
uitimo del
30.11.20158

azione 5. Attuazione dell’attivita prevista dall’azione 4 del programma
Programma Operativo Nazione Iniziativa Occupazione Giovani, Secondo

scadenza entro
il termine




ol

elenco regionale

ultimo del
30.11.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Ltenza esterna

1 Aziende del territorio- studi professionali- giovani

! Giovani iscritti al portale Garanzia Giovani

{Utenza interna

C
i

1 Servizio Orlentamento

Alro

[J wue

5. RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Profilo professionale

| Attivita svolta nel progetto

Apporto alla
realizzazione del

) progetto
SARCINELLI Yelice Responsabile di progetto 20%
Alessio Dlirizente
40%
Coordinamento del personale nelle fasi
istrutt, Direttivo di attuazione dei progetti,
CONTI Maria Rosa amm, con P.O. At ammmimistrativi -4
Referente CPY Novara Atti 30%
L1771 Maria Grazia funzionario amm.vo {amministeativi L . N
' istrutf. Direttivo Gestione dati 50%
CENNAMO Raffacle amm ) I R i
GENIO Teresa istruttore amm.vo Istruzione pratiche Gestione portale 1W00%
PREZIOS! Palnzia istruttore amm.va. | Accoglienza. Gestione portale. 100%
Relazione con PPutenza
Matching
ROSSI Mariangela istruttore ymm.vo, | Istruzione pratiche. Gestione portale 1H00%
Accoglienza. Gestione portale.
Relazione con Putenza
RUGGERONE Antonella | tstruttore amm.vo Matching ‘ 100%
istrutt.direttivo amm. | Referente CP1 Borgomanero A
BORSOTTI Grovanni PT amministrativi Rendicontazione 40% N
Giestione portale.
| DOVA Chiara applicato 100%

ROGIANI Annalisa

1gtruttore ammn.vo

i .Pr.r

Tiroeini GG

65%

Accoglienza. Gestione portale.
Relazione con Putenza

SIMONE, Teresa collab. Amm, Matching 100%
Accoglienza. Gestione portale.
SPINELLI Alessia collab. Amm, Relazione con " utenza 100%




Matching

CAZZAGO Ester collab. Amm,

Collaboramone nella fase di
rendicantazione

50%

GIULIANI Maria Cinzia_| collab. Ammi,

Rendicomtazione

) 759 )

SALA Rugpero istrutt.divertive amm

Referente per PPazione creazione di

Impresa di Garanzia Giovani

100%

Risorse strumentali: Aftrezzature e strumenti informatici degh uffici.

cpi novara

pe 23 + 1server 2 fotocopiatori 4 stampanti di rete , stampanti 5

epi borgo
pe 19+ 1 server
1 fotocopiatrice

pe 18 + | server
stampanti 4
2 folocopiatori

ufficio politiche del tavoro
pe 8

stampanti 6

1 {otocopiatore

I fax

Risarse finanziarie:

- capitolo dell’entrata n. 433 (cod. 2020009) * Contributo regionale per direttiva crisi economica.”,
accertamernto n. 140/2012, con conseguente minore spesa risultante sul relativo capitolo vincolato

dell’uscitan, 1018 (1090303) “Direttiva crisi economica 20097201 ampegno n,1616/2012;

- Determinazione n. 2668/2014 si & impegnata Ia somma di € 84.500.00, provenienti dalle suddetie
economie di cassa, per le Azioni di orientamento finalizzate all’assolvimento dell”obbligo di

istruzione e all’oceupabilita, nonché per le attivita relative al progetto “Garanzia Giovani™;

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione deil’ indicatore

Unita di misura Valore atteso

Contattare i giovan segnalati mensilmente dalla
Regione Piemonte per avviarlt a percorsi di 2 ore
di ortentamento di base ¢ fino a 8 ore di
orientamento  specialistico  attraverso  la
realizzazione di laboratori tematici. [ ragazzi
segnalati sono coloro che non hanno ricevuto
un'opportunita  entro i quatiro  mesi
dall’iscrizione al programma Garanzia Giovani,

Nr di giovam
contattati

Circa 400 contatti

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO



(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progeito che per quanto
non interamente conseguito abbia comungue determinato un rsultato significativo. Nel caso in
cui la parziale esecuzione del progetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore
% pari a 0)

Numero di giovani contattati nell’elenco regionale

Tra 351¢ fino 4 400 100%

Tra 251 e fino a 350 Decurtazione del 30%

Tra 151 ¢ fino a 150% . Decurtazione del 50%

Tra 30 ¢ fino 2 150% . 1 Decurtazione dell’80% )

8. MONITORAGGIH:
1® monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezione a cora Ngy

Peso attribuito al progetto ¥ (Se si tratta di un progetto intersettoriale Ia somma dei pesi attribuiti ai singoli
progetti dovid essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settariale la somma dei pesi attribuiti ai progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri:

o Rilevanza (strategicith aita, media, bassa)

¢ Atticolzione (melto atticolato in fasi &i altuazione: media arlicolazione; sinfetico)

# Conlenuto (altamente specifico, comestualizzato e molto chiare; speciflico e/ comtestuatizrato, chiaro:
generico ¢/o searsamente comprensibile)

e Tempi di attuazione {definiti per tatte le fasi; definiti per le fasi iniziali; poco definiti)

»  Pattibilita (obiettivo sfidante ¢ non faciimente ragsiungibile; innovativo e rapgiungibile; obiettivo di Processo
o factimente raggiungibile)

*  Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatort temporali o di attiviia)

»  Benchimarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

= Orientamento (sl utente; prospettiva finanziaria; at cliente)



of)

SETTORE FORMAZIONE LAVORO POLITICHE SOCIALY
FUNZIONE FORMAZIONE - POLITICHE SOCIALI

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCTE ANNO 2015

DIRIGENTE: Dr. Felice Alessio SARCINELLI

RESPONSABILE P.O.: Dr.ssa Maria Teresa GRAZIOS!

OGGETTO: INTERVENTI A SOSTEGNO DELLE EMERGENZE SOCIALL SUL
THERRITORIOREINSERIMENTO DETENUTI &) INTEGRAZIONL
RICHIEDENTI ASILO

NATURA: SETTORIALE
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO

I.a Provincia di Novara, nell’ambito della propria programmazione, ha evidenziato, unitamente
ad altri enti e istituziont, la necessith di intervenire, con progetti mirantis a prevenire situazion
di emergenza sociale che si stanno moltiphcando, in questi ultimi anni di cambiamenti, nella
struttura sociale e che portano la comunita ad affrontare problemi collegati sia ai bisogni
materiali (casa, lavoro) che a quelli di relazione ed educativi,

La Provincia di Novara, nell’ambito della propria programmazione in materia di politiche
sociali, & stata, nel corso degli anni, soggetto attivo nella promozione di aziom volte al recupero
sociale ¢ lavorativo di soggetti detenuti nelle carceri Jocali coordinando, netlo specifico, |
progetti dei Ciruppi Operativi Locali (ex LR 45/95).

La Legge Regionale 8 gennaio 2004, n. 1 allart. 51 (Attivitd di promozione regionale per
persone detenute ed ex detenute) comma 1, stabilisce che” La Regione, in accordo con il
Ministero della Giustizia nelle sue diverse articolazioni, con gli enti locali ¢ con tutti 1 soggeti
interessati alla promovione di iniziative a favore della popolazione adulla detenuta ed ex
detenuta, programma politiche di sostegno sulla base dei seguenti criteri:

a) realizzazione di politiche lese al reinserimento sociale e lavorative di detenuti o di ex
detenuti;

b) realizzazione di politiche tese a ridurre la conflittualitd sociale € a favorire Felaborazione, a
livello locale, di progetti tesi a creare una nuova cultura sui problemi della devianza e della
SICUNE#TA,

La Costituzione italiana (artt. 2 e 3) riconosce e garantisce i diritti inviolabili dell’uomo, sia
come singolo, sia nelle formazioni sociali ove costruisce ¢ sviluppa la sua personalita e richiede
I'adempimento dei doveri inderogabili di solidarictd politica, economica e sociale ¢ che tutti |
cittadini hanno pari dignitd sociale e sono uguali davanti alla legge, senza distinzioni di sesso, di
razza, di lingua, di religione, di opinioni politiche, di condizioni personali e sociali; ¢ compito
della Repubblica rimuovere gli ostacoli di ordine economico-sociale che, limitando di fatto Ja
libertd e Ieguaglionza dei cittadini, impediscono il pieno sviluppo della persona umana ¢
I"effettiva parlecipazione di tutti i laveratori all’organizzazione politica, economica ¢ sociale del
Paese.



Speculari allattuazione di tali diritti sono le norme fondamentali dell” ordinamento penitenziario
(L. 354/75 ¢ D.P.R. 230/00) che tracciano i principi gencrali cui deve essere ispirato |l
iraltamento penitenziario ed in cui vengono delineati i cosiddetti elementi de! trattamento.
Anche in materia di immigrazione I'Ente ha indirizzato le proprie azioni a programmi ed attivita
rispondenti all"applicazione dei principi di integrazione nel rispetto delle singole specificita, dei
fondamentali diritti wmani ¢ della condivisione dei valori di uguaghanza ¢ solidarietd, e che
Uobiettivo perseguito & stato Uattivazione di azioni concordate e sinergiche tra diversi soggetti
pubblici ¢ del privato sociale, per favorire ¢ facilitare, nel rispetto delle leger, 'micprazione
nella collettivita dei cittadin stranieri presenti nel nostro territorio.

L attuale situazione in nord Africa costringe migliaia di persone a migrare dai loro pacsi per
fuggire a goerre, conflitti e violazioni dei diritti wmani, verso PEuropa, ¢ molie di queste
persone avanzano, sulla base di normative imternazionaki ed, ove sussistano le condizioni,
richiesta di asilo politico,

Anche m Italia si riscontra un aumento significativo delle domande di protezione
internazionale, conseguenza anche del maggior numero di migranti piunti sulle coste italiane in
questi ultimi anni.

11 territoria novarese, sulla base di programmi ministeriali, ospita richiedenti asilo (circa 300
unita) per i quali tramite I'Ufficio Territoriale del Governo sono state trovate sistemazioni sia
nel capoluogo che il aleuni comuni limitrofi,

Per tali soggetti i tempi di soggiorno variano dai sei mesi a due anni ed & necessario, oltre
all'insegnamento della lingua italiana, impegnare il loro tempo con attivita che favoriscano
capacitd lavorative e azioni di integrazione: a tale scopo Ja Prefettura ha chiesto la
collaborazione di enti ¢ associazioni per predisporrc inizimtive atte a realizzare progetti di
impiego in attivitd varie per questi soggetti, attualmente sono impegnati su questo fronte il
Comune di Novara e la Comunita di 8. Egidia.

I progetto “Interventi a sostegno delle emergenze sociali sul territorio: reinserimento detenuti ¢
tntegrazione richiedenti asilo” nasce dalla necessity di dare risposte alla richiesta di
collaborazione ¢ supporto avanzate, sui temi su esposti, dalla Casa Circondariale di Novara e
dall’Ufficio Territoriale del Governo di Novara.

Reinserimento detenuti

Llintervento a favore dei detenuti ospiti nel carcere novarese & dettato dalla necessita di favorire il
reinserimento dei detenuti stessi nel tessuto sociale e lavorativo della comunitd, favorendo in
specifico 'impiego in attivita lavorative di pubblica utilita all’interno delle scuole dj competenza
provinciale o in servizi di manutenzione della viabilita o, infine, in progetti di recupero ambientale.
L'obiettivo si sostanzia ¢ nella predisposizione e successiva sottoscrizione di un protocolia tra la
Provincia di Novara ed i vari soggetti interessati(Casa circondariale, UEPE, Magistrato di
sorveglianza) al fine di promuovere una politica finalizzata alla prevenzione del disadattamento ¢
della criminalita con la realizzazione di un programma di interventi che coinvolga i soggetti
detemuti presso ba Casa Circondariale di Novara, nei suddetti lavori di pubblica utilita,

Integrazione richiedenti asilo

Per quante riguarda i richiedenti asilo, I'Ufficio Territoriale del Governo ha chiesto alle Tstituzioni
del territorio di collaborare, a vario titolo, nella gestione dell’emergenza profughi presenti sul
territorio provineiale. Infatti per questi soggetti & necessario provvedere, oltre alle sistemazioni
logistiche, al loro inserimento. per il lungo periodo di permanenza, nel tessuto della comunita
ospitante (alfabetizzazione, attivita di integrazione).

La Provincia ha ritenuto, in collaborazione con soggetti del terzo settore, di supportare la Prefettura
con un progetio che si propone di stimolare la socializzazione ¢ Pintegrazione a favore dei giovani
richiedenti asilo, presenti sul territorio novarese, attraverso la pratica di attivitd sportive mettendo
loro a disposizioni attrezzature, allenatori ¢ mediatori culturali,



o

I} conseguimento dell’obiettivo comporta chisramente un'attivith preliminare, avviata antetiormente
alla data di presentazione dello stesso ed indispensabile per il buon esito del progetto. Di dette
azioni propedeutiche viene data pil compiuta evidenza nell’ambito del successive paragrafo
“descrizione atiivita progettuali

2.

3.

FONTE NORMATIVA:

- L.R. n 172004 arti. 51
detenute)

- Costituzone ltaliana

~  DPR 230/2000

- Programmi ministeriali in materia di richiedenti asilo

(Attivitd di promozione regionale per persone

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

detenuie ed ex

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle guali si fornisce qui a seguito il dettagho,
includendo nell’clencazione operazioni propedeutiche al conseguimento  dellobiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno 1n corso.
8i da’ pertanto atto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gh Organ: i Governo, ha
gia” avuto avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al conseguimento dell’obiettivo.

41 evidenzia che e scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggl programmati,
per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai soltware in uso

4.

Reinserimento detenufi

Incontri con diretlore casa circondariale per definizione modalita di
collaborazione e individuazione attivitd possibili per detenuti.

incontri con Prefettura e istituzioni focali sull’emergenza profughi sul
ferritorio

scadenza entro i
termine ubtimo del
30.11.2015

Contatti con soggetti coinvolti per condividere impostazione protocollo (UEPE
e Magistrato di sorveglianza)

Contatti con O8I per progetio di integrazione con attivith sportive

Febbraio 2015

scadenza eniro i
termine ultimo del
30.11.2015

scadenza entro il
termine ultimo del
10.11.2015

Integrazione richicdenti asilo

azione 4:
Condivisione con Prefettura modalita attuazione progetio

scadenza entro il
termine ultimo del
30.11.2015

azlone 3:

Ampliamento del progetto richiedenti asilo con intervento della Fondazione
Comunita def Novarese

Individuazione dei soggetti beneficiari con Prefettura e avvio altivita

scadenza entro il
termine ultimo del
30.11.2015

PORTATORI DI INFERESSE:




Utenza esterna

U Comunita novarese

L1richiedentt asilo presenti sul territorio novarese

Utenza interna

L3 Setton teenict provineiali

Altro ) e

RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Cognome e nome

Attivita svol ta nel
progetto

Apporto alla
realizzazione del

provvedimenti e
acquisizione dati

‘_ progetio
SARCINELLI Felice | Dirigente Responsabile progetto | 10%
Alessio )

GRAZIOSI Maria Posiziane organizzativa | Collaborazione nella | 20%
Teresa realizzazione delle
.. attivita’ progettuali
MELISSA Eufemia | Funzionaria Amm.va. | Coordinamento del
progetto e del
personale nella fasi di | 100%
d aituazionedeflostesso |
BENASST Marisa [struttore . Dir. Colaborazione netle
Amim.vo tasi di attuazione del
progeito 100%
TATILLY Maria Istruttore . Dir. Collaborazione nelle
Assunta Amm.vo fas1 di attuazione del
S progetto 100%
ALBINI Marzia Istruttore Amm.vo Istruttoria di parte dei
provvedimenti ¢
acquisizione dati 100%
MARANGON Ingrid | Istruttore Amm.vo Istrutiorta di parte dei | 100%

Risorse strumentali: Attrezzature ¢ strurnenti informatici degli uffici.




Risorse finanziarie: 1l progetto viene svolto direttamente dal personale dellufficio. Unico
impehno finanziario la somma di € 2.500,00 a copertura di parte delle spese della societd che
seguird i richiedenti astlo.

6. INDICATORI DI RISULTATO:

(20% per ogm
azione portata a
termine)

Descrizione dell’indicatore Unitd di misura Valore atleso
Percentuale di realizzazione percentuale 100%

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto
non interamente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo, Nel caso in
cui la parziale esecuzione del progetto non assuma alcuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore
% pari a 0)

Azioni da 1 a 3 completate ' 100%

Azioni da | a 4 completate ___{Decurtazione del 20.%

Azioni da | a 3completate ‘ Decurtazione del 40 %

Azioni da 1 a 2 completate Decurtazione del 60.%

Meno di 2 azioni completate Decurtazione 100%

8. MONITORAGGL:
1° monitoraggio entro il termine ultimoe del 30 novembre 2015
29 monitoraggio entro il termine witimo del 31 dicembre 2015

Serione a cara NGV

Peso attribuito al progette........... %% (Se si watta di un progetto intersettoriale 1o somma del pesi attribuiti ab singoli
progetti dovea essere nguale a 100, Se si tratta di progeto settoriale la somma dei pesi attribuiti ai progetti di ogni
seftore deve essere pari a 100.)

Atiribuito in base ai seguenti crileri:

»

L]

Rilevanza (strategicita alta, media, bassa)
Atticolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

Contenuto {altamente specifico, contestualizzate = moHo chinro; specifico e/o contestualizzato, chiaro;

genetico ¢/o scarsaments comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte Te fasi; definiti per le fasi iniziali; poco definiti)
Fauibilita {oblettivo sfidante & non facilimente raggiungibile; innovativo e raggiungibile; obiettive di processo

o facilmente raggivungibile)

Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivitay

Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking}
Orientamento (all'utente; prospettiva finanziaria; at cliente)




SETTORE FORMAZIONE LAVORO POLITICHE SOCIALL
FUNZIONE CONTROLLO E PAGAMENTO FONDI POR/FSE

PROGETTI ED OBIZTTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: Dott. Felice Alessio Sarcinetli
POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Dott. Fabrizio Locarni

OGGETTO: DEFINIZIONE E RECUPERO DEU CREDITI RELATIVI ALLA STHUAZIONE
DELL" OPERATORE TAL CISL PIEMONTE E DI IAL CISL PIEMONTE IN
AMMINISTRAZIONE STRAORDINARIA.

NATURA: Settoriale.
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OBIETTIVO:

In attwazione della legge n. 56 del 7/04/2014, nonché sulla base della corrispondente legge
regionale applicativa (in corso di approvazione), le competenze della “funzione controllo e
pagamento fondi POR/FSE” ritorneranno verosimilmente in capo alla Regione: tale rilevante
cantbiamento comporta la necessitd di definire nell’anno corrente tutte le situazioni pendent,
soprattutto quelle di carattere legale e finanziario.

L ufficio controllo si prefigge, con il presente progetio, di introitare nel biluncio provinciale
tutte le somme, coperte da garanzia fideiussoria, a suo tempo anticipate all’ operatore della
formazione professionale * AL CISL. Piemonte™ per lo svolgimento di corsi di formazione, a
sepuito dell’ assegnazione di finanziamenti provenienti dal Programma (’)pcra.tivo Regionale
(POR) comprendente fondi del Fondo Sociale Europeo (F5L2),

A carico del suddelto operatore il tribunale di Torino, in data 03/06/2009, aveva dichiarato lo
stato di insolvenza € nominato un Commissario Giudiziale a cui fu affidata la gestione dell’
impresa, Sempre lo stesso tribunale, in data 21/07/2009, aveva concesso 17 amminisirazione
straordinaria all' operatore di cui Wattasi, nominando lo stesso conumissario giudiziale
commissario straordinario che, ottenne, dopo tale data, ancora finanziamenti per lo svolgimento
di corsi di formazione, durante 'anno formative 2009/2010. Anche nei confronti del
commissario straordinario, denunciato, dalla Regione Piemonte, alla Procura della Repubblica
di Torino ed alla Corte dei Conti, $1 & reso necessario procedere per i recupero di finanziamenti
a su0 tempo erogall.

In accordo con la Regione e le alire Province plemontesi si inviarono semplici richieste di
restituzione dei fondi anticipati € non resi ammissibili integralmente al finanziamento, guindi,
considerata la mancanza di visposta alle suddette richieste e le denunce della Regione, si &
proceduto, nell’anno in corso, a presentare al tribunale di Torino ' Istanza di ammissione af
passivo.

E* importante recuperare § fondi in questione, non solo per regolarizzame Ja gestione contabile,
ma anche per consentire alla Regione di riutilizzare tali fondi per finanziare alire attivita
formative.

L ‘ammontare della cifra da riscuotere, relativamente alle garanzie fideiussorie, ammonta, al 1°
gennaio 2015, ad €.827.086,97.



La cifra da riscuotere dal commissario straordinario ammonta ad € 145.351,35; naturalmente
tale riscossione ., tenuto conto delloggettiva situazione, appare molto problematica, si ¢
comnunque in attesa dei risultati dell” istanza di ammissione al passivo,

Dalle considerazioni sopra illustrate appare chiato come il progetto abbia un fine moko
concreto, misurabile ed utile per fa possibilith di reimpiegare i fondi recuperati.

Il conseguimento  dell’obictiivo  comporta chiaramente un’attivith preliminare, avviata
anteriormente alla data di presentazione dello stesso ed indispensabile per il buon esito del
progetto. Di dette azioni propedeutiche viene data pitt compivts evidenza nell’ambito del
successivo paragralo “descrizione attivita progettuali

FONTE NORMATIVA:

Legpe regionale 14 aprile 2003 n. 8 * Disposizioni normative in materia di rendicontazione
delle attivith cofinanziate dal Fondo Sociale Ewropeo (FSEY” ( legge emanata in attuazione del
Regolamento CE 1260/99).

* Lince guida per la rendicontazione e la certificazione delle spese dei progetti in apphicazione
della legge regionale 14 aprile 2003, n. 8" ( approvate dalla Regione Piemonte con
Determinazione Divigenziale (D.1.) n. 739 del 8/10/2004 cod. 15.2 ),

“Lince guida per la dichiarazione delle spese delle operazioni e per le richieste di rimborso —
FSE 2007- 20137 ( approvate dalla Regione Piemonte con DD n. 31 del 23 gennaio 2009,
direzione Istruzione, Formazione Professionale e Lavoro ¢ quindi recepite dalla Provincia con
D.D. n. 4416 del 26/11/2009 ). Le suddette linee guida sono state adotlate in attuazione dei
seguenti Regolamenti (CE): n. 1083/2006 del Consiglio dell’ 11 luglio 2006, n. 1828/2006 della
Commissione dell’ 8 dicembre 2006, n, 1081/2006.

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito ib dettaglio,
includendo nell*elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell"obiettivo, pia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell*anno in corso.

- S1da’ pertanto atto che una parte delle auivita’, a scguito di intese con gli Organi di Governo,

ha gia’ avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al CONSEZUIMENto
dell’ obiettivo,

5i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programunati, per esigenze di funzionalita®, anche con riferimento ai software in uso

scadenza entro il
termine ultimo del
30.11.2015

Definizione delle risorse da recuperare ¢ loro illustrazione su apposito
documento contenente altresi se recupero giudiziale o extra giudiziale.

scadenza entro 1]

azione 2:

Richteste di rimborso alle societd di assicurazione .

termine wltirno del
30.11.2015

Redazione istanza di ammissione al passivo presemtata al tribunale di

scadenza etttro i}
termine altimo del

Note all’ufficio avvocatura per fornire eventuali notizie utili per il
recupero di fondi oggetto di procedimenti giudiziali, tenuto conto che

Torino, per il recupero dei fondi erogati al commissario straordinario di|30.11.2015
1AL,
azione 4. Scadenza

31 dicembre 2015

sono pendenti n, 4 procedimenti a sepuito dell’” emanazione di altrettanti



decreti ingiuntivi,

aziong 5:

Note all’ ufficio bilancio per comunicare la sistemazione finanziaria
corretta delle sonune introitate.

Scadernza

31 dicembre 2015

azione 6:

Comunicazione ai fidefussori dell” avvenuto introito dei versamenti dagli
stessi effettuati e, conseguente, dichiarazione di svincolo .

Scadenza

31 dicembre 2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esterna

{Jtenza interng

Altro

5. RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane;

Cognome ¢ nome Profilo priii‘bssionallc Attivita svolta nel progetto Appnrtc; alla
' ' ' realizzazione del
) progetta
Sarcinelli Felice Alessio | Dirigente Supervisione p;:ggell‘b 0%
Fabrizio Locarni I Resp. di P.O. - Tadividuazione  delle  situazioni95%

responsabile progetto

pendenti con gli  accertament, caso
per caso, delle modalitd da adottare
per addivenire al recupero delle
somme  dovule dalle compagnie
assicuratrict, tenuto conto che alcune
posizioni sono In  atesa delle
decisioni  del tribunale civile di
Novara, naturalmente, in tali casi, in
totale  accordo  con  [ufficio
avvocatura della Provineia;

incontri con i colleghi comvolti per
stabilire le modalitd ed i tempi delle
fasi del progetto, compresa la
costruzione dei modelli/prospetti per
controllare Devolversi delle azioni
progetiuali;

redazione, in collaborazione con i
colleghi, delle  richieste alle




compagnie e delle note all® ufficio
avvoeatura,

stesura  , in  collaborazione con
collaboratore esterno ¢ colleghi |
dellistanza di ammissione al passivo;
contatti con 1" ufficio bilancio per la
sistemazione finanziaria delle somme
introitate sul bilancio provinciale;
redazioneg, in collaborazione con i
colleghi , delle comunicazioni ai
fdetussori dell’” avvenuto incasso ¢
del relativo svincolo delle
fideiussiont

Laura Cammneo

Istruttore Direttivo Amim.

Incontri con 1 colleghi coinvolti per
stabilire le modalita ed i tempi delle
fasi  del progetto, compresa la
costruzione dei modelli/prospetti per
controllare  Pevolversi delle azioni
progeltuali;

preparazione dei modelli/ prospetti da
cui s1 evincono le situazioni pendenti
corredate dar dati necessari per il
controllo delf*evolversi  delle azioni
progetiuali ;

acquisizione del dati necessari per
redigere ed agpiornarenelle varie
fasi, I prospetti sopra descriti;
acquisizione dei dati necessari per
redigere | istanza di ammissione al
passivo;

redazione, in collaborazione con i
colleght , delle comunicazioni ai
fideiussori dell” avvenuto incasso e
ded relativo  svincolo  delle
fideingsioni .

100%

Salino Monica

Istruttore amministrativo
{(ufficio politiche del
favoro, Apprendistato )

Gli  apporti della  sigra  Salino
rignardano  le  attivitd  formative
destinate agli apprendisti.

Incontri con 1 colleghi coinvolti per
stabilire le modalita ed i tempi delle
fasi del progetto, compresa la
costruzione dei modelli/prospetti per
controllare 'evolversi delle azioni
progettuali;

redazione, in collaborazione con il
tunzionario, delle richieste alle
compagnie ¢ delle note all’ uifficio
avvocatura;

comuncazioni all’ ufficio bilancio
per la sistemazione finanziaria delle
somme  ntroitate  sul  bilancio

100%




pravinciale;

fornitura  dei  dati necessari  per
I'aggiornamento dej modetli
indicatori di risultato;

redazione, in collaborazione con il
funzionano ofo Uistruttore direttivo,
delle comunicazioni ai  fideiussori
dell’ avvenuto incasso e del relativo
svincolo delle fideiussioni .

Gorpia Carla

Istruttore  amnhinisirativo
(ufficio formazione
professionale )

Gh o apporti della sigra  Gorpia
riguatdano  le  attivita  formative
destinate a soggeti in obblipo i
istruzione ed a lavoraton disoccupati.
Incontri con i colleghi coinvolti per
stabilire le modalita ed i temp delle
fasi del progetto, compresa la
costrizione dei modelli/prospetti per
controllare  'evolverst delle azioni
progettuali;

redazione, in collaborazione con il
funzionario, delle richieste alle
compagnic ¢ delle note all’ utficio
gvvocatura;

comupicaziomt all’ utficio bilancio
per la sisternazione finanziaria delle
somme  introitate sl bilancio
provinciale;

fornitura  dei  dati  necessari  per
Paggiornamento dei modelli
mdicatori di risultato,

redazione, in collaborazione con il
funzionario ¢/o I’ istruttore direttivo |
delle comunicazioni ai fideiussori
dell’ avvenuto incasso ¢ del relativo
svincolo delle fideiussioni .

Sharbaro Anna
CGiuseppina

Collaboratore
amministrativo  (ufficio
formazione professionale)

Gli apportt della sigra Sbarbaro
riguardano  le  attivitd  formative
destinate a lavoratori occupati.
Incontri con i colleghi coinvolti per
stabilire le modalita ed i tempi delle
fast del progetto;

redazione, in collaborazione con i
colleghi, delle nchieste  alle
compagnie:

comunicazioni all’ ufficio bilancio
per la sistemazione finanziaria delle
somme  introitate  sul _ bilancio

50%




provinciale;
fornitura  dei  dati
IPaggiormamento dei
indicatori di nsultato;
redazione, in collaborazione con il
funzionario /o " istrattore direttivo ,
defle comunicazioni ai fideiussort
dell” avvenuto incasso ¢ del relativo
svincolo delle fidetussioni.

necessart  per
modelii

Risorse strumentali: Attrezzature ¢ strumenti informatici degli uffici. Automezzi i dotazione alla

Funzione.
N 5§ personal computer, n. 3 stampanti.

Risorse finanziarie: -

6.INDICATORI DM RISULTATO:

Descrizione dell indicatore

UInitd di misura

Valore atteso

Comunicazioni a soggetti esterni (fdeiussori) e

comunicaziont interne (a ragioneria ed avvocatura)

1. comunicaziom

30

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valulazione in caso di progetto che per quanio non
mteramente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in cui la
parziale esecuzione del progetto non assuma alouna rilevanza, lo stesso assumera’ valore % rari a 0)

comunicazioni da 25 a 30 completate

100%

comunicaziont da 20 u 24 completate

Decurtazione del 20.%

corunicazioni da 15 a 19 completate

Decurlazione del 40 %

comunicazioni da 10 a 14completate

Decurtazione del 60.%

comunicazioni da 5 a 9 completate

Dt}g\:tu‘tazimw del 80,24

comunicazioni da 0 a dcompletate

‘ll)e‘cm;gazione del 100%

8. MONITORAGGH:
1 monitoraggio in data 30 novembre 2015
27 monitoraggio in data 31 dicerbre 2015

Serione a curg Ndv

Peso attribuito al progetto

% {Se 5 tratta di un progetto intersettoriate la somma det pesi attribuitt ai singoli

progetti dovrit essere uguale a 100, Se si Uatta di progetto settoriale la somma dej pest attribuiti ai progetti di ogni

settore deve essere pari a 100,)

Altribuito in base ai seguenti eriteri;



Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiare; specifico /o contestualizzato, chiaro
genetico efo scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte ke fasi; definit per te fasi iniziall; poco definit)

Fattibilit (obiettivo sfidante e non facilmente raggiungibile; innovativo ¢ ragpiungibile; obiettivo di processo
o faciimente rggiungibile)

Tipologia (indicatore di autcome o impatto; indicatori di input/output; indicatort temporali o di attivita)
Benchmarking {esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamento (atl’utente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE FORMAZIONE LAVORO POLITICHE SOCIALIL W

FUNZIONE FORMAZIONE PROFESSIONALE E POLITICHE SOCIALI

PROGETTIED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Dott. Felice Alessio Sarcinelli
RESPONSABILE P. O.; Dott.ssa Maria Teresa Graziosi

OGGETTO: STESURA E APPLICAZIONE DI LINEE GUIDA FINALIZZATE ALLA
DISCIPLINA DELLA PROCEDURA DI VERIFICA, PRELIMINARE I NON, DELLA
DOCUMENTAZIONE A CORREDO DELLE FATTURE DEGLI OPERATORI DELLA
FORMAZIONE PROFESSIONALE, CON L’OBIETTIVO DI RIDURRE 1 TEMPI E
SEMPLIFICARE LE PROCEDURE CORRELATE Al PAGAMENTL

NATURA. : Settoriale.
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO:

Ii progetio consiste nella redazione di linee guida, consultabili e utilizzabili da parte degli
operatori della Formazione professionale, finalizzate a spiegare e semplificare la raccolta di
documentazione da produrre agli uffici, insieme alle fatture, con "obiettiveo i rispettare 1 tempi,
riducendoli i} pit possibile, di erogazione dei pagamenti; ['obiettivo finale & mighiorare
Vefficienza nei pagamenti a favore degli operatori, riducendo i tempi tra la presentazione della
fattura ¢ il pagamento della medesima.

Detto obiettivo & correlato all’esigenza di soddisfare le ricluesie deglt operatori, che hanno
interesse a vedere liquidato pit in fretta possibile Pimporto delle fatture presentate, anche
evitando Piaterruzione della pratica, dovuta a mancanza o imperfetta produzione di
documentazione, contabile € non, a corredo delle fathure stesse. In questo senso, la creazione di
linee guida che fungano da sintesi e check-list del materiale da presentare agh uffici per la
liquidazione delle fatture, risulta di importanza strategica per ghi utenti, che vedono semplificata
e razionalizzata la procedura di inoltro delle fatture ¢ della docurmentazione a corredo della
medesima, con conseguente riduzione del tempo tra la presentaxione di quest’ultima e il
pagamento finale.

La razionalizzazione dei vari passaggi che preludono al pagamento di una fattura, funge da
clemento di efficienza dell’operato posto in essere dagli uffici che potranno, giovandosi delle
linee guida, rendere pitl breve il tempo per Pistruttoria della pratica; da cio discende Pulteriore
vantaggio per gli uffici provinciali di ridurre 1 possibili errori derivantt dall’esamc della
documentazione prodotta, e il conseguente miglioramento dell’ efficacia  deilazione
amministrativa.

L'introduzione di linee guida per Uistruttoria correlata ai pagamenti nella formazione
professionale assume un particolare carattere in relazione ab fatto che, sulla base delle
disposizioni regionali, si prevede ’erogazioni di anticipi sulle attivita formative ancora in corso
di svolgimento. Questo meccanismo prevede che Perogazione deghi anticipi venga effettuata
previa presentazione di apposita polizza fideiussoria a garanzia delle somme anticipate.
1. esperienza deghi anni precedenti, ed in particolare la vicenda Jegata al fallimento dell’ente di
formazione “JAL PIEMONTE”, ¢i ha indotto ad effettuare verifiche sempre pilt attente ¢
minuziose sul contenuto di tali polizze, spesso emesse da societa assicurative di paesi detla
comunita europea. Le linee guida di cui al presente progetto dovranno disciplinare atientamente
tale passaggio strategico per prevenire possibili futwri contenziost o peggio ancora il rischio di

S



non veder adegnatamente tutetato Pente erogatore degli antici di cui sopra, ammontanti
annualmente a diversi milioni di euro.

Per dare un’idea dei flussi fipanziarl interessati dalle suddette linee guida. si veda la seguente
tabella refativa ai pagamenti effettuati nell’anno formativo 2013/2014, limitatamente alle
direttive MDL(Mercato Del Lavoro) ¢ OI/DID (Obblige ¢ Istruzione e Diritto Davere):

PERIODO DI RIFERIMENTO: AF, 2013/2014

pagamenti effettuati nelf'anno 2014

finanziato pagato n. provvedimenti
MDL (CICLO 12/14)2° anni [ €155.834.000 € 116.763.500 2
MDL (CICLO 13/15)1° anni N €1.944.073.00 1.537.461,.82 9
OI/DD (11/14) 3° anni [ _€885.875,00] 784,550,000 10
OU/DD (12/15) 2° anni | €2.412,325.000 2.160.045,000 14
OI/DD (13/16) Fami [ €1864.052,50 1.617452,80) 16
TOTALL € 7.262.159,50€ 6.216.272.82 51

2.

I conscguimento dell’obiettive comporta chiaramente un’attivita preliminare, avviata
anteriormente alla data di presentazione dello stesso ed indispensalnle per il buon esito del
progetto. Di dette azioni propedeutiche viene data pib compiita evidenza nell’ambito del
successivo paragrafo “descrizione attivitd progetiuali™.

FONTE NORMATIVA:
® LR 63/1995:
® Digs. n. 267/2000;
& L R.n.44/2000;
o  L.Rn.8/2003;
*  Linee guida per la dichiarazione delle spese delle operazioni e per le richieste di

rimborse - FSE 2007/2013" recepite con Determinazione dirigenziale n. 959 del 30,03.2012;

® Regolamento di contabilitd” della Provincia di Novara.
3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fomisce qui a seguito il detiaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con ghi Amministratori ed intraprese nell’anno in corsa.

St da’ pertanto afto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gh Organi di Governo,
ha gia’ avuto avvio, come detto, quale attivita' preliminare necessaria al conseguirmnento
dell’obiettivo,

azione |: scadenza entro i}
Redazione di linee guida finalizzate al miglioramento delle verifiche, | termine ultimo de
preliminari e non, della documentazione e corredo delle fatturc degli30.11.2015

operatort della Formazione Professionale, con Pobicitivo di ridwre i
tempt e semplificare le procedure correlate ai pagamenti; adozione delle

linee guida con delermina dirigenziale.




Pubblicazione sul portale dell’Ente delle linee guida adottate, perché
siano di immediata e facile consultazione da parte degli operators
interessati.

scadenza entro i
termine ulitmo del
30.11.2015

azione 3:

Invio di nota informativa a tutti gli operatori della Formazione
Professionale delle linee guida adouwate, affinché ne prendano
conoscenza € possano consultarle, con Pimtento di semplificare e
razionalizzare Pattivita di richiesta di erogazione del contiibutl.

Scadenza

10 dicembre 2015

PORTATORI D} INTERESSE:

Ltenza estermna
formative accreditate sul territorio regionale

[t Regione Plemonte

{1 Operatori della Formazione Professionale, che sono raggruppati in Agenzie

Utenza interna

Altra T,

Risorse strumentali: attrezzature ¢ strumentazioni in dotazione all ulficio

5. RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome

Profito professionale

Attivita svolta nel Apporto alia

progetto realizzazione del
progetio
| Sarcinelli Felice Alessio Dirigente Supervisione progetto | 10%
Graziosi Maria Teresa Resp. di P.O. - responsabile | Redazione linee guida | 75%
progetto
De Biag Laura Istruttore Direttivo Amm. Minutante linee guida ¢ { 100%

Bottaro Irene

[struttore amministrativo

(Gorpia Carla

Istruttore amministrativo

Individuazione della
documentazione da
produrre da parte deglt
operatori finalizzata alla
redazione delle linee
ouida

0%

Pusinanti Monica

[struttore amnunistralivo

Individuazione della 100%
documentazione da

produrre da parte degli




operator: finalizzata alla
redazione delle linee
puida

Carfora Luiga Collab. amministrativo Individuazione operatori | 100%
interessati alla disciplina
contenuta neile linee
guida

Sbarbaro Anna Giuseppina | Collab, amministrativo Gestione sito internet 50%
Fonnazione
professionale per
otimizzazione
pubblicita linee guida

1Y Aversa Grazia Applicato Invio linee guida agli 160%

“““ operatori

D*Errico Alessandra Applicato Operatore steswea linee | 100%,
guida

Risorse strumentali: Altrezzatwre e strumenti informatici deghi uffici. Automerzi in dotazione alla
lFunzione.

Risorse finanziarie:

finanziato pagato  n. provvedimenti
MDL (CECLO 12/14)2° anni| € 155.834,00] €1 .16.763,5’0] 2

OI/DD (11/14) 3% ami] € 385835‘1,00] 784.550,00) 10
O/DD (12/15) 2¢ annil€ 2.412.325,00] 2.160.045,00| 14
OUDD (13/16) 3° annil€ 1.864.052,50] 1.617,452,300 16

TOTALI  €7.262.159.50€ 6.216.272,82 51

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dellindicatore Unitd di misura | Valore atteso
Avvio e realizzazione attivitd propettuali Scadenze previste  |Rispetto di tutte le

dal cronoprogramma | scadenze previste dal
CronOpProgramnia

7. FASCE ED INDICY DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetio che per quanto non
inferamente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in cui Ia
parziale esecuzione del progetto non assuma alcuna rilevanza, lo stesso assumera’ valore % pari a

0)

{ Rispetto di 3 scadenze ) 1100% ]




Rispetto di 2 scadenze Decurtazione del 35%

]ilapcttn di 1 scadenza

Decartazione del 70 %

Meno di una scadenza Decurtazione del 100.%

8.

MONITORAGGT:

1¢ monitoraggio entro if termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2013

Sezione a cura NdV

Peso attribuito al progetto % (Se si tratta di un progetio intersettoriale la sonuma dei pesi
attribuili ai singoli progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma de
pesi attribuiti ai progetti di ogni settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti eriterk:

L]

o

Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; sintetico)
Contenuto  {(altamente specifico, confestualizzato e molto  chiaro; specifico /o
contestualizzato, chiaro; generico e/o scarsamente comprensibile)

Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziali; poco defimt)
Fattibilitd (obiettivo sfidante ¢ nou facilmente raggivngibile; innovativo ¢ raggiungibile;
obiettivo di processo o facilmente raggiungibile)

Tipvlogia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/ontput; indicatori temporali o
i attivitd)

Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamento (all’utente; prospettiva finanziaria; al cliente)




SETTORE FORMAZIONE LAVORO POLITICHE SOCIALIL
FUNZIONE LAVORO

PROGETTI ED ORIETTIVE DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: Dott. Felice Alessio Sarcinellt

POSIZIONE ORGANIZZATIVA: Maria Rosa Conti

OGGETTO: POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO A FAVORE DEI DISABILE

ACQUISIZIONE SERVIZI SPECIALISTICT PER DISABILI PRESSO 1 CPlL E
MODIFICA MODELLO DI CONVENZIONE 1..68/1999 CON LE AZIENDE IN
OBBLIGO ED AVVIO TIROCINI

MNATHURA ; Settoriale.

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

L'obiettivo sfidante & il miglioramenio del percorso integrato che porta alla realizzazione
dell’integrazione lavorativa di persone con disabilita,

Tale percorso si compone di azioni con elevata articolazions ¢ complessita che prefigurano, in
linea di principio, il risultato di un’occupazione stabile, dignitosa e soddisfacente sta per il
lavoratore sia per I'impresa,

Rilevante per la costruzione di percorsi integrati ¢ personalizzati dei soggetti disabili ¢ i
coinvolgimento di attori diversi, appartenenti alle rete dei servizi di supporio dei Centrn per
Plmpiego e dotati di elevate competenze, professionalita ed esperienze, quali: Dipartimento
patologia delle dipendenze, Dipartimento di salute mentale, Medicina legale, Enti Gestori delle
{funzioni Socig-assistenziali, ecc.

Nel mese di luglio 2014 & scaduto il contratto relativo all’erogazione dei servizi specialigtic
presso 1 Centri per Vimpiego (D.D. n. 2983 del 4.11.2013) con la conseguente interruzione
dell’attivita relativa all’inserimento lavorativo dei soggetti disabili previsto dalia legge 68/99.

$i & ritenuto quindi di dover riavviare, presso i CPI di Novara ¢ Borgomanero, Perpgazione dei
servizi specialistici relativi al collocamento dei disabili, predisponendo apposito “Piano di
attivitd per Verogazione dei servizi specialistici relativi al servizio disabili presso i CPl della
provincia di Novara per il periodo gennato 2015- dicembre 2015 7, con una spesa prevista a
valere sul fondo disabili (finanziato con trasferimenti regionali) di € 82.452.48. Per la
realizzazione del suddetto piano si ¢ previsto di procedere mediante procedura di gara ad
evidenza pubblica per I"individuazione dei soggetti incaricati dell’erogazione dei servizi stessi.

L azione & estesa, nell’ottica del miglioramento del servizio, oltre che agli inserimenti previsti
dalla legge 68/99 alla rete dei servizi esterni: Dipartimento patologia delle dipendenze,
Dipartimento di salute mentale, Medicina legsle, Enti Gestori dei servizi Socioassistenziali,
ece. con la finalita di realizzare wn’azione propedeutica di rinforzo della capacita lavorativa di
quei soggetti non immediatamente occupabili  attraverso tirocini-borse lavoro previsti dalla
DGR 7 aprile 2014, n, 42-7397.



Trattasi di una progettazione articolata tra Centro dell’Impiego e servizi esterni decisamente
innovativa in cui una progettazione condivisa porta a una mighore qualitd dellintervento
erogato a quei soggetti a rischio di esclusione permanente dal mercato del lavoro.

Quclla dell’attivazione dei tirocim a valere sul fondo regionale disabili ¢ il primo ¢ principale
frutto della suddetta scquisizione dei servizi specialistict per 1) collocamento dei disabili e delle
categorie protette. Le risorse messe in campo per attivazione di tiroeini per disabili net 2015
arnontano complessivamente ad € 273.000.00 con la previsione di attivazione di n. 38 tirocini
di durata nominale di 12 mesi a 40 ore settimanali, i} cui numero potrd variare in funzione sia
della durata (inferiore a 12 mesi) che de! numero di ore settimanali {inferiore a 40),

All'interno del suindicato obiettivo sfidante va ricondotto il sottobiettive abilitante mirato a
creare una condizione pit favorevole per il miglioramento delle prestazioni erogate dal Centro
per I"lmpiego attraverso la modifica del modello di CONVENZIONE D] PROGRAMMA con
Je aziende in obbligo (ex art. 11, comma 1, legee 12.03.1999, p. 68) approvato con D.G.P. n.
188 del 21/5/2008.

Tale revisione si rende necessaria al fine di provvedere ad un aggiornamento operato alla Juce
di indicazioni normative e di necessaria omogpeneitd di procedure con le alire Provinee
piemontesi;

5i ritiene guindi di dover procedere alla modifica della Convenzione tipo di programma per
aziende private, prevedendo la copertura totale dei posti da riservare, complessivamente
scoperti al momento di stipulazione della convenzione, durante la validita temporale della stessa
¢ prevedendo aliresi una durata massima elevata da tre a5 anni, in proporzione ai posti da
coprire,

Il conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’artivita preliminare,  avviata
anteriormente alla data di presentazione dello stesso ed indispensabile per 1l buon esito del
progetto. Di dette azioni propedewtiche viene data pid compiuta evidenza nell’ambito del
stceessivo paragrafo “descrizione attivitd progettuali”,

FONTE NORMATIVA:
- Legge 12 marzo 1999, n. 68 "Norme per i diritto al lavoro dei disabili®

- Decreto del Presidente della Repubblica 10 ottabre 2000, n. 333 "Regolamento di esecuzione
per I'attuazione della legge 12 marzo 1999, n. 68 recante norme per il diritto al lavoro dei
disabili”

- Deliberazione della Giunta Regionale 7 aprile 2014, n. 42-7397“Tirocini formativi e di
orientamento, tirocini di inserimento/reinserimento. Approvazione delle "Disposizioni attuative
della disciplina in deroga a favore delle persone disabili, svantaggiate, particolanmenie
svantaggiate, richicdenti asilo e titolari di protezione internazionale ¢ umanitaria”.

- Decreto presidente provincia n. 22 del 11/12/2014 ¢ relativo allegato con cui si approva jl
“Piano di attivitd per I'erogazione dei servizi specialistiol relativi al servizio disabili presso |
CP1della provineia di Novara per if periodo gennaio 2015~ dicembre 2015 ™



d

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL

Il progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il deutaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’
concordate con g Amministratori ed intraprese nell’anno i corso.

i da’ pertanto atto che una pane delle aitivita’, a seguito di intese con gli Organi di Governo,
ha gia® avuto avvie, come detto, quale aftivita’ preliminare necessarla al conseguimento
dell’obiettivo.

8i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita®, anche con riferimento ai software in uso

azione 1. nomina della Commissione per la valutazione delle Jstanze | scadenza entro
petvenute. il termine
ultimo del
____________________ 30.11.2015
ariong 2. conferimento deghi incarichi relativi all’affidamento  di servizi | scadenza entro
specialistici a favore di soggeiti disabili presso i centri per l'impiego  per il]il termine

periodo gennaio 2015~ dicembre 2013 ultimao del
AAAAAAAAAA 30.11.2015
azione 3; inizio attivita servizi specialistici a favore di soggetti disabili scadenza entro

it termine
ultimo del
30.11.2015
azione 4: approvaziong della nuova CONVENZIONE DI PROGRAMMA scadenza entro
il termine
ultimo del

13011.2013
azione 3: avvio attivazione tirocini per favorire 'inserimento lavorativo det scadenza entro
soggetti disabili il termyine

ultimo del
30.11.2015

4. PORTATORI D1 INTERESSE:

e

Utenza esterna {73 Dipartimento patologia delle dipendenze, Dipartimento di salute mentale,
Medicina legale, enti Gestori delle funzioni Socioassistenziali.

{1 Aziende pubbliche e private in obbligo di assunzione ai sensi della 1..68/99

(1 Soggetti iseritt al collocamento mirato.

Utenza interna {7 wae

5. RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:



Risorse Uniane;

Attivita svolta nel pro i—’.(ﬁlm

Cognome ¢ nome | Profilo pr ofessionale Apporto alla
realizzazione
del progetto

SARCINELLJ SLEKErvisicm.e attivita® 'iairc)gt:tt'tz.21!i 20%

Felice Alessio Dirigente Y

Responsabile di progetto 55%
Coordinamento del personale nelle fasi

CONTI Maria istrutt. Direttivo di altuazione dei progelti.

Rosa amim. con P.O. Attl amministrativi

L1ZZ] Maria Referente CPI Novara Affi 70%

Grazia funzionario amm.vo | amministrativi

CENNAMO istrutt. Direttivo Gestione dati 50%

Raffaele Al “

ACCARDO collab. amm, Istruzione pratiche. Collaborazione con | 100%

Francesca ta rete prevista dal progetto Atti

amimninistrativi )

FONTANA collab. amm. Collaborazione nelle fasi di attuazione | 100%

Giancarla Emma del progetto

MORETT! Collaborazione nelle fasi di attuazione

Daniela collab. annm. del progetto 1O0%

Istruzione pratiche. Collaborazione con
la rete prevista dal progetto Atti

PRONE Annalisa : collab, Amm. ammimstrativi 100%

POMELLA Collaborazione nelie fasi di attuazione

(Huseppina istruttore amm.vo del progetio 100%

BIGNOILI Collaborazione nelle fasi di attuazione

Cristina collab. Amm. del progetto 100%

BORSOTTI istrutt.direttivo amm. | Referente CP1 Borgomanero At

Giovanni PT amministrativi Rendicontazione 60%

DELSIGNORE Collaborazione nelle fasi di attuazione

Marco applicato del progetto H00%

Istruzione pratiche. Collaborazione con

MARUCCO la rete prevista dal progetto Atti

Giovanna collab. Amm. amministrativi Rendicontazione 100% |

PRANDELLI Collaborazione nelle fasi di attuazione

Ciuseppina istruttore amm.vo del progetto 100%

ROGIANI istruttore amm.vo Collaborazione nelle fasi di attuazione

Annalisa PT del progetto o 135%

SCIARINI Collaborazione nelle fasi di attuazione

Smorng istruttore amm.vo PT | del progetto .~~~ 100%

Collaborazione nelle fasi di attoazione '
USARDI Roberta | applicato Pl del progetto H00%
Collaborazione nelle fasi di attuarione

CAZZAGO Ester | collab, Amm. del progetto 50%

GIULIANI Maria Collaborazione nelle fasi di attvazione

Cinzin _|collab. Amm, del progetto 5%

GOGNA collab. Amm, Alti amnministrativi. Rendicontazione 100%




0,

Antonella

TOTALE]

1160%

:Lf.“;f}

Risorse stramentali; Atlrezzature ¢
¢pi novara

> strumenti informatici degli uffici.

pe 23+ 1 server 2 fotocopiatori 4 stampanti di rete , stampanti 5

epl borgo
pe 19+ 1 server
} fotocopiatrice

pc 18 + 1 server
stampanti 4
2 fotocopiatori

utficio politiche del lavoro
pe 8

stampanti &

1 folocopiatore

1 fax

Risorse Mnanziarie:

Le risorse necessarie sono allocate in entrata sul capitolo n. 399 (codice 190303), *Contribut
occupazione disabili. Ambito B” comispondente al capitolo in uscita n. 1529 per €.82.45248 ¢

1.1908 per €.273.000,00.

INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’ indicatore

Unité di misura Valore atteso

Avvio e realizzazione attivita p; (#;_.,Lmldh

Scadenze previste Rispetio di tuite le

dal cronoprogramma | scadenze previsie dal

Cronoprogramma

7. FASCE ED INDICI B! RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valwtazione in caso di progetto che per quanto
non interamente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in
cui la parziale esecuzione del progetto non assuma alcuna rilevanza, lo stesso assumeza’ valore

% part a 0)

Ri%pc:tl‘o di *‘;(:aden?c-:

100%

 Decur tazione del 20%

RI&RHU‘) di3 ::Ladcnm

]Dcmrtam:rm, del 40%

Rispetto di 2 scadenze

Dc,wrmf:om, del 60%

Meno di due scadenze




8. MONITORAGGI:
1° monitaraggio entro 1} termine ultimo del 30 novembre 2015
2° monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sexione a cara NdV

Peso attribuito al progetto % (Se si tratta di un progetto intersctioriale fa somma dei pesi attribuitt af singoli
progetti dovrd essere upuale a 100, Se st tratta di progetto settoriale la somuma dei pest attribuiti al progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito i base ai seguenti eriteri:

s Rilevanza (sirategicita alta, media, bassa)

e Articolazione (molto articolate m fasi di altuavione; media articelazione; sintetico)

¢ Contenuto (altamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; specifice efo comestualizzato, chiaro,
generico &0 scursamente comprensibile)

e Temmpi di attuazione (definiti per tuite le fasi: definiti per le fasi iniziali; poco definit)

o Fauibilita (obiettivo sfidame ¢ non Facilmente raggiungibile: innovativo ¢ raggiungibile; obiettivo di processo
o facilimente raggiungibile)

e Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicator di input/output; indicatori temporali o di attivitd)

o Benchmarking (esterno; intero o dato storico; assenza di benchmarking)

= Chrientamento (all wiente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE AGRICOLTURA
FUNZIONE PRODUZION! AGRICOLE E DIFESA DELLE PRODUZIONI TIMCHE
PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: Dott. ssa Marina RAVARELLI
RESPONSABILE P.O. : Annunziata MONTE

OGGETTO: PROGRAMMA DI SOSTEGNO  AGL]  AGRICOLTORI MEDIANTE
PREDISPOSIZIONE DI SCHEDE INFORMATIVE TECNICO-GESTIONALL E
FITOSANITARIE ED ASSISTENZA TECNICA IN LOCO

NATURA: SETTORIALE

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:!
Tl programma si propone di aumentare le informazioni fornite agli agricoltori mediante la
realizzazione di schede divulpative e di fornite assistenza tecnica in loco in occasione dei
sopralluoghi legati all”attivila istituzionale.
I setiori nei quali si & ritenuto di fornire uwn sostegno aggiuntivo agli agricolori sono la
tisicoltura, |"atlevamento bovino da latte ¢ da ingrasso e la viticoltura.
1l riso, che occupa circa 32.000 ha di superficie, rappresenta la maggiore coltwra agraria della
Provineia. Ogni anno vengono brevettate nuove varietd di riso Ja cui conoscenza del
comportamento in campo diventa fondamentale per orientare le scelte produttive dei risicoliori.
Allo scopo di illustrare il comportamento delle nuove varietd, il Scttore Agricoltura ha allestito,
in collaborazione con UEnte Nazionmale Risi ¢ secondo un protocollo definito, prove
dimestrative presso tre aziende della pianura novarese. Su parcelle di circa 250-350 mq vengono
seminate varietd appartenenti ai gruppi merceologici lungo A, lungo B, medi e tondi con diverso
ciclo vegetativo (tardivo ¢ precoce). [ risicoltori potranno visitare 1 campi prova nel mese di
settembre, durante una visita guidata organizzata dai tecnicl del Settore. In tale occasione sard
distribuita una scheda esplicativa contenente i dati identificativi di ogni varieta ¢ la tecnica
colturale adottata.
La coltivazione della vite occupa cirea 590 ha, di cui 500 per la produzione di uva da vino e 90
per la produzione di uva da mensa. A partire dal 2000 si ¢ diffusa sulla vite la Flavescenza
Dorata, malattia che colpisce le piante fing a renderle improduttive.
Scopo del programma di sostegno & quello di predisporre una scheda divulgativa che contenga
le informaziont necessaric a riconascere i sintomy, a limitare i danni e a sostenere la lotla contro
il vettore della malattia, I'insetto Scaphoideus titanus. Durante i sopralluoghi in vigneto
necessari alle istruttorie delle pratiche di estirpo/reimpianto di variazione di idoneita saranno
segnalate agli agricoltori eventuali piante sospette di malattia ¢ sara spiegalo loro come agire per
contenere 1 danni.
Gl allevamenti bovini in Provincia sono circa 200, di cui 130 di bovini da latte ¢ 70 di bovini
da ngrasso.
La produzione di latte & stata per circa 30 anni soggetta al regime delle quote latte che imponeva
agli allevatori un prelievo finanziario per ogni chilogramme di latte prodotio oltre un limite
stabilito (quota). Dal 31 marzo 2015 & terminato i} regime quote latte e la Commissione Europea
ha introdotto nuovi strumenti meno restrittivi che perd impongono ancora obblighi e
adempimenti anche se diversi rispetto al passato. Allo scopo di divalgare la nuova normativa ¢d
evitare che gli allevatori incorrano in sanzioni amministrative, saranno predisposte dal Settore
Agricoltura schede esplicative destinate ad allevatori e caseilici, :



La scheda divulgativa destinata agli allevatori di bovini da came conterrd le informazioni

necessarie a mighorare gli standard gualitativi necessari ad ottenere prezzi maggiori dalla

vendita delle carni, tenendo conto di quanto prevede la normativa europea di classificazione

delle carcasse bovine.

Le schede divulgative ¢ Ta relativa assistenza tecnico - gestionale in loco saranno fomite agli

agnicoltori durante sopralluoghi per i controlli legati alla tenuta dei Hbui genealogici o nel corso

di mostre zootecniche,

Tutte le tipologic di schede prodotte saranno distribuite allo sportello UMA che pud contare su

un‘utenza dr ¢irca 1000 agricoltori all anno,

La realizzazione defle schede comporta unatiivit preliminare i acquisizione  delle

informazioni necessaric a garantire il buon esito del progetlo.di el sard data evidenza

nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione delle attivit progettualy™,

FONTE NORMATIVA:

~ D20 Marzo 2015, n. 1534 Aggiornamento dellapplicazione in Piemonte del Decreto
Ministeriale del 31/05/2000 "Misure per la lotta obbligatoria contro la Flavescenza Dorata
della vite" per l'anno 2015;

= Decreto del Ministero delle Politiche Agricole Alimentari e Forestali 7 aprile 2015
(Modalita di applicazione dell’art. 151 del regolamento (UE) n. 1308/13, recante
organizzazione comune dei prodotii agricoli per quanto riguarda le dichiarazioni
abbligatorie del settore latte e dei prodotti lattiero caseari;

- DM 3895/2009 — Norma per Ia classificazione delle carcasse bavine e suine;

- Decreto del Presidente della provincia di Novara n.50/2015 — Assistenza teciica —
predisposizione prova varietale risa.

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:

II progetto consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia®
concordate con gl Amministratori ed intraprese nell’ anno in cotso,

St da” pertanto atto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gl Organt di Governo,
ba gia’ avuto avvio, come detto, quale attivita® preliminare necessaria al consepuimento
dell’ obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze tiportate, sono state uniformate alle date de; monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

azione 1: Entro il
realizzazione di campi varietali riso presso tre aziende della plapura novarese | termine ultimo
secondo un protocollo standard definito dall’Fnte Nazionale Risi utilizzando Je | del

varieta di recente introduzione. Rilievo dei dati relativi all’epoca di fioritura.  $30/11/2015,
Predisposizione di wna scheda descrittiva relativa alla disposizione delle
varield nei campi prova e alla tecnica colturale utilizzata (tipo di semina,
trattamentt fitosanitari e diserbi, concimazioni) in modo che i risicoltori,
durante la visita organizzata dal Settore Agricoltura, possano visionare in

campo it comportamento delle singole varieta. 4
azione 2: Entro il
predisposizione di un invito per la visita guidata ai campi varictali riso, | termine ultimo
diffusione dello stesso tramite mail, pubblicazione sul sito della Provincia e | del
distribuzione diretta nei luoghi di agaregazione dei risicoltori (Sala Merei del{ 30/11/2015.
Borsa). Durante la visita sara distribuita ad ogni pariecipante la scheda
appositamente predisposta per illustrare i comportamenti varietali,

azione 3: Entro 1
acquisizione informazioni aggiornate su ultime direttive regionali per Jotta afla | termine ultimo

| Flavescenza Dorata. | del




4

0

30/11/2015.

azione 4:

predisposizione di scheda divulgativa relativa alle caratieristiche del bestiame
bovino da ingrasso allo scopo di ottenere tagli di carne con classificazione
oltimate ai fni della determinazione del valore di mercato delle carcasse
bovine.

Entro il
termine ultimo
del
30/1172015.

predisposizione schede contenenti indicazioni sugli adempimenti che
allevatori e caseifici devono ancora ottemperare a seguito del passaggio dal
regime delle quote latte al nuovo”Pacchetto latte” predisposto dall’Unione

ntro il
termine uitimo
del
30/11/2015.

Europea.

durante 1 sopratluoghi legati allo svolgimento delle attivitd istituzionali quali
accertamenti per estirpo/reimpianto, per variazioni idoneitd vigneti, per
vieilanza sulla Tenuta dei Libri Genealogici o in occasione di mostre
sootecniche, sard effetfuals assistenza tecnica alle aziende attraverso la
distribuzione e la spiegazione dettagliate delle schede predisposte dal Settore.

Entro il
termine ultimo
del
3V12/2015.

azigne 7/

distribuzione delle schede divulgative predisposte alle aziende agricole che si
rivolgono atlo sporlello UMA per le pratiche relative af carburante agevolato e

Entro il
termine ultimo
del
31/12/2015,

PORTATORI DI INTERESSE:

PHenza esterna | viticolton
i1 allevatori di bovini da latte

[ allevatori di bovini da grasso

7 caseific

“t

THenza interna

Altro

RISORSE STRUMENTALL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Copghome & nome Profilo professionale Attivith svolta nel progatio

Apporto alla realizzazione
et progetio

Coordinamento, G5%
controlio e
monitoragpio progetto.
Orpanizzazione visita

Fungzionario tecnico --
P.O.

MONTE Annunziata




guidata  ai campi

varietali rigo

AGNES Andres

Predisposizione
scheda  Flavescenza
Dorata e assistenza
tecnica in loco

100%

Funzionario lecnico

Organizzazione prove
varietali riso e
predisposizione

scheda

1H00%

GIANT Gialiano

Funzionario tecnico

Predisposizione
schede quote latte ¢
assistenza  {ecnmica  in
loco

100%

CANNA Daniele

Funzionario tecnico

Predisposizione
scheda divulgativa
bovini da ingrasso e
assistenza lecnica in
loco

100%,

MESSINA Angelo

Funzionario tecnico

Distribuzione
materiale  divulgativo
allo sportello UMA e
distribuzione materiale
divuleativo  durante
visita campi varietali
Tis0

100%

| ZAFFINETTT Paola

Istr, Dir.
Anuministravo

Predisposizione  atfi,
predisposizione, e

diffusione invito visita

campi varietali  riso,
distribuzione  scheda
divulgativa  durante
visita a canpi
varietalt riso

100%

SAVOIA Anna Marta

Istr. Amministravo

Diffusione
visita campl varietalj
1150, distribuzione
scheda divulgativa

invito

1100%

MARTELLETTI
Sonia

Collab,
Amministrativo

Diffugione  invilo e
distnbuzione  scheda
divulgativa

100%

Risorse strumentali: strumentazione ¢ antomezzi in dotazione al Settore Agricoltura

Risorse finanziarie: { campi varictali tiso sono predisposti utilizzando Ie risorse definite con
Decreto del Presidente n, 50/2015. 11 resto del progetto & attuaio senza utilizzo di risorse

finangziarie.

6. INDICATORI DI RISULTATO:

| Descrizione dell indicatore

| Unitd di misura

]

| Valore atteso




Percentuale di realizzazione delle azioni percentuale 100

(14% per le tutte le
azioni realizzate.

La realizzazione
dell’azione 6
comporta una % pari
alo)

7. FASCE ED INDHCY DI RISCONTRO

{Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per guanio non interamente
conseguito abbia comungue detenminato un risultato signifieativo. Nel caso in cui la parziale esceuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanz, lo stesso assumery’ valore % pari 5 0)

Per realizzaz 100%
Per realizzazione di tutte le azionida a6 Decurtazione del 14 %
Per realizzazione di tutic le azionida 1 a8 Decurlazione del 30 %
Per realizzazione di tutie le azoni dal a4 Decurtazione del 44.%
Per realizzazione di meno di 4 azioni 0%
MONITORAGGI OBBLIGATORI:
1 monitoraggio in data 30 npovembre 2013
2° monitoraggio in data 31 dicembre 2015
Negione a cura del Nucleo di Valutazione
Peso attribuito al progetto............ v (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi atiwibuiti ai singoli

progetti dovra essere uguate a 100. Se si tratta di progetto settoriale la somma dei pesi aftribuiti ab progeid di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti eriferh:

» Rilevanza (strategichd alta, media, bassa)

s Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione: media articolazione; sintetico)

+  Conwenuto {altamente specifico, contestualizzato e molto chiaro; specifice /v vontestualizzato, chiaro;
genenco ofo scarsamente comprensibile)

e  Tempi di attuszione {definiti per mue le fasi; definidd per le fasi miziali; poco definiti)

s Fattibilita {obicttivo sfidanie ¢ non facilmente raggiungibile; innovative ¢ raggiungibile; oblettivo di processo
o Tacilmente raggiungibile)

¢ Tipologia (indicatore di outcome o impatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivitd)

v DBenchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

o Oriemamento (allotente; prospettiva finanziaria; al cliente)



SETTORE AGRICOLTURA

FUNZIONE SVILUPPQ ECONOMICO PRODUZIONI BIOLOGICHE
GESTONE MIGLIORAMENT] FONDIARI

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015
DIRIGENTE: MARINA RAVARELLI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA! ENZO GIANNI PIL!

OQGOGETTO: ASSISTENZA TECNICA ALLE AZIENDE AGRICOLE ATTRAVERSO LA
REALIZZAZIONE DI UN DOUMENTO DIVULGATIVO RELATIVO ALLE NORME
PREVISTE DAL PIANO NAZIONALE SULL’USO  SOSTENIBILE  DEGLI
AGROFARMACIL

NATURA: SETTORIALLE
1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL OBIETTIVO:

Una pratica che accomuna in modo (rasversale tutto il comparto agricolo riguarda la difesa
delle colture dagli organismi nocivi. Difesa che, evolvendosi nel tempo dal punto di vista sia
tecnico sia normativo, ha permesso non solo di salvaguardare in modo pit puntuale le
produzioni, ma di porre una sempre maggior attenzione net confronti detl’ambiente ¢ della
salute,

Nell'anno 2014 & stato emanato a livello nazionale il Piano d’Azione Nazionale sull’uso
sostenibile degli Agrofarmaci che norma le modalith di Difesa delle colture agrarie italiane dal
2014 fino all’annata agraria 2018/2019 cost come previsto dallarticolo 6 del decreto legislativo
14 agosto 2012, n. 150,

Si tratta di un piano complesso, con "obiettivo di fornire alle aziende un ausilio concreto per
supportare la crescita e migliorare la consapevolezza nelf'uso dei prodotti  fitosanitari.
L’obiettivo finale del Piano ¢ quello di Intervepire in campo nel momento giusto, con le
tecniche pilt idonee ¢ con attrezzature adeguatamente tarate ¢ certificate al fine di ottenere un
importante Misparmio economico, accompagnato da una maggior sicurezza per chi effettua il
trattamento, per I’ambiente, per i consumatori e per la popolazione.

L applicazione del Piano Nazionale, come previsto dalla normativa vigente, declinato a livello
locale dall’attivita normativa delle Regioni. Nella prima parte dell’anno 2015 ia regione
Piemonte ha invitato aleuni esperti nel settore agricolo a partecipare ad un gruppo di lavoro
intersettoriale al quale questo Settore, in accordo con Pamministrazione, ha voluto aderire. 1
partecipanti al progetto soto stati impegnati, insieme a funzionari delle province di Alessandria
¢ Vercelli, al Settore Fitosanitario Regionale, Arpa, ASL ¢ SPRESAL coordinati dal Settore
Ambiente della Regione Piemonte, nella realizzazione delle linee guida regionall sut controlli e
le sanzioni del Piano. Data PUimportanza della materia ¢ Pesperienza maturata nella
realizzazione delle linee puida Regionali si & voluto trasferire le conoscenze acquisite in primis
al personale della funzione che non ha partecipato ai lavori e successivamente ai produftori
agricoli elaborando una guida utile sulle norme che entreranno completamente a regime entro il
26 novembre 2015. Oltre alla guida, ¢ viste le numerose vccasioni di incontro con 1 portatori di
interesse, si approfondird, in occasione det tavoli verdi, la disciplina citata per facilitarne la
diffusione presso gli associati. Saranno ilustrate inolire le principah innovazioni introdotte dalla
normativa regionale, in occasione dei sopralluoghi aziendali e ogni volta che gl agricoltorn
accederanno agli uffici per colloguiare con i funzionart.



2. FONTE NORMATIVA:

DECRETO DEL MINISTRO DELLE

GENNAIO 2014

POLITICHE

DECRETO LEGISLATIVO 14 AGOSTO 2012 N. 150

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL

ALIMENTAR] E FORESTALL

azione L. - partecipazione al gruppo di lavoro incaricato di coordinare il nuovo

2

scadenza 30

2

sistema e formazione del personale della funzione che partecipa al progetto novembre
2015
azione 2: - realizzazione di un opuscole da distribuire alle aziende agricole | scadenza 30
riportante § punti salienti del PAN ¢ distribuzione dell’opuscolo prodotto in | novembre
occasione della visita guidata ai campi varietali, 2015

scadenza 31

4. PORTATORI DI INTERESSE;

dicembre 2015
scadenza 31

Utenza esterna

!

Ariende agricole

Dlenza interna

T Autoformazione (nel corso della predisposizione del materiale)

Altro

L Funzionari Organizzazioni di categoria

5. RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

(Clognome € nome

Profilo professionale

Attivita svolia nel
progetio

Apporto alla
realizzazione del
progetio

Pili Enzo Gianni

Responsabile di PO

Partecipazione al
gruppo di lavoro
regionale
coordinamento ¢
realizzazione

materiale informativo.,

95%

Ambiel Veronica

{struttore Tecnico
Ambiente

Realizzazione ¢
distribuzione del
materiale informativo
consulenza alle
aziende i occasione

100%




6.

Arlone Roberto

Perito Agrario

Realizzazione ¢
distribuzione det
materiale informativo
consulenza alle
aziende in occasione

100%

Bolognino Franco

Funzionario Tecnico

Realizzazione e
distribuzione del
materiale informativo
consulenza alle
ariende In occasione
dei sopralluoght

100%

Magnani Enrica

Istruitore
Amministrativo

Realizzazione e
distribuzione del
materiale informativo
pregso 'ufficio.

1060%

Istrattore Tecnico
Ambiente

Realizzazione ¢
distribuzione del
materiale informativo
consulenza alle
aziende in occasione
dei sopralluoghi

F00%

Funzionario teenico

Realizzazione e
distribuzione del
materiale informativo
consulenza alle
aziende in occasione
dei sopralluoghi

100%

Risorse strementali

Dotazione assegnata agli uthict,

Risorse finanziarie:

11 progetto sara realizzato senza I utilizzo di risorse finanziarie il costo sostenuto sara relativo
esclusivamente al costo di stampa interna del materiale.

INDICATORIE DY RISU

Descrizione dell’ indicatore

Uniia di misura

Valore atteso

Percentuale di realizzazione delle azioni

Iinformazione

del

percentuale

(per la formazione
40% per la
realizzazione
materiale

det
portator di interesse

100

5(1% diffusione
presso  le  aziende
agricole 10%




sonuninistrazione
questionart)

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto
non interamente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in
cui la parziale esecuzione del progetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumera® valore
Y pari a ()

Tra 90% ¢ fino a 100% " 140%

Tra (0% e finoa 89% — Decurtazione del 40 %

Tra 20 ¢ fino a 59% Decurtazione del 80%
(Tralefinoal9% Decurtazione del 100% )

8. MONITORAGGH:
1 monitoraggio in data 30 novembre 2015
2° monitoraggio in data 30 dicembre 2015

Sezione a curs NdV

Peso attribuito al progetto............... Yo (Se si tratta di un progetto intersettoriale la somma dei pesi attribuiti ai singoli
progetti dovrd essere uguale a 100, Se si tratta di progetto settoriale la somma dei pest attribuiti ai progeti di ogni
settore deve essere parl a 1040.)

Attribatito in base ai seguenti criterh:

Ritevanza (stritegicitd alta, media, bassa)
Articolazione (molto articolate in Tasi di attuazione; media articolazione; sintetico)
Contenuto  (altamente specifico, contestualizzato e molto chiaro: specifico efo contestvalizzato, chiaro;
generico /o scarsamente comprensibife)

«  Tempi di attuazione {definiti per tutte ke fasi; definiti per le fasi inziali; poco definiti)

o Fatibilitd (obieftivo sfidante ¢ non facifmente raggiungibile; innovativo ¢ raggiungibile; obiettivo di PrOGesso
o facilmente raggiungihile)

»  Tipologia (indicatore di outcome o hnpatto; indicatori di input/ostput; indicatori temporali o di ativita)

«  Benchmarking {esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

*  (hientamento (aif utente: prospeitiva finanziaria; al cliente)




Fr

SETTORE AGRICOLTURA
PROGETTI ED OBIETTIVE DI PERFORMANCE ANNO 2013
DIRIGENTE: Dr.ssa Marina RAVARELLY
RESPONSABILE ¥.0,: Milena UGLIETTI

OGGETITO: MONITORAGHO E AGGIORNAMENTO IN TERMINI GESTIONAILL DEI
CORSI B DEl BACINI DACQUA DELLA PROVINCIA DI NOVARA.
DIGITALIZZAZIONE DEI DATI E PUBBLICAZIONE SUL SITO Al FINI DI
UNA DIRETTA FRUIZIONE DA PARTE DELL'UTENZA.

NATURA: SETTORIALE

I. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:
1 reticolo idrografico superficiale della Provincia di Novara ¢ contraddistinto dalla presenza di
due Jaghi, il Lago Maggiore e il Lago ¢"Orta, dai due fiumi principali, Ticino ¢ Sesia, e dai due
torrenti principali, Agogna e Terdoppio, che solcano longitudinalmente il territorio novarese.
La pianura in particolare, lievemente inclinata in direzione Sud-Est, & distinta in tre fasce a
sviluppo longitudinale delimitate dai corsi dacqua principali ¢ rappresenta I'area ove sono
presenti e riserve idriche maggiori.
L idrografia di pianura & inoltre caratterizzata dalla presenza di una fitia rete di canalizzaziont
irrigue, con interscambi tra arce diverse, ¢ dalla presenza di fontamli ¢ risorgive, che ne
condizionano la circolazione idrica.
1 bacini idrogratici dei ¥.Sesia ¢ Ticino sono interconnessi attraverso il sistema Canale Cavour-
Canale Regina Elena- Diramatore Alto Novarese allo scopo di integrare le eventuali carenze
idriche legate all’alimentazione dei F.Po ¢ Dora Baltea ed integrare le derivazioni operate dal
F.Sesia necessarie alla pianura occidentale. Dal Sesia si originano tre importanti Rogge: Mora,
Busca ¢ Biraga.
La refe di canalizzazione irrigua ¢ distinguibile in una rete principale di canali di divezione
principali (Canali Cavour, Regina BElena ¢ Diramatore Alto Novarese), una rete distrettuale di
canali primari e secondari dei distretti (utenze collettive) e uua rete aziendale di canali ¢ fossi
per singole utenze,
La gestione ai fini della pesca di un bacino o un corsc d’acqua fino a ogg ha mirato & rivolgersi
a un'utenza la pid ampia possibile con costi minimi per la stessa. Questa via trac origine dalla
necessita di garantire uno svago a basso costo con anche la possibilith di fruimne a i
alimentari. 11 ritorno di risorse finanziarie derivante dal rilascio dei permessi, non ¢ inoltre
trascurabile essendo moltipticato per un alto numero d’utenti.
Oggi I"aspettativa dell utenza & cambiata indirizzandosi a giornate da trascorrerc a contatio con
una natura il meno possibile contaminata.
La risposta a queste attese sta in un modello largamente diffuso nei paesi apglosassoni ¢
mitteleuropel e che, almeno per quanto riguarda etica ¢ techica della pesca dilettantistica, si va
rapidamente affermando anche in ltalia. Carpfishing, spimning, no-kill, catch and release ecc.
non solo sono termini ormai ben noti ai pescatori nostrani ma concetti da molti di loro condivisi.
D'altronde molti pescatori, specie § pitt anziani, restano legati alle veechie abitudini, nonché alla
necessitd economica di non avventurarsi a pescare in acque per il cui accesso ¢ richiesto il
pagamento di quote di adesione ulteriori oltre alla licenza, anche di loro va tenuto conto,
Da qui la necessita ambientale e sociale di una gestione che non s1 Hmili al mero sfruttamento
delle risorse naturali, ma che le gestisca.



Tali gestioni sono differenziate a seconda delle tipologia di scque prese in considerazione che
partono dalla classificazione delle acque provinciali ai fini della pesca, passando dalle acque in
concessione, ai divitti esclusivi di pesca e ai bacini privati per Ja pesca a pagamento.

Cid premesso 1l progetio si prefigge:

- di accertare oltre alla sussistenza anche il reale funzionamento degli impianti ¢ bacini privati
per Ia pesca a pagamento e controllare la sussistenza  delle misure idonee ad evitare la
ditfusione incontrollata di fauna ittica;

- di verificare eventuali modifiche della titolarita dei diritti esclusivi di pesca e accertarne la
modalita di gestione: a pagamento o a titolo gratuito

- di assecondare 1 bisogno di informaziont di tutti gli appassionati della pesca e di coloro che
voghiono ad essa avvicinarsi per curiositd, interesse naturalistico, turismo o agonismo,
migliorando 11 servizio offerto alla collettivita in termini di efficienza ed efficacia nel
reperire e fornire in tempo reale e in modo esaustivo le informazioni necessarie ai fruitori
del servizio che ne facciano richiesta apli Ulfici, fornendo anche la posstbilitd di
consultaxione diretta tramite il sito della Provincia di wwti i dati raccolti e all"uopo
digitalizzati ¢ pubblicati.

Va precisato che il bacino d”utenza ¢ molto ampio e coinvolge tia pescatort, agonistl e turist
migliaia di persone,
Si riticne inoltre che i dati raceolti, rappresentando fo stato di fatto della gestione ai fini della
pesca in provincia di Novara, pur in assenza di specifiche disposizioni legislative che lo
prevedano, possano fornire un utile supporto nella predisposizione del futuro plane ittico
provinciale. nonché nei rapporti con le province confinani in un’eventuale oftica di
cooperazione,
1T conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita’ preliminare mdispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivita” progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data piu’ compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivita® progetiuali™

FONTE NORMATIVA;

- L.RO37/22006  (Norme per la gestione della fauna acquatica, degli ambienti acquatici e
regolamentazione della pesca)

- DPGR. n UR del 10.01.2012 (Regolamento regionale recante“Nuove disposizioni
attuative dell’art. 9, comma 3 della legge regionale 29 dicembre 2006, n. 37 (Norme per la
gestione della fauna acquatica, degli ambienti acquatici ¢ regolamentazione della pesca).
Abrogazione del regolamento regionale 21.04.2008, n. 6/R ™

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:

H progetio consta di una serie di attivita’, delle quali si fornisce qut & seguito i dettaglio,
mcludendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al conseguimento del’obiettivo, gia’
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

St da’ pertanto atto che una parte delle attivita', a sepuito di intese con gl Organi di Governo,
ha gia’® avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al consesuimento
dell’obiettivo.

51 evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoragpi
programmati, per esigenze di funzionalita’, anche con riferimento ai software in uso

azione 1 entro il termine

veni(ica dati depositati agl atti della Provincia, revisione della classificazione | ultimo del
delle acque provinciali e predisposizione modulistica per le azioni suceessive  130.11.2015%




azione 2
Indagine presso:

1. 1 titolari dei diritti esclusivi di pesca mediante apposita modulistica
verifiche sul posto coordinate con gev e giv
2. i titolari dei bacini privati per la pesca a pagamento mediante apposita
maodulistica e verifiche sul posto coordinate con GEV ¢ GIV
3. le Associazioni Piscatovie ¢ di irrigazione ai fini di determinare le
acque in concessione ai {int della pesca

entro il termine
ultimao del
30.11,20158

monitorato

Raccolta dati e redazione prospetto riepilogativo per ogni segmento

etitro il termine
ultimo del
30,11.2015

aziong 4:

Riunificazione dei dati raccolti in unico data base che racchiuda tutte le
peculiarita dei corsi e bacini d acqua novarese ai fini del’esercizio della pesca
e pubblicazione sul sito della Provincia

entro 1l termine
ultimo del
31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE;

Utenza esterna

X - pescatori residenti in provincia e non, titolari di heenza di pesca
dilettantistica

X - turistt interessati all esercizio della pesca sportiva in provineia di Novara
con particolare riferimento al comprensorio dei laghi

X - organi di vigilanza competenti in materia di pesca (es. Corpo Forestale
dello Stato, Guardie itiche volontarie)

Utenza in_j:g.méi |

X Corpo di Polizia Provinciale

Altro

] e

RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Profilo professionale

Attivita svolta nel
progetio

Apporto alla
realizzazione del
progetio

UGLIETTI Milena

Istr. Dir. Amm.vo -P.O.

Coordinamento e
controllo del progetio
Gestione degli
interventi coordinati
tecnict @
amministrativi

95%

MIGLIO Paoclo

Istr. Dir. Tecnico

Coordinamento de:
controlli ¢ delle
verifiche sul territorio
da parte delle GIV ¢
GlavV

100%

PRELLA Paola

Istr, Anin.vo

Svolgimento parte
amministrativa del
progetlo

100%




BOZZOLA Andrea | Perito Agrario " [Verifiche sul territorio
con Coordinamento
detle GEV 100%

Risorse strumentali: Atirezzature e strumenti informatici degli uffic. Automezzi in dotazione
alla Funzione Caccia, Pesca, Parchi e Gev.

Risorse finanziavie: Il progetto viene svolto direttamente dal personale della funzione con il
coinvolgimento delle Guardie Ecologiche volontarie e delle Guardie lttiche Volontarie in
coordinamerto e con la collaborazione delle Associazioni piscatorie, senza utilizzo di risorse
finanziarie.

[Descrizione dell"indicatore Unita di misura ) Valore atteso
Percentuale di realizzazione 25% per opni 100%

azione portata a

lermine )

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla vahuazione in caso di progetto che per quanto
non interamente conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in
cui ta parziale esecuzione del progetto non assuma alcuna rilevanza, o stesso assumera’ valore
% pari a 0)

4 azioni completate T100%
| 3 azioni completate Decurtazione del 25.%

2 azioni complelate Decurtazione del 50 %
1 azione completate ) Decurtazione del 75.%

MONITORAGGI OBBLIGATORI:
I* monitoraggio entro il termine altimo del 30 novembre 2015
2° monttoraggio entro i} termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sezione a cura NdV

Pesa attribuito al progetto,.............. b (Se si tratta di un progetio interseftoriale la somma dei pesi attribuiti ai singol
progetli dovid essere uguale a HO0. Se si tratta df progetto settoriale ta somma ded pesi atiribuiti ai progetti &i ogni
settore deve gssere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri;

*  Rilevanza (strategicitd alia, media, bassa)

«  Articolazione (maolto articolato in fasi di attuszione; media atticolazione; sintetico)

+  Contenuto {altarente specifico, contestualizzato & mollo chiaro; specifico e/o contestulizzato, chiaro;
generico /0 scarsamente comprensibile)

e Tempt di atuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziall; poco definiti)

+  Fatibilith (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggiungibile; mnovative e raggiungibile: obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

«  Tipologia (indicatore di outcome o tmpatto; indicatori di input/output; indicatori temporali o di attivita)
Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

¢ Orjentamento (all'utente; prospettiva finanziaria; al cliente)




SETTORE URBANISTICA E TRASIMORTE

FUNZIONE URBANISTICA PROGRAMMAZIONE TERRITORIALE 1 SVILUPPO

LOCALE

PROGETTI ED OBIETTIVI DM PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: ARCH. LUIGT IORIO

RESPONSABILE DEL PROGETTO: ARCH. TIZIANA MASUZZO

OGGETTO: RACCOLTA DATI RELATIVI ALLA PERIMETRAZIONE DEL CENTRO
ABITATO DEI COMUNI DELLA PROVINCIA DI NOVARA Al SENSI DELLA L.R. 56/77 I
S.M.L E PREDISPOSIZIONE DELL'ELABORATO GRAFICO

NATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELEOBIETTIVO:

Le recenti modifiche alla Legge Regionale 56/77, hanno introdotto ulteriori parametr: per i
limiti dimensionali riferiti alle variant urbanistiche parziali,

In particolare, uno di questi, alt”’ Art.17, comma 6, riguarda la perimetrazione dei centri abitati.
l.a Legge Regionale infaiti ha previsto che I'iter di approvazione delle varianti di tipo “parziale”
possa essere intrapreso a condizione che gli interventi oggetto di variante siano interni o
contigui ai centri o nuclei abilati cosi come perimetrati dalle Amministrazioni comunali e
approvati dalla Regione Piemonte.

Il presente progetto & finalizzato alla raccolta degli atti relativi a tali perimetrazioni atfraverso i
Comuni e, ove non possibile, presso gli archivi storici della Regione Piemonte, quindi ¢ di tipo
documentario. Una volta completata tale banca dati cartaceofinformatica, si provvederd alla
restituzione prafica dei dati reperiti su tutto il territorio provineiale su un'unica cartografia di
tutto il territorio provinciale ¢ tre tavole di dettaglio,

I} progetto costituird la base per ativare ta verifica del nuovo criterio introdotto datle modifiche
alla L.R. 36/77, e sard sicuramente il primo di questo genere.

Essendo pochi i Comuni che si stanno atirezzando per ridefinire le perimetrazioni, si fard
riferimento a quelle esistenti e quindi il maggior carico di lavoro sard dedicato alla ricerca di
tipo archivistico ed alla trasposizione di quanto reperito su supporto informatico.

{1 progetto ¢ innovativo in qu’mto pensato sulla base di una di‘;posi?ionc: di legge regionale
recente, la difficoltd del favoro & data soprattutio dalla ricerca in archivi che talvolta hanno
documentazione frammentaria ¢ dalla mole del lavoro stesso.

1l servizio che verrd offerto ai Comuni si rivelera di notevole importanza al fine di velocizzare le
pratiche relative alle Varianti Parziali. Ad oggi infatti si verifica che spesso tale documentazione
non sia nell’immediata disponibilita dello stesso Comune ineressato. Cid ¢ dovuto anche al
fatto che dal 1977 ad ogei si sono succeduti negli uffici pili responsabili ed a volte manca
proprio la memoria storica delle varianti con cui si & modificato il Piano Regolatore Comunale.
$pesso, mancando nella documentazione a corredo delle varianti urbanistiche la perimetrazioni
in oggetto, & necessario sospendere 1 tempi procedimentali, ai sensi della L.R. su citata, per
acquisirla agli atti. Creando questa banca dati, si velocizzerebbe la procedura ovvero 1 temp
dell’iter approvativo dello stramento comunale.

I consepuimento dell’obieltivo comporta chiaramente un’attivita preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione ¢ valutazione degli elementi rilevanti per le
successive attivitd progettuall, DI dette azioni propedeutiche viene data pitt compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivitd progetiuali™.



2, TONTE NORMATIVA:
Legge Urbanistica Regionale 56 del 1977 ¢ s.am.i., con particolare riferimento alle ultime

modifiche (L.R. 3/2013, L.R. 17/2013, L..R. 3/2013).

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL

4.

Il progetto consta di una serie di attivita, delle quali & fornisce qui a seguito 11 dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche gl conseguimento dell’obiettivo, gia

concordate con gli Amministratori ed intraprese nefl’anno in corso.

Si da’ pertanio atto che una parte delle attivita, a seguito di intese con gli Organt di Governo, ha

gia avuto avvio, come detio. quale attivied preliminare necessaria al
del’obiettivo.

consegumento

Si evidenzia che le scadenze riporfate. sono state uniformate alle date dei montioraggd
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso.

azione 1;
Predisposizione della base cartografica che verrd utilizzmta nella fase finale
con 'aggiunta del materiale reperito nel prosiesuo del progetto;

entro il termine
ultimo ded
30.11.2015

azione 2

analisi della situazione esistente: consiste nella verifica della documentazione
comunale gid a disposizione dell"Ufficio Urbanistica e Piano Territoriale:
richicsta ai Comuni dei dati mancanti;

entro il termine
ultimo del
30.11.2015

raccolta det dati forniti;

eventuale raccolta dei dati non forniti dai Comuni presso la Regione Piemonte;
claborazione del materiale e predisposizione dell’archivio
cartaceo/informatico;

entro i} termine
ultimo del
31.12.2015

aziong 4:
inserimento in cartografia; realizzazione grafica delle nuove cartografie;

vertfica finale delle elaborazioni: controllo ¢ verifica della corrispondenza
generale tra gh atti cartacei e quelli informatici, tra quelli raccolti e

I"elaborazione finale,

crtrg i termine
ultimao del
31.12.2015

PORTATORI DY INTERESSK:

{Iper i tecpici della Regione;

L1 per i Comuni e le foro forime associate.

recentemente nella Lepge Regionale 56/77 e s.m.i..

1
Utenza interna | I 1f progetto avrd la funzione di nuova base di dati e base cartografica a
supporto del lavoro che verrd svolto dall’ufficio Urbanistica e Piano
Temitoriale per le istruttoric legate alle varianti urbanistiche, al fine di avere
sempre chiaro i1 quadro di riferimento di questo nuovo parametro introdotio

5. RISORSE STRUMENTALIL, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome Attivith svolta nel progetto

Apporto alla realizzazione
det progetto




0.

[TORIO Luigi

Dirtgente di settore

Coordinamento ¢
verifica

10%

MASUZZO Tiziana

Fumrionario  Tecnico
con Posizione
Oreanizzativa

Analisi del materiale
esistente - raccolta
dati — elaborazione del
materiale e del
documento
cartografico — cura
aspelto gralico —
verifica fasi

95%

MONGRANDI Astrid

Funzionario Tecnico

Analist del materiale
gsistente — raccolla
dati presso la Regione
Piemonte -
elaborazione del
materiale — cura
aspetto grafico -
vetifica finale degh
elaborati

100%

RAVASIO Michela

Cieometra

“Analisi del materiale

eststente ~ raccolta
dati — elaborazione del
materiale ¢ del
documento
cartografico — cura

160%

ALFINI Angcla

Istruttore
Amrmuinistrativo

Aspetti amministrativi
- richiesta e raccolta
dati.

160%

Risorse strumentali: 1 stampante/fotocopiatrice di Settore, computer (programmi oftice e

PrOgramina arcgis)

Risorse finanziarie: Personale dipendente, dati di base dell*Ente, materiale di consuno.

INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell'indicatore

Unita di misura

Valore atteso

della
documentazione
comunale g a
disposizione
dell’Ufficio
Urbanistica e Piano
Tervitoriale;
Numeto
comunicazioni di

Per 'azione | Numero basi 4
cartografiche
realizzate, -~

Per Pazione 2 Numero di verifiche |88

88 - n® dei Comuni ¢
cui 1 5000 gid reperiti




richiesta dati at
Comuni.

i dati

Per Vazione 3

Formazione
database in excel:
Ricerche negli
archivi regionali

11dati

88 — n? dei Comuni di
cui si sono ia reperiti

Per Pazione 4

Numera Controllo
cheed dati;

Numero bast
cartografiche
reahizzate:
Numcro controlli
finali.

N7 dei Comuni su cut
st sono reperite le
perimetrazioni

4

N® det Comuni su cui
SI SONO Feperite le
perimetrazioni

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Seostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto non interamente
conseguito abbia comunque determinato un risultato significativo. Nel caso in cui ls parziale esecuzione del
progetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumerd vatore % parf a 03

| Tra il 76% e fino al 100% - azioni da 1 a 4

100%

“Tra il 51% e fino

al 75% - azionida 1 a 3

Decurtazione del 25 %

Tratl 26% e finoal 30% -azionida t a2 _

Decurtazione del 50 %

Tra 0 fino al 25% - solo I"azione 1

Decurtazione del 100 %

8. MONITORAGGI:
1° monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015
27 monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015

Sexione & cura NdV

Peso attribuito al progetto............... o (Se si tratta di un progetio intersetioriale la somma det pesi attribuiti ai singoli
progetli dovra essere uguale a 100, Se si watta di progetto settoriale fa somma dei pesi attribuiti ai progetti di ogni
settore deve essere part a 100.)

Attribuito in buse ai seguentt criteri:

-]
L]

Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

Articolazione (molto articolato in Tasi di attuazione; media articolazione; sintetico)

Contenuto (allamente specifico, contestualizzato ¢ molto chiaro; specifice efo contestualizzato, chiaro;

generico e/o scarsamente comprensibite)

Tempi di altuazione (definiti per wite fe fasi; definiti per le fasi iniziali; poco defingli)
Fattibilita (obicttivo sfidante ¢ non facilmente raggivngibite; innovativo e raggiungibile; oblettivo di processo

o facilmente raggiungibite)

Tipologia (indicatore di owcome o impatio; indicatori di inputfoutput; indicatori termporal o di attivigd)
Benchinarking (esterno; interno o dato storico: assenza di benchmarking)
Orientatmento (all"utente; prospettiva finanziaria; al clente)



SETTORE URBANISTICA E TRASPORTE
FUNZIONE MOBILITA’ E TRASPORTI

PROGETTI ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2013

BIRIGENTE: ARCH. LUIGLIORIO

RESPONSABILE DEL PROGETTO: ING. ALFREDO CORAZZA

OCGETTO: 1L PATRIMONIO  BOSCHIVO OCCASIONE DI SVILUPPO - 50C10
ECONOMICO E CULTURALE

NATURA: SETTORIALL

1.

DESCRIZIONE BEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO: il progetto intende pianificare Ia
valorizzazione del patrimonio boschive del tetritorio provinciale, dal punto di vista delle
politiche di sviluppo socio economico e culturale. i tratta di una sfida rispetto al sentire
comune abituale che vede spesso I'abbandono ed il disinteresse come comportamento abituale
nei confronti del patrimonio boschivo. Quello ¢he & dato per scontato viene qui studiato con ghi
operatori di settore, fatto conoscere alla popolazione partendo dalla scuola e dat ragazzi, tutelato
economicamente prima che culturalmente. Viene reso occasione di ricchezza comunitaria e
personale. Quanto viene qui pianificato tiene conto dell’importanza e dell’utilita delle sinergie
possibili che divengono punto di riferimento operativo.

Il conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volia alla ricognizione e valutazione degli elementi rilevan per le
successive attivita progettuali, Di dette azioni propedeutiche viene data pit compiuia evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivitd progettuali™

FONTE NORMATIVA: LR, n. 536/77 (Legge Urbanistica); L.R. n. 4/2009 (Gestione ¢
promozione economica foreste); D.Lgs. n. 227/2001 (Orientamento ¢ modernizzazione
forestale); DLP.GLR. n. 8/r del 20.09.2011 (Regolamento forestale attuazione art. 13 L.R. n,
4/2009); L.R. n. 45/198% (Vincolo idrogeologico): D.Lgs. n. 386/2003 (Vivaistica forestale);
L.R. n. 2172013 (Protezione dagli incendi); L. n. 35372000 (Legee Quadro nazionale incendi);
§.R. 16/2008 (Raccolta funghi e tartufi); D.CR. n. 117 — 1073172007 (Plano di Tutela delle
Acque); D.Lgs. n. 152/2006 (Normativa Arabientale); P.S.R.2007-2013 ¢ 2014 — 2020,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:

1 progetto consta di una serie di attivitd, delle quali si fornisce qui a seguito il dettaghio,
includendo mnellelencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettive, gia
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da’ pertanto alto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha
gia avuto avvio, come detto, quale attivith preliminare necessaria al consegumento
dell’obiettivo.

Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento at software in uso

lazione 1: | [Entro il




Attivazione di opportuni confronti con i diversi operatori, attivando le prime
sinergie. Redazione del censimento delle attivitd in essere ¢ di quelle
potenzialmente attivabili. Auivazione del processo di conoscenza presso la
popolazione del bene bosco partendo dalla scuola, Quindi, organizzarione
della  didattica con PUfficio  Scolastico  Provinciale pey ragginngere
capillarmente le scuole con approcei funzionali al livello di istruzione

termine nltimo
del 30.11.2015

Redazione del progetto di valorizzazione tenendo conto delle opportunita in
essere che andranno enfatizzate e facilitate, Formulazione di proposte che
contemporancamente affrontino e risolvano le lacune presenti nei processi di
valorizzazione che s intendono perscguire.

Entro il
termine ultimo
del 30.11.2015

Formulazione di norme tecniche tipo, da inserite negh strumenti urbanistici
der Comuni, in grado di permettere, con la loro applicazione costante ed
uniforme sui territori comunali, I'attsazione del progetto redatto.

Entro il
termine ultimo
del 31.12.2015

PORTATORI DI INTERESSE:

[1 Corpo Forestale dello Stato;

L1 Ufficio Scolastico Provinciale;
ATL:

L Comuni;

L1 Enti di gestione Parchi ed aree protette;
L.i Ordine Dottort Agronomi e Forestali:
.J Associazioni Agricole;

i) Associazion forestali;

U} Associazioni ambientaliste;

1 Associaziond (altre);

i1 Datte private.

{tenza esterna

Utenza interna | 17 Settore Agricoltura;
L1 Settore Ambiente, Ecologia; Energia;

I Settore Turismo, Cultura, Istruxione.

3. RISORSE STRUMENTALL, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONY:

Risorse Umane:

Cognome ¢ nome Profilo professionale | Attivita svolta nel Apporto alla
progetio realizzazione del
progetio
TORIO Luigi Dirigente di Settore Coordinamento ¢ 13 %
Jvertfica |
CORAZZA Alfredo funzionario tecnico Progettazione, e 50%
con posizione monitoraggio
orgmizzativa v ]
GEMIGNANI 1struttore Aspetti tecnico | 50%
Giovanni amministrative ambientali ¢ foregtali
TROVATO Santa Applicata Aspetti ammimstrativi §50%
Concetta

Risorse strumentali: c:c:impt.ltc-r, stampanii, fotocopiatore, macchina fotografica digitale,




0.

Risorse finanziarie: spese per il personale impegnato nel piano e disponibilita del materiale di
consumo necessario a produrre quanto previsto come documento finale.

INDICATORI DI RISULTATO:

Desorizione dell’indicatore

Valore atteso

Per la prima fase gli indicatori di performance
sono 1 contatti. Con i diversi operator] dail quali
dertvano 1 primi accordi operativi raggiuntl; le
atiivita censite; 1 contatti con il mondo scolastico

20 contatti

Per la seconda fase gli indicatori di performance
sono le proposie avanzate. Tenendo conto delle
opportunitd rilevate e valorizzate, nonché delle
lacune individuate e superate,

6 proposte

Per la terza fase gli indicatori di performance
sono: le norme teeniche individuate come
opportunie  nell’ambito del progetio  elaborato
Norme da comunicare ai Comuni sulla
possibilitd offerta di valorizzazione dei boschi.

Unitd di misura
RUMmero contatti
attivaty;

BUNEro proposte
avanzate.

nuove norme
tecniche definite

F0 nuovi articoli

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

8.

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progeito che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue determinate un risultato significativo. Nel caso in cul la parztale esecuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanza, fo stesso assumerd valore % part 2 0)

Attuazione fase tre

100%

Attuazione fase due

Decurtazione del 25 %

Attuazione fase uno

Decurtazione del 50 %

Predisposizione progetto

Decurtazione del 75 %

MONITORAGGI:

1° montioraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2013,
2° moniloraggio entro il termine ultimo def 31 dicembre 2015

Sozione a cura Ndy

Peso attribuito al progeto...........o 44 (Se si tratta di un progetto intersettoriale Ia somma dei pesi attribuiti a1 singoli
progetti dovrd essere ugoale a 100 Se si tratta di progetto settoriale la somma del pesi ateeibuiti ai progetti di ogni
settore deve esseve pavi a 100.)

Attribuite in base ai seguenti criferi;

¢ Rilevanza (strategicitd alta, media, bassa)

e Asticolazione (molto articolato in fasi di attazione: media articolazione; sintetico)
» Contenuto (alamente specifico, contestualizzato e molto chiaro; specifico e/o contestualizzato, chiaro;

generico e/o scarsamente comprensibile)

s Tempi di attuazione (definiti per tutte le fasi; definiti per le fasi iniziali; poco definiti}




Fattibilita (obietiivo sfidante e non facilmente raggivngibile; innovativo e vaggiungibile: obiettivo di processo
o facilmente ragginngibile)

Tipologia (indicatore di vutecome o impatto; indicatori di Inputfoutput; indieatott temperai o J attivitd)
Benclimarking (estemo; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

Orientamenta (all’utente: prospettiva finanziaria; al clignte)



SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI
FUNZIONE MOBILITA’ E TRASPORTI

PROGETT! ED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

DIRIGENTE: ARCH. LUIGI IORIO

OQGGETTO: CENSIMENTO DELLE FERMATE DI TPL SU TRE DIRETTRICT PRIMARIE:

NOVARA — GRIGNASCO, NOVARA - ORTA SAN GIULIO E NOVARA -
ARONA.

NATURA; SETTORIALE

1.

Lk

DESCRIZIONE DRI CONTENUTCO DELL'OBIETTIVO: Il progetto inizia con il
censimento dello stato manutentivo delle fermate di T.P.L. sulle diretirici individuate. Si
coglieranno  gli aspetti dell’accoglienza con la qualita dei manufatli, dell’informazione
all’wtenza, della segnaletica stradale verticale ed orizzontale dedicata alle fermate, della
coincidenza di quanto in essere con Ja progeitazione attuata pregressa.

Successivamente, si provvedera all’individuazione sia delle lacune rilevate, sia delle opportunit
latenti verificate sul campo. Quindi, si provvederd alla redazione di un meta progetto che
aceolea sia le necessitd manuientive rilevate, sia le proposte di miglioria defl’offerta di servizio
all*utenza in attesa del mezzo del T.P.L.. nonché la posa di infopoint, la regolazione degli spazi
di interscambio tra pif vettori di trasporto (T.P.L. su gomma, ferrovie, servizi lacuall) e
I'impiego pubblicitario di parte delle infrastrutture i fermata,

1l conseguimento dell’obiettivo comporta chiaramente un’attivita preliminare indispensabile al
buon esito del progetio, volta alla ricognizione e valutazione degh elementi rilevanti per le
successive attivita’ progettuali. Di dette azioni propedeutiche viene data pitt compiuta evidenza
nell’ambito del successivo paragrafo “descrizione attivith progettuah”

FONTE NORMATIVA: DPR. 420/11959 (Testo Unico) D.P.R. 11/7/1980 N. 753 (Nuove
norme in materia di polizia, sicurezza ¢ regolarita dell esercizio delle ferrovie e di altri servizi di
trasporto), Repolamento di esecuzione e di attuazione del nuove codice della strada D.PR,
16/12/1992 n. 495,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL:

Ii progetto consta di una seric di attivita, delle quali si fornisce gui a seguito 11 dettagho,
includendo neltclencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia
concordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da, pertanto, atio che una parte detle attivita, a seguito di intese con ghi Organi di Governo, ha
gid avuto avvio, come detto, quale ativitd preliminare necessaria al  conseguimento
dell’obiettivo.

$i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei monitoraggi
programumati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferinento ai software in uso.

azione 1: censimento e rilevazione fotografica, con utilizzo di apposita scheda j entro il termine

predisposta dall’ufficio, qui allegata per opportuna conoscenza. ultimo del
. 30.11.2015
azione 2: individuazione carenze ed opportunita. entro i termine

ulitmo del
30.11.2015




azione 3: redazione del progefto di manutenzioni, integrazioni e migliorie,

entro il termine
ultimo del
31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

U Henza esterna

LiComuni interessati dal percorso di linea

U Gestori del T.P.1.,

CTANALS,

I Gestori servizio sui laghi

TVATL Nevara

. Utenti del servizio pubblico

Utenza interna

Settore Turismo
[l Settore Viabilitd

5. RISORSE STRUMENTALI, UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane;

Cognome ¢ nome Profilo professionale | Attivita svolta nel Apparto alla
progetto realizzazione del
) progetio
TORIO Lujgi Dirigente di Settore Coordinamento ¢ 10 %
verifica )
CORAZZA Alfredo funzionario lecnico Progettazione, 45 %%
con posizione coordinamento ¢
organizzaliva monitotaggio
BALDASSARRI videoterminalista Aspetti 100 %%
Francesco tecnico/amministrativi '
BORDIGONI Ambra | istrutiors Aspeili 100 %
amministrativo teenico/amministrativi
CASTIGLIONI Ciro | istrutiore Aspetti 100 %
amministrativo tecnico/amministrativi |
GEMIGNANI istruttore Aspetti 30 %
(hovanni amministrativo tecnico/amministrativi
PENNISI Maria istruttore Asgpetti 100 %
amministrativo tecnico/amministrativi

Risorse strumentali: rilevatore GPS in dotazione dell"ufficio, macchina fotografica digtale,

amovettura, strumentazioni informatiche delt utficio, tessera di vigilanza.

Risarse finanziarie: spese per il personale impegnato nel piano e disponibilita del materiale di
consumo necessario a produrre quanto previsto come documento finale. Quanto riferito nel meta

progetto ¢ in funzione del reperimento di possibili finanziamenti esterni.

6. INDICATORI DI RISULTATO:



Valore atteso

Descrizione dellindicatore Unita di misura

Per la prima fase, Uindicatore di performance | Nurmero di fermate 50 fermate
risiede nel nuemero delle verifiche legate ublcate verificate:
all’individouazione detle caraiteristiche
funzionali, ed allo stato rilevato, delle fermate,

Por 1a seconda [ase, i indicatori di performance | Numero proposte 5 proposte
sono le proposte avanzate, previa analisi delle | avanzate:
apportunitd rilevate ¢ valorizzate, nonché delle
lacune individuate e superate.

Per la terza fase, 1 indicatore di performence ¢ la Flaborato tecnico . } elaborato
redazione del  progetio di  manutenziom, conchusivo

L__'iﬂ}}.tegrazic>:1i e miglione. .

7, FASCE ED INDICE DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che ncidono sulla vaiutazione in caso di progetto che per quantd bon intetaments
conseguito abbia comungue detenminato un dsultato significativo. Nel caso in cut 1o parziale esecuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanza, to stogso assumera’ valore % pari a ©)

 Attuazione terza fase 100% |
 Attuazione seconda fase Decurtazione del 25% )
Altuazione prima fhse ‘ Decurtazione del 40% )

8. MONITORAGGL:
1° monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 20153
3% monitoraggio entro il termine ultimo detl 31 dicembre 2015

Gepione g cura NdV

Peso attribuito al progeo,.......o o 9 (Se si tratta di un progetto interseutoriate la somma dei pesi asribuitl ai singoli
progetti dovrd essere uguale a 100. Se ¢i tratta di progetto settoriale la somimna dei pesi ateribuiti ai progetti di ogni
settore deve essere pari a 100.)

Attribuito in base ai seguenti criteri:

e Rilevanza (strategicith aita, media, bassa)

e Aricolazione (molto articolato in fasi di altuazione: media articolazione; sintetico)

e (Contenuio {altamente specifico, contestualizzato e molto chiato; specifico /o contestualizzato, chiaro,
generico ¢/0 searsamente comprensibite)

o ‘Tempi di attuazione (definiti per tatte le fasi; definit per le fasi iniziall; poco delinitl)

o Fattibilita (obiettivo slidante ¢ non facilmente raggiungibile; mnovative € ragaiungibile; obiettivo di processo
o facilmente raggiungibile)

s Tipologia (indicatore di outcome o impatlo; indicatori di input/outpui; indicator temparali o di attivitd)

«  Benchmarking (gsterno; interno o dato storico: assenza di benchmarking)

s Orientamento (alf’wiente; prospettiva finanziark; al cliente)




SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI
FUNZIONE MOBILITA’ K TRASPORTI

PROGETTLED OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNO 2015

MRIGENTE £ RESPONSABILE DEL PROGETTO: ARCH. LUIGIIORIO

OGGETTO: ACCORDO DI COLLABORAZIONE INTERCORRENTE TRA 1L, MINISTERO

DELLE  INFRASTRUTTURE E DEJ TRASPORTI,  UFFICIO DE
MOTORIZZAZIONE CIVILE DY TORINO, SEZIONE DI NOVARA E
PROVINCIA DI NOVARA UFFICIO ALRO AUTOTRASPORTATORI

MATURA: SETTORIALE

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELLOBIETTIVO: Paccordo regola i rapporto di
collaborazione intercorrente tra il Ministero delle Infrasteutture ¢ dei Trasporti Ufficio di
Motorizzazione Civile di Torino, Sezione di Novara e I’ Amministrazione Provinciale di Novara
(Ufficio Albo Autotrasportatort) per specifiche competenze, funzioni ¢ attivitd in materia di
tenuta dell’ Albo Provinciale degh Autotrasportatori di Merci in Conte |
I conseguimento dellobiettivo comporta chiaramente un’attivits’ preliminare indispensabile al
buon esito del progetto, volta alla ricognizione e vahitazione degli elementi rilevanti per e

successive attivita' progettuali. D dette azioni propedeutiche viene data pin® compiuta evidenza
-neil’ambito del suceessivo paragrafo “descrizione attivita’ progetiuali”

FONTE NORMATIVA: DCPM 08/01/201% - Accordo Conferenze Stato  Autonomie
23/0472015 - Circolare n, 2/2015 det Ministero delle Infrastrutture ¢ des Trasporti,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALL ' stato pubblicato. sulla Gazzetta Ufficiale
del 4 maggio 2015 il DPCM & gennaio 2015, con il quale si prevede il trasferimento delle
funzioni in materia di tenuta degli Albi provinciall depli autotrasportatori dalle Province apli
Ufttici perifericl del Ministero defle Infrastrutture o dei Trasporti al quali sono trasferile anche le
funzioni di verifica della sussistenza dei requisiti per Pesercizio della professione dj
autotrasportatore, come definiti dal Regolamento (CE) n. 10712009, e i1 23 aprile 2015 con la
firma dell’accordo Conferenza Stato-Citta Autonomie Locali, & previsto che al fine di assicurare
la regolare tenuta dell’Albo degli autotrasportatori, a tutela dell'ulenza, fe Province ¢ le Citta
Metropolitane per un periodo di sei mesi decorenti della data dj pubblicazione del DPCM.
continueranno nell’istruttoria delle pratiche avviate, Al fine di assicurare sia la regolare tenuta
dell’Albo degli Autotrasportatori di cose per conto di terzi, a tutela dellutenza interessata, sia la
continuita delle funzioni comesse alla gestione delle atiivita trastertte, si stipula un accordo tra
FAmministrazione Provinciale e 'ufficio motorizzazione civile della sezione di Novara
convenendo che le attivitd della tenuta dell* Albo vengano svolte, in collaborazione tra le due
parti contraenti. In particolare nel corso dei primi set mest di attuazione del Decreto, sia le
richieste pervenute, erroneamente all’ Amministrazione Provinciale, sia le richieste pervenute
presso la Sezione, saranno acceltate indifferentemente da entrambe lo Amministrazioni. |
dipendenti della Sezione, durante un periodo transitorio di sci mesk, a partive dal 05/05/2015
fino al 04/11/2015, offriranno la propria collaborazione per |'effettuazione dellistrutioria,
presso 1 focali dell’ Amministrazione Provinciale. in base alle esigenze che si dovessero
presentare di volta in volta.



A
v

Trascorsi sei mesi dall’entrata in vigore del DPCM, 1" Amministraziooe Provinciale procedera
alla conseena dei fascicoli, relativi al’Albo Provinciale degli Autotrasportatori di cose per

conto terzi alla Sezione, in un unico blocco.

Il progetto consta di una serie di auivita’, delle quali si fornisce qui a seguito il dettagho,
includendo nell’clencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia’

coticordate con gli Amministratori ed intraprese nell’anno in corso.

Si da’ pertanto atto che una parte delle attivita’, a seguito di intese con gl Organi di Governo,

ha gia® avuto avvio, come detto, quale attivita’ preliminare necessaria al
dell’obiettivo.

conseguimento

§i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date del monitoraggi
programmati, per esigenze di funzionalita®, anche con riferimento at software in uso

azione 1:
ricevere ¢ trattare le domande delle imprese riferite alla gestione dell”Albo e
collaborare con UMC di Novara in merito allistruttoria per fa conclusione del

procedimento;

entro il termine
ultimo dei
30.11.20158

aziong 2: |
redigere Ielenco di tutti gli iseritti della Provineia nel’Albo;

entro il tepmine
ultimo del
30.11.2013

azipne 3.

dare all*utenza assistenza ed informazioni nel periodo transttorio del passaggio

entro il termine
wtimo del
31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

h

Utenza esterna | U.MLC, di Novara

RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONY:

Risorse Umane:

Cognome e nome Profilo professionale | Attivitd svolta nel Apporto alla

progetto realizzazione del
progetio

JORIO Luigi Dirigente di Settore Coordinamento ¢ 10 %
verifica

BORLOTTI Rosella | Istruttore Gestione del progetto | 100 %

\ Amministrativo
TROVATO Santa Applicata Gestione del progetto {50 %
Coneelta




Risorse stramentali: computer, stampanti, fotocopiatore.

Risorse finanziarie: spese per il personale impegnato nel piane e disponibilita del materiale di
consumo necessario a produrre quanto previsto come documento finale.

6. INDICATORI I RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore Unita di misura . | Valore atteso
Trasferimento competenze senza creare disagiip, pratiche trasimesse | 100%
all'utenza

7. FASCE ED INDICY IM RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per guanto non Interamente
conseguite abbia comunque determinato un risultato significative, Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assunia aleuna rilevanza, lo stesso assumers’ valore % pari a 0)

Altuazione completa progetto H 100% }
Attuazione patziale del progetto Decurtazione del 40 %

8. MONITORAGGT:
19 monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015,
2% monitoraggio entro il termine ultimo del 31 dicembre 2015,

Sexione a curp Ndv

Peso atiribuito al progetto............... Y (5¢ s tratin di un progetto intersettoriale la somma del pesi attribuiti ai singoli
progetii dovra essere uguale a 100, Se st wratta di progetto settoriale la somma dej pest attribuiti ai progetti di ogni
settore deve essere pari a 160.)

Attribuito in base ai scguenéi criteri:

& Rievanza (strategicith alta, media, bassa)

& Articolazione (molto articolato in fasi di attuazione; media articolazione; simetico) - -

= Comenuto (altamente specifico, contestualizzato e molto chiaro; specifico ¢/o contestuatizzato, chiaro;
ZENErico e/o scarsamente comprensibile)

o Tempi di attuazione (definiti per tutte e fasi; definiti per le fasi iniziali; poco definit)

«  Fattibilita (obiettivo sfidante ¢ non facilmente raggiungibile: innovativo ¢ raggivngibile; obiettive di processo
o factimente raggiungibile)

«  Tipologin {indicatore di outcone o impatto; inclicatori di inputioutput; indicatori temporali o di attivita)

s Benchmarking (esterno; interno o dato storico; assenza di benchmarking)

«  Orientamento {all utente; prospettiva finanziaria; al cliente)
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SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI

FUNZIONE URBANISTICA PROGRAMMAZIONE TERRITORIALE E SVILUPPO
LOCALY

OBIETTIVO STRATEGICO 2015

DIRIGENTE: ARCH. LUIGI IORIO
RESPONSABILE DEL PROGETTO: ARCH. TIZIANA MASUZZO

OGGETTO: Bando Cariplo 2013 “REALIZZARE LA CONNESSIONE ECOLOGICA™
Novara in Rete “Studio di fattibilith per 1a definizione della Rete Ecologiea in
Provincia di Novara”, '

1. DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO:

Nel 2013 la Giunta Provinciale ha approvato I’ Accordo con gli altri partner del Progetto Novara
in Rete - “Studio di fattibilita per la definizione della Rete Ecologica in Provincia di Novara™,
finalizzato alla partecipazione al relativo Bando Cariplo.

Il progetto & stato finanziato, ¢ la Provincia ¢ stata quindi chiamata a partecipare, tramite il
lavoro dei propri uffici per un periodo di due anni, a questo importante progetto che vede come
Capofila la LIPU, come Partner Ja Provincia di Novara, ¢ome Cofinanziatore la Repgione
Piemonte, oltre ad ARPA ed all’Universita deglt Studi di Pavia.

1 progetto “Novara in rete” nasce dalla necessitd di rielaborare una rete ecologica della
Provineia di Novara su solide basi naturalistiche, verificare o stato di fatto della pianificazione
territoriale, rinforzare la salvaguardia della rete fluviale e dei canali.

Vede come capofila la LIPU in partenariato con la Provincia di Novara, soggetto competente
territorialmente, Universitd degli Stadi di Pavia per le competenze ¢ le esperienze maturate in
materia, Regione Piemonte poiché fortemente interessata allo sviluppo di una Rete Ecologica
Regionale sul modello della RER lombarda, ¢ ARPA Piemonte per la finalizzazione ¢ la
validazione di un modello scientifico di determinazione di una rete ecologica. La presente
proposta progettuale & sostenuta da Provincia di Vercelli, Ente Gestore delle Aree protette del
Ticino ¢ del Lago Maggiore, Ente Gestore delle Riserve pedemontane e delle terre d'acqua, Ente
Gestore Arce Prolette Valle Sesia, Congorzio di irrigazione ¢ bonifica Est Sesia.

8i tratta di approcei basati su presupposti metodologict diversi che, a differenti hvelli di scala i
dettaglio, hanno portato alf’individuazione sul territorio di reti ecologiche molto diversificate e a
strumenti di pianificazione non sempre integrabili ¢ coordinabili fra loro. A causa delle criticita
risconirate riguardo il disegno di Rete Ecologica Regionale attualmente vigente e del suo
recepimento nepli strumenti di pianificazione, la Direzione Ambiente della Regione Piemonte
ha avviato un insieme di attivita per arrivare a delinire un disegno di rete ecologica di valore
naturalistico/ambientale sul territorio regionale che prevede anche il confronto con le diverse
esperienze condotte su questa tematica netl’ambito degli strumenti di pianificazione territoriale
a gcala provinciale.

In questa ottica {a Regione Piemonte ha valutato che il presente progetto possa rappresentare una
delle prime attivitd da svolgere sul territorio regionale nell’ambito delle suo percorso i
approfondimento, considerando anche che la Provincia di Novara, nell’ambito del Piano Territoriale
di Coordinamento Provinciale, ha gid individuato un proprio disegno di rete ecologica, gid oggetto
di progetti specifici, ¢ che la rete ecologica novarese rappresenta una componente imporiante nel



L

4.

disegno complessivo di Rete Ecologica Regionale soprattutto per fa presenza del corridoio cealogico
del Ticino, che svolge una funzione fondamentale di collegamento tra arco alpino e catena
appenninica.

FONTE NORMATIVA:
Legge 394/91
Legge regionale del 29 gingno 2009, n. 19

Piano Territorviale Provinciale (PTP) (delibera C.R. n. 383 - 28587/2004)
DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL:

It progetto consta di una serie di attivita; st fornisce qui di seguite il dettaglio delle azioni a
carico della Provineia di Novara relative all’anno 20135, le stesse sono state precedute da altre
azioni nel corso del 2014/201 5, svolte dai soggetti con competenze faunistiche con il SUPPOLto
di Regione Piemonte e Provincia di Novara.

51 evidenzia che le scadenze riportate sono state stabilite nel progetio finanziato col Bando
Cariplo.

Azioni da B1 a B4, Luglio 2015
 Fatibilita tecnica degli interventi ed economico finanziaria — Luglio2016
Azioni da C1 a €3: Luglio 2015 ~
fattibilita giuridico amministrativa; e Ottobre 2016
Azione C4: Giepmaio 2015
tattibilita politico sociale - Dicembre

2016

Aziope C3: Maggio 2014 -
fattibilita giuridico — amministrativa - tavolo di coordinamento con i principali | Dicembre
portatort di interessi Jocali e progetti apaloghi in atto nelle province limitrofe 12016

Azioni da E1 ad E4: Marzo 2014 ~
plano di comunicazione Dicembre
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 2016

PORTATORI BI INTERESSE:

Utenza esterna | 11 progetto potra costituire quadro di riferimento

Lhoper 1 Comunid, le loro forme associate, gl Enb deputatd alla tuels
dell’ambiente ¢ tutti gli Enti territoriali per i tecnici della Regione;

N i} potenzialmente tuttl i sopgettt presenti sul territorio,

Utenza interna | [T 11 progetio avra la funzione di quadro di riferimento per la Pianificazione
tertiloniale oltre che per i progetti afferenti al Settore Ambiente ed al

5. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:
TORIO Lugi Dirigente di settore
MASUZZO Tiziana Funzionario Tecnico con Posizione Organizzativa



MONGRANDI Astrid
RAVASIO Michela
ALFINI Angela

Geomeira

Funzionario Tecnico

Istrutiore Amministrativo

Risorse strumentali: | stampante/ffotocopiatrice di Settore, computer {programmi office ¢

Programyma arcgis)

Risorse finanziarie: Personale dipendente, dati di base dell’Ente, materiale di consumo.

6. INDICATORI DI REISULTATO:

tzione dell’indicatore

Unita di misura Valore atteso

‘Azioni da Bl a B4

Elaborazione I
Fattibilité tecnica
degli interventi ed
gconomico
finanziaria

Azionida Cl a (O3

Elaborarione I
fattibilitd gioridieo
amministrativa

Aziome (4

Elaborazione |1
fattibilita politico
sociale

Azione C5

fattibilita giuridico - { 1
amministrativa -
tavolo di I
coordinamento con i
principali portator
di interessi locali ¢
progetti analoghi in
atto nelle province
timitrofe

Azioni da E1 ad E4

ptano di 1
COmunIcazione

7. FASCE XD INDICE DI RISCONTRO

(Seostamentt dal valore atleso che incidono sulla valutazions in case di progetio che per quanto non interamente
conseguito abbia comungue determinate un risultate significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assuma alcuna rilevanza, o stesso assumerd vafore % pari 2 )

Tra il 76% e fino al 100% - azionida t a4 100%
Trail 51% e fino al 75% - azionida l a3 75 %
Tra il 26% ¢ fino al 50% - azionida l a2 50 9%

Tra 0 fino al 25% - solo 'azione |

5%

8. MONITORAGGI:

1° monitoraggio entro il termine wtimo del 30 novembre 2015
2% monttoraggio entro il termine wittmo del 31 dicembre 2015




SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI

FUNZIONE MOBILITA’ £ TRASPORTI

OBIETTIVO STRATEGICO 2015

PIRIGENTE: ARCH. LLIGH ORI

RESPONSABILE DEL PROGETTO: ING. ALFREDO CORAZZA.

OGGETTO: GESTIONE DELL’ATTUAZIONE PER GRAD! DEL CONTRATTO DI

1.

FIUME PER 1L TORRENTE AGOGNA

DESCRIZIONE DEL CONTENUTOQ DELLOBIETTIVO: si tratta di gestire ]"atiuazione
del Piano d’Azione del Contratto di Fiume. Censendo le attivitd in essere e monitorando la
cantierabilitd dei medesini, oltve al livello di condivisione sinergica {ra Fnt tenui
all’approvazione dei documentt. Quindi, provvedendo a studiare le modalitd per ampliarlo agli
attluenti.

FONTE NORMATIVA: La Direttiva 2000/60/CE in materia di tutela delle acque. 1] 1. Las.
15272006, “Norme in materia ambientale™ che ha recepito la suddetta Direttiva. 11 Piano di
Gestione del Distretto Idrografico del Fiume Po, adottato con Deliberazione del Comitato
Istituzionale dell” Autorita di Bacino del Fiume Po del 24 febbraio 2010, n. 1, e successivamente
approvato con DPCM dell’8 febbraio 2013, quale strumento per il raggiungimento degli
oblettivi di qualiti previsti dalla Direttiva Quadro sulle Acque che individua i “Contratti di
Fiume™ come misure non strutturali finalizzate al raggiungimento di detti obiettivi ambientali. Il
Piano di Tutela delle Acque della Regione Piemonte, approvato con deliberazione del Consiglio
Regionale n. 117-10731 del 13 Marzo 2007, all*art. n. 10, che introduce i “Contratti di Fiume”
definendoli strumenti di programmazione negoziata. finalizzati all’applicazione del Piano sul
territorio. 1} Piano Territoriale defla Regione Piemonte, approvato con D.C.R n. 122-29783 del
21 Juglio 2011, che riconosce 1l ruolo dei “Contratti di Fiume™ come strumenti per raggiungere
sinergie tra gli strumentl n essere di piantficazione territoriale e locale alle diverse scale. La
Legge n. 662/1996, “misure di razionalizzazione della finanza pubblica”, che introduce gli
“accordi di programmazione negoziata” (art, 2, comma 203, lett. a), intendendosi come tali
“[...] fa regolamentazione concordata tra soggelti pubblici o tra il soggetio pubblico
competente ¢ la parte o le parti pubbliche o privete per l'attuazione di interventi diversi, riferiti
ad ununica finalitd di sviluppo, che richiedono una valutazione complessiva delle atrivitd d
competenza {...]".

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALIL

1l progetto consta di una serie di attivitd, delle quali si fornisce qui di seguito if dettaglio,
includendo nell’elencazione operazioni propedeutiche al consegnimento deil’obicttivo, gid
concordate con ghi Amministratori ed intraprese nell anno in corso.

Si da pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha
gia avuto avvio, come deto, quale attivitd preliminare necessaria al conseguimento



4.

dell’obiettivo. Si evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date del

montloraggl prograrmmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento at software in uso

azione 1:
Comunicazione esiti firma Contratto ¢ risttivazione organi di gestione del
LContratto,

Entro il
termine ullimo
del 50.11.2015

azione 2;
Censimento attivild in essere ¢ monitoraggio rispettiva cantierabilitd delle
medesime,

Entro il
termine ultimao
def 30.11.2015

azione 3:
Inizio studio delle modalitd per ampliare il Contratto ed il relativo Piano
4" Azione agh affluenti dell’ Agogna.

Entro il
termine ultimo
def 31.12.2015

PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza esterna

Enti di gestione Parchi ed arce protette:
71 Ordine Dottori Agronomi e Forestali;
1 Associazioni Agncole;

T Assoclazioni forestali;

7 Associazioni ambientaliste;

1 Associazioni {(altre);

. Ditte private.

Ltenza interna | [ Settore Agricoltura;
[} Settore Ambiente, Ecologia, Energia;

“““ | Settare Turismo, Cultura, Istruzione,

5. RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Aftivita svolta nel

Cognome ¢ nome

Profilo professionale

progetio

JORIO Luigi

Dirigente di Settore

Coordinamento e
viertfica

CORAZZA Alfredo

Funzionario tecnico
COR POSIZIONES
organizzativa

Progettazione, ¢
monitoraggio

GEMIGNANI fstruttore o Abpuu tecitico
Giovanni amministrative ambientali e forestali
TROVATO Santa Applicata Aspetil amministrativi
Concetta

Risorse strumentali: computer, stampanti, fotocopiatore, macchina {otografica digitale.

Riserse finanziarie: spese per il personale impegnato nel piano e disponibilita del materiale di

consumo necessario a produrre quanto previsto come docuniento finale.




6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell’indicatore

Unita di misura Valore atteso

Comunicazione esiti {irma Contratio

Riatlivazione organi di gestione del Contratto. Assemblea, Cabina
di  Regia, Tavolo
pppppp Teenico

Riatlivazione 3 sedute

Censimento attivild in essere
Monitoraggio cantierabijlita

40 rilevamenti e
monitoraggi

nutmera attivida
rilevate e monitorate

refativo  Piano  d’Azione  agli  affluenti | progettualita;
dell"Agopna.

numere  incontri di {3 incontn

7. FASCE ED INDICT DI RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto non ineramente
conseguito abbia comunque determinato un risultate significative. Nel caso i cui la parziale esecuzione del

nrogetto non assuma aleuna rilevanza, lo stesso assumerd valore % parf a 0)

] 100%

Censimento ¢ monitoraggeio

Decurtazione del 20 %

Riattivazione organi di gestione del Contratto

Decurtazione del 45 %

Decurtazione del 60 %

8. MONITORAGGHE:

1% monitoraggio entro il termine ultimo del 30 novembre 2015;
27 monitoraggio entro il termine wltimo del 31 dicembre 2015




SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI

FUNZIONE MOBELITA® E TRASPORTI

OBIETTIVO STRATEGICO 2015

DIRIGENTE: ARCH. LUIGI TORIO

RESPONSABILE DEL PROGETTO: ING. ALFREDO CORAZZA

OGGETTO: ATTUAZIONE BANDO CARIPLO 2012

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL’OBIETTIVO: si intende studiare e analizzare
la fattibilitd della riqualificazione ecologica del corridoio Cavour tra Agogna ¢ Ticino, da un
lato per connettere le dorsali ecologiche costituite dai due corsi d'acqua (con particolare
riferimento all'area di interesse naturalistico del bosco planiziale di Agognate presso Novara) ¢
dalt'altro per risolvere le frammentazioni ecologiche che jo stesso Cavour determina nel
confronti dei corsi d'acqua che interseca (in particolare Terdoppio ¢ lo stesso Agogna). Studiare
e analizzare Je modalitd per attuare una Rete Ecologica Multifunzionale intesa come strumento
per il contestuale miglioramento ambientale, Ja valorizzazione turistico ricreativa e la
valorizzazione del ruolo di presidio territoriale del mondo rurale. Applicare 11 modello
innovativo della programmazione negoziata a scala di corso d'acqua con il modello del
Contratto di Canale (prima esperienza in Italia),

FONTE NORMATIVA: La Direttiva 2000/60/CE in materia di tutela delle acque. Il D.Lgs.
152/2006, “Norme in materia ambientale” che ha recepito la suddetta Direttiva, 11 Piano di
Gestione del Distreito Tdrografico del Fiume Po, adottato con Deliberazione del Comitato
Istituzionale dell” Autorita di Bacino del Fiume Po del 24 febbraio 2010, n. 1, ¢ successivamenie
approvaio con DPCM dell’$ febbraio 2013, quale strumento per il ragghungimento degli
obiettivi di qualita previsti dalla Direttiva Quadro sulle Acque che individua i “Contratti di
Flume” come misure non strutturali finalizzate al raggiungimento di detti obiettivi ambientali. Il
Piano di Tutela delle Acque della Regione Plemonte, approvato con deliberazione del Consiglio
Regionale n. 117-10731 del 13 Marzo 2007, all’art. n. 10, che introduce 1 “Contratti di Fiume”
definendoli strumenti di programmazione negoziata finalizzati all’applicazione del Plano sul
territorio, 1l Piano Territoriale detla Regione Piemonte, approvato con D.C.R n. 12229783 del
21 luglio 2011, che riconosce il ruolo dei “Contraiti di Fiume™ come strumenti per raggiungere
sinergie tra gli strumenti in essere di pianificazione territoriale e locale alle diverse scale. La
Legge n. 662/1996, “misure di razionalizzazione della finanza pubblica”, che introduce gli
“gecordi di programmazione negozictd” (art. 2, comma 203, lett. a), intendendost come tali
1.0 la regolamentazione concordata tra soggelti pubblici o tra il soggetto pubblico
competente e la parte o le parti pubbliche o private per l'attuazione di intervenfi diversi, riferiti
ad un‘unica finalitér di sviluppo, che richiedono wna valutazione complessiva delle attivita di

M

competenza {,..1".

3. DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALI:



II progetto consta di una serie di attivitd, delle quali si fornisce qui di seguito il detiaglio,
includendo nell*elencazione opetazioni propedeutiche al conseguimento dell’ obiettivo, gid
concordate con gli Amministratori ed intraprese pefl’anno in corso.

51 da pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di CGGoverno, ha
gla avuto avvio, come detto, quale attivita preliminare necessaria al conseguinento
dell’obiettivo. 8i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date de
monitoraggl prograrmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso

azione 1 Intro il
Conclusione dello studio scientifico da parte degli incaricati fermine ultimeo
_‘ del 30.11.2015

azione 2 Entro il
Condivisione dello studio scientifico da parte degli attori istituzionali coinvolti | termine ultimo
nel progetto del 30.11.2013

azione 3: Entro il
Presentazione ¢ divilgazione studio termine ultimo
del 31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenwza esternia |1 Comuni;

{1 Ente di gestione Parco Valle del Ticino e Lago Maggiore;
i Associazioni Agricole;

L1 Associaziond forestali;

o1 Associazioni ambientaliste;
4 Associazioni (altre);

L1 Ditte private,

Utenza interna |11 Settore Agricoltura;

£1 Settore Ambiente, Ecologia; Fnergia;
o Bettore Turismo, Cultura, Istruzione,

3. RISORSE STRUMENTALL, UMANE K FINANZIARIE A DISPOSIZIONE:

Risorse Umane:

Copgnome ¢ nome Profilo professionale | Attivitd svolta nel Apporto alla
progetio realizzazione del
PROGETTO
STRATEGICO

IORIO Luigi Dirigente di Settore (oordinamento e 5%

“““““ ) ) verifica
CORAZZA Alfredo | Punzionario tecnico | Progettazione, e 75%

con posizione monitoraggio

) organizzativa
GEMIGNANI Istruttore Aspetti teenico | 5%
 Giovanni amministrativo ambientali e forestali |
TROVATO Sunta Applicata Aspetti amministrativi | 15%
Concelta

Risorse strumentali: computer, stampanti, fotocopiatore, macchina fotografica digitale.



Risorse finanziarie: spese per if personale impegnato nel piano e disponibilita del materiale di
consumo necessano a prodare quanto previsto come documento finale.

6. INDICATORI DI RISULTATO:

Descrizione dell'indicatore Unitd di misura Valore atteso
Conclusione dello studio scientifico da parte| 1 studio Studio

degh tnearicati ‘
Condivisione dello studio scientifico da parte | Incontro dz
degli attori istituzionali comnvolti nel progett condivisione

2 incontri

Presentazione e divalgazione studio Presentazione ] incontro

7. FASCE ED INDICI DI RISCONTRO

(Seostamenti dal valore atteso che ingidono sulla valutazione in caso di progetto che per quanto non interamente
consepuito abbia comungue determinato up risultato significative. Nel caso in cul la parziale esecuzione del
progetto non asswna alcuna rifevanza, 1o stesso assumerd valore %o pari a 0)

_ ' 100% -
Condivisione studio Decurtaztone del 10%
Conclusione studio Decurtazione del 15 %

8. MONITORAGGK:
1° monitoraggio entro 1} termine wltime del 30 novembre 2015;
2° monitoraggio entro i} termine ultimo del 31 dicembre 2015




SETTORE URBANISTICA E TRASPORTI

FUNZIONE MOBILITA’ . TRASPORTY

OBIETTIVO STRATEGICO 2015

MRIGENTE: ARCH. L.UIGI IORIOQ

OQGGETTO: VALORIZZAZIONE DEL “SENTIERO NOVARA”"

1.

DESCRIZIONE DEL CONTENUTO DELL'OBIETTIVO: siintende valorizzare il
“Sentiery Novara™ sia recuperandone Dimmagine, sia ampliandolo ed incardinandolo in un
processo di sviluppo economico a pin voci. I} tutto partendo dall’accatastamento del Sentiero
nel relativo Catasto Regionale

FONTE NORMATIVA: Leggi Regionali nn. 8 ¢ 12 del 18 lebbraio 2010 e D.P.G.R.
“Regolamento di attuazione della legpe regionale 18 febbraio 2010, n. 12, nel BURP
22112012, n. 47,

DESCRIZIONE ATTIVITA PROGETTUALJ:

Il progetto consta di una serie di attivitd, delle quaii si fornisce qui a seguito i1 dettaglio,
includendo nell’clencazione operazioni propedeutiche al conseguimento dell’obiettivo, gia
concordate con ghi Amminisiraton ed intraprese nell’anno in corso.

S1 da pertanto atto che una parte delle attivitd, a seguito di intese con gli Organi di Governo, ha
gia avuto avvio, come detto, quale attivita preliminare necessaria al conseguimento
dell’obiettivo. §i evidenzia che le scadenze riportate, sono state uniformate alle date dei
monitoraggl programmati, per esigenze di funzionalitd, anche con riferimento ai software in uso

aziong 1: Entro 1l
Accordo con enti ed associazioni per la valorizzazione termine ultimo
___________ del 30.11.2015

azione 2: Entro il
Lavoro per accalastamento Sentiero nel 2016 terrmine ultimo
del 30.11.2015

azione 3: Entro il
Inizio sinergia progetiuale per ampliamento e migliorie sentiero termine ultimo
det 31.12.2015

4. PORTATORI DI INTERESSE:

Utenza estema |7 Corpo Forestale dello Stato;
i1 Uflicio Scolastico Provinciale;
“PATL:
L Comuni; » )




h

6.

1 Assaciazionl Agricole;
71 Assoctazioni forestaliz

L1 Associazion (altre);
L1 Ditte private,

1 Ente di gestione Parcht ed Aree Protette;
71 Ordine Dottort Agronomi e Forestali;

Assoctazioni ambientaliste;

Utenza interna | 1] Settore Agricoltura;

[l Settore Ambiente, Ecologia; Energia;
71 Settore Turismo, Cultura, Istruzione.

RISORSE STRUMENTALIL UMANE E FINANZIARIE

Risorse Umane:

A DISPOSIZIONE:

Cognome ¢ nome Profila professionale

Attivita svolla nel progetio o

TORIO Luigi 1 Dirigente di Seftore Coordinamento e verifica

CORAZZA Alfredo Funzionario tecnico con | Progetiazione, € monitoraggio

posizione organizzativa

GEMIGNANI Giovanni | Istruttore amininistrative | Aspetti teenico ambientali e forestahi

TROVATO Santa Applicata Aspetti amministrativi

 Concetta e e et e b et A .

Risorse strumentali: computer, stampanti, fotocopiatore, macchina fotografica digitale.

Risorse finanziarie: spese per il personale impegnato nel piano ¢ disponibilitd del materiale di
consumo necessario a produrre quanto previsto come documento finale.

INDICATORI DI RESULTATO:

Descrizione dell indicatore

Linitd di misura Valore atieso

valorizzazione

Accordo  con  enti  ed associazioni  per la

Incontri 3 incontri

Lavoro per accatastamento Senttero nel 2016

Schede

Inizio sinergia progetivale per  ampliamento
mishorie sentigro

e § Incontri

7. FASCE ED INDICE B RISCONTRO

(Scostamenti dal valore atteso che incidono sulla valutazione in caso di progetio che per quanto non interamente
conseguito abbia comunque determinate un risultato significativo. Nel caso in cui la parziale esecuzione del
progetto non assunta aleuna rilevanza, lo stesso assumerd valore % pari a 0)

Atfivazione sinergia progeftuale

00%

Lavoro accatastamento schede

Decurtazione de] 25 %

Accordo per la valorizzazione

Drecurtay ione del 40%

7. MONITORAGGI:

17 monitoraggio entro il termine wltimo del 30 novembre 2015;
2% monitoraggio entro 1} termine ultimo del 31 dicembre 2015



